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Minnesanteckning Brukarsamverkan Skanevard KRYH 170418
Plats: Lokal Gasen, Hassleholms sjukhus
Tid: 13.00-15.30

Deltagare;

Lisen Ekdahl, Demensforbundet Hassleholm

Lena Mattsson, HRF

Siv Nilsson, Anhorigfdreningen Hassleholms kommun
Lars Olsson, Anhdorigféreningen Hassleholms kommun
Pauli Petersson, Hassleholms diabetesforening

Ingvar Johansson, Héssleholms diabetesforening

Greta Nordquist, SPF seniorerna

May Oberg, SPF-seniorerna

Helene Larsson, Foreningen for utvecklingsstorda barn ungdomar och vuxna
Birgith Linde, PSO Goinge lokalavdelning

Gun Akers, PRO Kristianstad — PRO Skane

Evy Nilsson, Reumatikerna Hassleholm

Caroline Lindahl, verksamhetschef, verksamhetsomrade Ortopedi, CSK/Héassleholm/Y stad
Anna Theander, bibliotekarie, Medicinska biblioteket och Informateket

Marie-Louise Helgesson, enhetschef, verksamhetsnéra 1T-stdd

Isabell Wiik, handlaggare, 1177 Vardguidens etjanster

Agneta Fribergh, handlaggare, 1177 Vardguidens etjanster

Elin Fahlstrom, chefsjukskoterska, enhet for Kvalitet och utveckling

Lenita Landin, hélso- och sjukvardsstrateg

Samtliga halsas valkomna.

Information fran platschef

Operationsavdelningen i Hassleholm ar foraldrad och gar inte att renovera. En ny
operationsavdelning, en preoperativ avdelning samt sterilavdelning behdver byggas. For detta
kravs en ny byggnad pa sjukhusomradet. Det finns avsatt pengar i investeringsbudgeten men
regionstyrelsen har annu inte tagit beslut i drendet. Sa sker forhoppningsvis hosten-17 och
darefter foljer planering av byggprojektet, upphandling etc. Regionservice har hand om
planeringen av projektet och diskuterar med kommunen en lamplig placering pa
sjukhusomradet, vilket dven kraver en andring av detaljplanen.

Postadress: Skanevard Kryh, Forvaltningsledning, Scheelevagen 8, 223 81
Lund

Organisationsnummer: 23 21 00-0255
Besoksadress: Medicon Village AB, Tunavédgen 22, ingadng byggnad 203, Lund
Telefon (vaxel): 044 — 309 30 00
Internet: www.skane.se
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En ny operationsenhet kan under namnda férutsattningar sta klar 2020.

Héssleholms sjukhus har Skandinaviens storsta enhet for hoft- och knéledsoperationer.
Planerade ortopediska operationer sker i Hassleholm medan de akuta sker pa Centralsjukhuset
i Kristianstad och pa Ystad lasarett. Vardbolaget Aleris utfor ryggkirurgi och ansvarar for
ovrig ortopedisk verksamhet vid Angelholms sjukhus. Nar avtalet med Aleris I6per ut
kommer regionen att ta 6ver verksamheten enligt beslut i regionstyrelsen. Detta
kommer att ske inom ett ar.

Det finns ett politiskt forslag att géra Hassleholms sjukhus mer integrerat med priméarvard och
den kommunala halso- och sjukvarden enligt modellen for Halsostaden Angelholm. Samma
forslag foreligger i Trelleborg.

Region Skanes strategi gallande e-tjanster ur ett patientperspektiv

Marie-Louise Helgesson informerade om “e-halsostrategi for Region Skane ar 2016-2020”
Se lank
https://www.skane.se/Public/Protokoll/Regionala%20utvecklingsn%C3%A4mnden/2016-04-
18/Strateqi%20f%C3%B6r%20e-
H%C3%A41sa/F%C3%B6rslag%20Strateqi%20f%C3%B6r%20eH%C3%A4lsa_1.pdf
Anvandningen av surfplattor i vardens verksamheter 6kar. ASIH (Avancerad Sjukvard i
Hemmet) ar ett exempel pa verksamhet dar direkt tillgang till information fran olika
journalsystem hemma hos patienten ar mycket vardefull.

Via 1177 Vardguiden och e-tjanster kan alla som sa onskar bl.a. kontakta en
sjukvardsmottagning, lasa viss information ur den egna journalen och fa information om
lakemedel (egna recept).

Presentation runt bordet

Medan Isabell Wiik och Agneta Fribergh forberedde sitt anforande presenterade var och en
deltagare sig. Representant for FUB dnskade att inbjudan till brukarsamverkansmotet hade
skickats till fler féreningar.

Horslinga och mikrofon till talarna beh6vs pa kommande brukarsamverkansmoten for att alla
i lokalen ska kunna tillgodogora sig och delta i dialogen som sker.

Allméan information om 1177

Isabell och Agneta informerade om 1177 Vardguiden.

- Generell information om innehallet pa forsta sidan av 1177 Vardguiden.

- Allt som visas pa 1177 éar tillgangligt aven via smartphone.

- Langst ned 1 hoger horn pa forsta sidan finns tillgang till Talande webb” d.v.s. mojlighet att
lyssna pa innehallet i 1177.

Lé&sa och hantera personlig information i 1177;

Via inloggning till Vardguidens e-tjanster ar det mojligt for medborgare 6ver 18ar som ar
folkbokforda i Skane att se personlig vardinformation och kontakta den offentliga varden i
Region Skane pa ett sékert satt. Offentligt finansierade mottagningar och vardcentraler
tillhandahaller olika antal tjanster i 1177. Privata vardgivare kan men maste inte
presentera/tillhandahalla information eller tjanster via 1177.

Inloggning sker med e-legitimation eller I6senord och sms.

Vid inloggning med sms och losenord finns begransningar. Det &r da t.ex. inte mojligt att lasa
journaltexter eller se recept.

For att kunna ta emot SMS och e-postmeddelanden fran 1177, t.ex. den vardcentral man &r
listad pa, méste anvindaren fylla i uppgifter vid Instillningar”. Installningar &r tillganglig
efter inloggning uppe till hoger i bild.



https://www.skane.se/Public/Protokoll/Regionala%20utvecklingsn%C3%A4mnden/2016-04-18/Strategi%20f%C3%B6r%20e-H%C3%A4lsa/F%C3%B6rslag%20Strategi%20f%C3%B6r%20eH%C3%A4lsa_1.pdf
https://www.skane.se/Public/Protokoll/Regionala%20utvecklingsn%C3%A4mnden/2016-04-18/Strategi%20f%C3%B6r%20e-H%C3%A4lsa/F%C3%B6rslag%20Strategi%20f%C3%B6r%20eH%C3%A4lsa_1.pdf
https://www.skane.se/Public/Protokoll/Regionala%20utvecklingsn%C3%A4mnden/2016-04-18/Strategi%20f%C3%B6r%20e-H%C3%A4lsa/F%C3%B6rslag%20Strategi%20f%C3%B6r%20eH%C3%A4lsa_1.pdf
https://www.1177.se/Skane/
https://www.1177.se/Skane/Tema/E-tjanster/
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Efter inloggning kan anvéndaren vid,;
Meddelanden  se skickade och mottagna meddelanden och svar, lagga paminnelser till sig
sjalv och se bokade tider pa vissa mottagningar

Ageraombud  som vardnadshavare till barn under 13ar utfora vardarenden for barnet
Halsoval byta eller l&gga till nytt halsoval

Mottagningar  se mottagningar som anvandaren sjéalv har lagt till eller som kan ha lagts till
automatiskt efter kontakt med varden

Ovriga tjanster lasa den egna journalen, finna information om recept, uthiamtade likemedel
och hogkostnadsskyddet
skicka en forfragan om att bestalla kopior pa patientjournal
satta sparr pa den egna journalen samt hava sparr
begéra ett utdrag av loggar fran den elektroniska patientjournalen d.v.s. en
lista 6ver vilka som har tittat pa anvandarens patientuppgifter
bestélla klamydia/gonorrétest
hantera olika intyg som halso- och sjukvarden har utfardat (be intygsgivaren
markera intyget som lasbart i 1177)
kontakta Patientnamnden och lamna synpunkter pa varden

Journaltexter inom vardgivaren Region Skane som ar &ldre &n tre ar gar inte att lasa via 1177
e-tjanster. Aldre texter kan bestéllas som journalkopior i pappersform via Journal- och
arkivservice, http://www.skane.se/organisation-politik/Regionarkiv/Patientjournaler/, se dven
blankett och information pa

http://www.skane.se/globalassets/patientjournal/folder _bestall journalhandlingar.pdf

Demonstration foljde av hur man bokar tid hos t.ex. en sjukgymnast, avbokar tiden, fornyar
recept och ber om radgivning fran vardgivaren.

Ovrigt

Nationell Patientéversikt (NPO)

Kort information om tjansten Nationell Patientdversikt déar det ar mojligt for behorig
vardpersonal att med patientens samtycke fa direktatkomst till vardinformation som
registrerats hos andra landsting, kommuner eller privata vardgivare. Nar fler kan ta del av
samma information blir varden sakrare och mer effektiv. Till NPO kan en vardgivare vara
ansluten sasom producent och/eller konsument. Som konsument (anvéandare) tar vardgivaren
del av egen och annan vardgivares journalinformation. Region Skane ar tillsammans med
samtliga 6vriga landsting i Sverige, bade producent och konsument av journalinformation.
Manga kommuner i landet &r konsumenter av tjanster men farre producenter. Det finns ett stort
onskemal att fler kommuner blir producenter for 6msesidigt utbyte av journaluppgifter vardgivare
emellan.

Det finns dven privata vardgivare anslutna till tjansten.

Avslutning

Lenita tackade samtliga for aktivt deltagande. Pa fragan om dagens koncept med ett bestamt
tema hade upplevts positivt eller negativt var den allménna uppfattningen positiv. Forslag om
tema foér kommande brukarsamverkansmoten kan skickas till lenita.landin@skane.se .
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