
Hemtjänstindex 2023 och jämförelse med 2022 

Under 2022 startade ett projekt efter initiering av SPF Seniorerna centralt. 

Medel för genomförandet beviljades av Allmänna Arvsfonden och som 

projektledare konsulterades två experter på  äldreomsorg respektive 

kvalitetsmätning. Dessa har utarbetat indexet. Det är ett övergripande 

kvalitetsindex för den svenska hemtjänsten i alla 290 kommuner och ska 

redovisas under två år. Hemtjänstindexet baseras på befintliga nyckeltal och 

befintliga data som Socialstyrelsen efterfrågar varje år. Kommunerna kommer 

inte att belastas med ytterligare enkäter eller annan datainsamling. 

Insamlingen har fyra områden: 

A Information  20 % 

B  Biståndshandläggning  20 % 

C Utförande   40 % 

D Upplägg av hemtjänsten 20 % 

Resultatet som redovisades den 23 oktober 2022 kan man läsa i 

hemtjänstindex.se  Delindexet är viktat efter procenten ovan. 

  A B C D Plats 

Gnosjö         2022 10 7 4 75 1 

                      2023 261 75 5 138 127 

Halmstad     2022 83 57 112 21                 21 

                      2023 42 12 46 6                   1

    

Ulricehamn 2022 78 78 126 15 53 

                      2023 19 21 40 153              27 

Tranemo     2022 53 239 132 26                152  

                     2023 8 242 83 183              105 

Svenljunga 2022 191 184 241 205              233 

                    2023 165 115 222 243              225 

              



 

 

Omdömena som gavs: 

Om bra ungefär placering 1-50 i Hemtjänstindex 

Om mindre bra ungefär 50-145            ” 

Om dålig ungefär placering 146-240    ” 

Om riktigt dålig ungefär placering 241-290 

 

 

  


