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Definitioner

Forsakringsfall
som tidpunkt for forsakringsfallet anses olycksfallstid-
punkten.

Forsakringstagare
forsdkringstagare dr SPF Seniorerna.

Forsakrad
den person pa vars liv eller hilsa en forsékring géller.

Forsakringstid
den tid forsdkringstagaren omfattas av forsékringen.

Gruppmedlem
den som tillhor den grupp som bestdms av gruppavtalet.

Make
den som den forsdkrade dr gift med. I begreppet ingér dven
den som den forsdkrade ér registrerad partner med.

Obligatorisk gruppforsakring
en gruppforsikring som varje medlem i gruppen ar direkt
ansluten till pa grund av gruppavtalet.

Prisbasbelopp

prisbasbeloppet enligt 2 kap. 7§ socialforsakringsbalken
(2010:110). Prisbasbeloppet for ar 2016 &r 44 300 kr.

Registrerad partner

person som den forsékrade har 14tit registrera partnerskap
med enligt lagen (1994:1117) om registrerat partnerskap
och under forutséttning att partnerskapet inte har omvand-
lats till aktenskap.

Sambo

person som enligt sambolagen (2003:376) stadigvarande
bor tillsammans med annan person i ett parforhallande och
har gemensamt hushall, under forutsittning att ingen av
dem é&r gift eller registrerad partner.

Sjukhusvard

vard som ges till en patient som é&r inskriven vid en varden-
het under minst en natt. Med sjukhusvard avses inte permis-
sion.

Vard

medicinsk atgird som innefattar kontroller, utredning,
behandling, rddgivning eller omvardnad som utfors av vard-
givare.

1. Gemensamma bestiammelser

1.1 Grundlaggande férutsattningar
1.1.1 Gruppavtalet och forsakringsavtalet
SPF Seniorerna har med Skandia ingatt ett gruppavtal om
Motesforsakring for alla sina medlemmar som forsédkras
enligt avtalet. Ett gdllande gruppavtal &r en forutsattning for
att en enskild gruppforsikring ska kunna finnas.
Gruppavtalet anses utgdra dven ett forsakringsavtal om
Motesforsakring till forman for gruppmedlemmarna. Med
gruppavtal i dessa villkor avses darfor d&ven forsdakringsav-
tal. Motesforsdkringen ér en obligatorisk gruppforsikring,
det vill sidga en forsdkring som varje medlem i gruppen &r
direkt ansluten till med anledning av gruppavtalet.

Gruppavtalet innehaller bestimmelser om
* ikrafttradande
* omfattning
* giltighetstid
* automatisk forlingning
* uppsdgning av gruppavtalet.

Uppségning som skett av SPF Seniorerna eller Skandia gél-
ler gentemot samtliga forsdkrade.

Gruppavtalet 16per pa 1 ar. Det kan upphéra i fortid och
dndras under forsékringstiden i sadana fall som anges i
forsakringsavtalslagen. Om inte gruppavtalet sdgs upp av
nagon av parterna forlédngs det, pa de villkor som Skandia
anger, med 1 ar i taget.

1.1.2 Forsakringsvillkor
Dessa villkor géller fran och med den 1 januari 2016.

For forsakringen géller dessutom vad som anges i
e gruppavtalet
* forsdkringsavtalslag (2005:104) och 6vrig svensk lag.

Ett forsdkringsfall regleras enligt de villkor som géller nér
forsakringsfallet intraffar.

Vid forlangning av gruppavtalet har Skandia rétt att &ndra
forsékringsvillkoren och premierna. En dndring av villkoren
tillimpas fran och med narmast foljande arsforfallodag.
Skandia skall meddela éndringen senast da fakturan med
krav pa premien sénds ut.

Skandia har dven 1 Ovrigt rétt att &ndra villkoren for for-
sakringsavtalet under forsdkringstiden om forutséttningarna
for avtalet fordndras genom dndrad lagstiftning eller annan
forfattning, dndrad tillimpning av lag eller annan forfatt-
ning eller genom myndighets foreskrifter.

Domstolsprévning av dessa villkor ska ske vid svensk
domstol.

1.1.3 Vem har ratt att teckna forsakring?
Motesforsdkringen géller utan sirskild ansdkan och omfat-
tar medlem i SPF Seniorerna.

Den som ansluts till férsédkringen ska vara bosatt och
folkbokford i Sverige.



1.1.4 Kréavs nagon hélsoprévning?
Halsoprovning krivs inte for intrdde i forsdkringen.

1.1.5 Nér borjar forsadkringen galla?
Forsakringen géller frdn och med dagen efter ansdkan om
medlemskap i SPF Seniorerna beviljats.

1.1.6 Hur lange gaéller forsékringen?
Forsakringen ér livsvarig. Forsékringen upphor dessforin-
nan att gélla bl.a.
* nir gruppmedlem inte langre tillhor den i gruppavtalet
bestimda grupp som har forsikrats
* ndr gruppavtalet upphor att gélla efter uppsdgning av
SPF Seniorerna
eller
 nir gruppavtalet sdgs upp av Skandia.

I de fall SPF Seniorerna eller Skandia séger upp gruppav-
talet géller en sddan uppsédgning gentemot samtliga forsak-
ringstagare.

1.1.7 Far forsakringen overlatas?
Gruppforsdkringen far inte dverlatas.

1.2 Forsakringsskyddet

1.2.1 Vilket skydd ger forsakringen?
Forsakringsvillkoret beskriver vad som kan inga i SPF
Seniorernas motesforsikring.

1.3 Premie och premiebetalning
1.3.1 Hur berdknas och betalas premien?
Premien berédknas for 1 ar i sénder och grundas pé gruppens
sammanséttning, t.ex. alder, kdn, och den premietariff som
géller vid arets borjan.

Premien skall betalas senast pa forfallodagen.

Forfallodagen ar for den forsta premieperioden ér tidigast
14 dagar fran den dag da Skandia skickade ett krav pa pre-
mien.

Forfallodagen for senare premieperioder, som ar langre
an 1 manad, ar tidigast 1 manad frdn den dag da Skandia
skickade ett krav pa premien.

1.3.2 Upphor forsakringen om premien inte betalas i tid?
Om premien inte betalas i tid och drdjsmalet inte dr av ringa
betydelse, fir Skandia sédga upp forsékringen eller begrénsa
sitt ansvar enligt dessa villkor.

Uppségning far verkan 14 dagar efter det att Skandia
skickar meddelande om uppségning, om premien inte beta-
las inom denna tid.

1.3.3 Kan forsakringen aterupplivas?
Om gruppavtalets forsdkringar sagts upp pé grund av drojs-
mal med ndgon annan premie dn den forsta och uppség-
ningen fatt verkan, aterupplivas forsikringen till sin tidigare
omfattning om det utestdende premiebeloppet betalas inom
3 manader fran utgdngen av den frist om 14 dagar som ang-
es ovan. Om forsékringen aterupplivas, ansvarar Skandia
for forsékringen frén och med den dag dé premiebeloppet
betalades.

Aterupplivning kan endast ske for hela gruppen vid obli-
gatorisk gruppforsakring.

Nar premien hojts eller dessa villkor dndrats under tiden
forsdkringen varit obetald och sedan &terupplivats, ska — pa
Skandias anmodan — den hogre premien och de dndrade
villkoren gilla.

1.4 Utbetalning av ersattning

1.4.1 Hur gor man for att fa ut ersattning?

Den som vill fa ut erséttning fran forsdkringen ska alltid
anmala detta skriftligt till Skandia sa snart detta &r mojligt.

Den som begir utbetalning ska utan kostnad for Skandia
skaffa och skicka in de handlingar och 6vriga upplysningar
som Skandia anser ha betydelse for bedomningen av sin
ansvarighet.

Om begirda handlingar och 6vriga upplysningar inte
kommer in till Skandia, kan det medfora att Skandia inte
kan beddma rétten till erséttning. I sa fall kan nagon ersétt-
ning inte betalas ut.

Skandia kan bestimma att den forsékrade ska lata sig
undersokas hos en sérskilt anvisad ldkare. Skandia bekostar
i sa fall undersdkningen och de resor inom Sverige som
krévs for den.

Om Skandia begir det, ska den forsékrade l&dmna sitt
medgivande till att Skandia hdamtar in upplysningar fran
lakare, sjukhus, annan véardanstalt, Forsékringskassan eller
annan forsikringsinrittning for att bedoma sin ansvarighet.
Om Skandia hdamtar in upplysningar efter ett sidant medgi-
vande, borjar manadsfristen enligt punkt 1.4.2 att 16pa forst
nér Skandia har fatt de begérda upplysningarna.

For att ha rétt till erséttning vid olycksfallsskada maste
den forsdkrade

* utan drojsmal anlita behorig lékare efter forsdkrings-

fallet

« sta under fortlopande ldkartillsyn under sjuktiden

o folja lakarens foreskrifter

* foljer Skandias anvisningar.

Blanketter for skadeanmilan kan bestéllas fran Skandia.

1.4.2 Nar betalas ersattning och eventuell
dréjsmalsranta ut?

Ersattning ska betalas ut senast 1 méanad efter det att ritten
till utbetalning uppstétt och den som gor ansprak pa ersatt-
ningen har fullgjort sina skyldigheter enligt punkt 1.4.1
ovan. Om det finns anledning att utreda om nagon uppgift
till grund for forsakringsavtalet varit oriktig eller ofull-
standig, behover erséttningen dock inte betalas ut férrén 1
ménad forflutit efter att sddan utredning avslutats. Utred-
ningen ska bedrivas skyndsamt.

Om ersidttningen betalas ut senare, betalar Skandia drojs-
malsrinta enligt rdntelagen. Utdver detta ansvarar Skandia
inte for en eventuell forlust till foljd av att en utredning om
forsdkringsfallet eller utbetalningen fordrdjs.

Rénta betalas inte om den sammanlagda rantan for forsak-
ringsersattningen enligt dessa villkor skulle understiga 0,5
procent av prisbasbeloppet for det ar erséttningen betalas ut.

Ovrigt

Om ersittningen inte kan betalas ut inom den tid som anges
i stycket ovan pa grund av myndighetsatgérd, krigshand-
ling, strejk, lockout, bojkott, blockad eller ndgon annan lik-
nande héndelse, betalas ersattning ut senast 1 manad efter
att hindret upphort.



1.4.3 Preskriptionsregler
Preskriptionsregler giller enligt forsdkringsavtalslagen
(2005:104). Reglerna innebér bland annat foljande.

Den som vill ha forsdkringsersittning eller annat forsak-
ringsskydd maste vécka talan inom 10 ar fran tidpunkten
nar det forhallande som enligt forsékringsavtalet berdttigar
till sddant skydd intradde.

Om den som vill ha forsékringsskydd har framstéllt
anspraket till Skandia inom den tid som anges ovan, ir
fristen att vicka talan alltid minst 6 manader fran det att
Skandia har forklarat att det har tagit slutlig stéllning till
anspraket.

Om talan inte vécks enligt ovan gar rétten till forsékrings-
skydd forlorad.

1.5 Ovrigt
1.5.1 Ersatts kostnad for juridiskt ombud?
Kostnader for juridiskt ombud ersitts inte.

1.5.2 Far Skandia registrera anmalda skador?

Skandia dger rétt att i ett for forsékringsbranschen gemen-
samt skadeanmélningsregister (GSR) registrera anmélda
skador i anledning av denna forsékring.

For att minska forsdakringsbolagens kostnader for ersitt-
ning som baseras pa oriktiga uppgifter anvander sig
Skandia av GSR. Registret innehaller vissa uppgifter om
skadan samt uppgift om vem som begért ersittning och
anvénds 1 samband med skadereglering. Det innebdr att
Skandia far reda pa om den forsikrade tidigare anmalt
nagon skada hos annat forsékringsbolag.

Personuppgiftsansvarig for GSR dr GSR AB,

Box 24171, 104 51 Stockholm.

2. Olycksfallsforsakring

2.1 Nar galler forsakringen?
Denna forsdkring géller vid olycksfallsskada som intraffar
under forsdkringstiden. Forsakringen ar tecknad att gélla
» under moéte eller annat arrangemang anordnat av SPF
Seniorerna
* under oavlonat uppdrag formedlat genom SPF
Seniorerna
eller
* under den direkta farden till och fran ovanstaende
aktiviteter.

For vistelse utanfér Norden som varat mer én 1 ar, se
kapitel 3.

Vad ar en olycksfallsskada?

En olycksfallsskada dr den kroppsskada som den forsék-
rade ofrivilligt drabbas av genom en plotslig yttre hiandelse
(olycksfall). Den som gor ansprak pé ersattning ska kunna
styrka att olycksfall intréffat.

Med olycksfallsskada jamstélls skada pa grund av for-
frysning, virmeslag eller solsting. Skadan anses i dessa fall
ha intréffat den dag den visade sig.

OBS! Endast skador som uppfyller ovanstaende forutsatt-
ningar ir olycksfallsskador. Overanstringning och forslit-
ningsskador &r séledes inte olycksfallsskador i villkorens
mening. Vridvald mot knd, hélseneruptur och smitta till

foljd av fastingbett (borreliainfektion eller TBE) betraktas
dock som olycksfallsskada, &ven om de inte drabbat den
forsdkrade genom en plotslig yttre hdndelse. Skadan anses i
dessa fall ha intrdffat den dag forsta symtom visat sig.

Med olycksfallsskada avses inte skada pa grund av

* smitta genom bakterier, virus eller annat smittdmne
(dock ej borreliainfektion eller TBE som uppkommit
pa grund av smitta till f61jd av fastingbett), inte heller
smitta eller forgiftning genom intagande av mat eller
dryck.

« att medicinska preparat anvénts eller pa grund av
ingrepp, behandling eller undersdkning som inte for-
anletts av olycksfallsskada som omfattas av denna
forsékring.

* kérnexplosion eller radioaktiv stralning (atomkérnreak-
tion).

For tandskador finns sérskilda begrénsningar, se punkt
2.3.2.

2.2 Vad omfattar forsdkringen?
Forsakringen omfattar féljande moment:

* lakekostnader

« tandskadekostnader

* resekostnader

» merkostnader

* rchabiliterings- och hjdlpmedelskostnader

» medicinsk invaliditet

« dodsfallskapital.

Om ett kroppsfel foreligger nir olycksfallet intriffar eller
tillstoter senare géller foljande:

Om kroppsfelet medfort att foljderna av ett olycksfall
forvirrats, lamnas ersittning endast for de foljder, som har
uppkommit oberoende av kroppsfelet och enbart pa grund
av olycksfallet.

Med kroppsfel avses sjukdom, sjuklig férandring samt
fysiskt eller psykiskt handikapp. En besvérsfri dldersforand-
ring utgdr normalt inte ett kroppsfel.

For forlorad arbetsinkomst lamnas ingen erséttning.

2.3 Vilka kostnader ersitts?

Erséttning 1dmnas for skiliga kostnader enligt nedan till
foljd av olycksfallet, om det inte finns ritt till erséttning
enligt lag, forfattning, konvention, annan forsakring eller
kollektivavtal.

Erséttning for kostnader ldmnas inte om skadan &r ersatt-
ningsbar enligt patientforsdkring eller trafikforsakring.

Vid olycksfall utanfor hemorten och utomlands ersétter
forsdkringen inte kostnader som ersitts av en separat rese-
forsdkring eller resemoment i hemforsakringen.

For en forsdkrad som inte har rétt till ersattning fran
Forsakringskassan i Sverige ersitts endast sadan kostnad
som i motsvarande situation skulle ha ersatts om den for-
sakrade haft sadan rétt och fullt ut utnyttjat den.

Kostnader ska styrkas med originalkvitton och/eller med
intyg om utbetald ersdttning fran vardgivare/landsting.



2.3.1 Lékekostnader

Erséttning 1dmnas for kostnader for lakarvard, sjukhusvard,
behandling och hjélpmedel som ldkare foreskrivit for ska-
dans ldkning.

Vid sjukhusvérd gors inget avdrag for inbesparade levnads-
kostnader.

For vérd och behandling i Sverige ldmnas erséttning
endast om varden eller behandlingen ges inom den offent-
liga vérden eller av ldkare som &r uppford pa forteckning
upprittad av Forsdkringskassan eller som har vardavtal med
sjukvardshuvudman. Erséttning ldmnas motsvarande kost-
nader for patientavgift inom offentlig vard som omfattas
av hogkostnadsskyddet. Ersdttning lamnas upp till grédnsen
for hogkostnadsskyddet. Privat vérd eller privat behandling
i Sverige eller utomlands och ddrmed sammanhéngande
véardkostnader ersétts inte.

Ersittning ldmnas ocksa for behandlingskostnad for vard
hos sjukgymnast/fysioterapeut eller fér annan behandling
under forutsittning att behandlingen sker efter remiss eller
motsvarande av ldkare som dr uppford pé forteckning upp-
rattad av Forsakringskassan eller har vardavtal med sjuk-
véardshuvudman.

Finns remiss eller motsvarande till sjukgymnast/fysio-
terapeut men forsékringstagaren véljer annan behandling,
ersitts denna med vad som motsvarar patientavgiften vid
sjukgymnastik i offentlig vard. Endast om olycksfallet
intrdffat utomlands ldmnas ersittning for véard eller behand-
ling utomlands.

Erséttning lamnas for ldkekostnader som uppkommit
inom 3 ar fran tidpunkten for olycksfallet. Om olycksfalls-
skadan medfor invaliditet som inte kunnat slutregleras
inom 3 ar, ldmnas dock erséttning for lakekostnader som
uppkommit inom 5 &r fran tidpunkten for olycksfallet.
Erséttning 1dmnas inte sedan invaliditetserséttning betalats
ut.

2.3.2 Behandlingskostnader for tandskador

Erséttning 1dmnas for tandskada vid olycksfall och for
skéliga kostnader for den behandling som ar nddvandig

pa grund av skadan och som utfors av behorig tandlékare.
Med tandskada menas dven skada pa tandprotes som var pé
plats i munnen vid olycksfallet. Behandling och kostnader
ska godkénnas av Skandia i forvdg. Skilig kostnad for akut
behandling ersitts dock dven om Skandias godkdnnande
inte hunnit inhdmtas.

Kostnader for tandbehandling i Sverige ersitts endast om
behandlingen omfattas av den allménna tandvardsforsak-
ringen. Endast om olycksfallet intraffat utomlands 1dmnas
ersittning for vérd eller behandling utomlands.

Erséttning ldmnas for behandling inom 3 ar fran tidpunk-
ten for olycksfallet.

Har forsdkringen lamnat ersittning for en slutbehandling
av tandskadan ldmnar forsékringen inte ytterligare ersétt-
ning. Erséttning kan dock lamnas om forsdmring intrétt
som inte var forutsigbar vid slutbehandlingen och beror pa
olycksfallsskadan. For att ge ritt till ersittning ska behand-
lingen pé grund av oforutsedd forsamring ges inom 3 ar
frén tidpunkten for olycksfallet.

Forsékringen ersitter inte tandskada till foljd av tuggning
eller bitning.

2.3.3 Resekostnader
Erséttning 1dmnas for resekostnader i samband med vard
och behandling som lékare foreskrivit for skadans lakning.

Erséttning lamnas for det billigaste fardsatt som hélsotill-
standet medger. Behovet maste styrkas av ldkare. Erséttning
lamnas inte for resa med privatbil som lanats kostnadsfritt,
tjénstebil, formansbil etc. dar ndgon kostnad inte uppstatt.
Erséttning for resa med egen bil till och fran vard och
behandling l&dmnas med 18:50 kr per mil.

Ersittning lamnas for resekostnader som uppkommit
inom 3 ar fran tidpunkten for olycksfallet. Om olyckstalls-
skadan medfor invaliditet som inte kunnat slutregleras
inom 3 ar, ldmnas dock ersittning for resekostnader som
uppkommit inom 5 &r fran tidpunkten for olycksfallet.
Erséttning 1dmnas inte sedan invaliditetserséttning
betalats ut.

2.3.4 Merkostnader

Om kroppsskadan som uppstar pa grund av olycksfallet dr
av sadan art att den kriver ldkarbehandling, 1dmnas ersatt-
ning enligt skadestandsréttsliga regler

¢ dels med sammanlagt hogst 0,5 prisbasbelopp for f6l-
jande personliga tillhorigheter som skadats vid olycks-
fallet: normalt burna kldder, hjdlm, ett par glasogon, ett
armbandsur, tva ringar och en handvéska - med normalt
burna kldder avses inte klddsel och/eller annan utrust-
ning som éar sérskilt anpassad for utévande av speciell
idrottslig verksamhet som t.ex. tavlings-/traningsdrakt
for utforsakning, tavlings-/trdningsdrakt, skor/stovlar
och handskar for motorsport. Motivlackering av hjalm
ersitts inte.
dels med hogst 3 prisbasbelopp for oundvikliga och
skéliga merkostnader som till f6ljd av olycksfalls-
skadan uppstétt under den akuta behandlings- och
lakningstiden. Erséttning for sddana kostnader lamnas
dock endast om de uppkommit inom 3 ar fran tidpunk-
ten for olycksfallet.

For olycksfallsskador som leder till bestdende men
kan erséttning ldmnas for hemhjélpskostnad pa grund
av olycksfallsskadan fram till dess invaliditetsbeddm-
ning sker (inkl. eventuell utbetalning av forskott).

Kostnader for hemhjélp ldmnas endast till ensamsta-
ende eller till gift/sammanboende dar maken/sambon
av medicinska skél inte klarar omvérdnaden av den
olycksfallsskadade.

Det dr endast merkostnader som forsdkringstagaren
drabbas av i egenskap av privatperson som kan erséttas.
Merkostnader i ndringsverksamhet ersétts aldrig.

Med prisbasbelopp avses prisbasbeloppet det ar olycks-
fallet intréffade.

2.3.5 Rehabiliterings- och hjalpmedelskostnader

Om en olycksfallsskada medfor behov av rehabilitering
eller sérskilda hjalpmedel under forsakringstiden, lamnas
ersittning for skéliga kostnader for detta. Kostnaderna ska
ha uppkommit efter den akuta behandlingstiden, och Skan-
dia ska ha godkant dem pa forhand. Ersattning for sddana
kostnader ldmnas dock endast om de uppkommit inom 3 ar
frén tidpunkten for olycksfallet.



Erséttning 1dmnas inte om behovet av rehabilitering
uppstatt genom olycksfall i arbetet eller skadlig inverkan i
detta.

Med rehabilitering menas sddan vard, behandling och
trining som kan behovas for att forsékringstagaren ska
aterfd basta mojliga funktionsforméga och kunna leva ett sé
normalt liv som mgjligt. Behandling av grundsjukdom &r
inte rehabilitering. Behandling syftande till att upprétthalla
funktionsformaga som forvérrats efter olycksfallet (under-
hallsbehandling) &r inte heller rehabilitering. Rehabilitering
ska vara tidsbegrénsad.

Erséttning kan 1&dmnas for kostnader for hjdlpmedel t.ex. i
bostaden eller i bilen, som kan lindra ett invaliditetstillstand
eller okar rorelseformagan. Kostnad for standardhdjning
ersitts dock inte.

Erséttning for rehabilitering utomlands ldmnas endast i de
fall svensk sjukvérdshuvudman godként och till huvudsak-
lig del finansierat behandlingen.

For varje skadefall 1dmnas ersittning med hogst 2 pris-
basbelopp. Med prisbasbelopp avses prisbasbeloppet det ar
da rehabiliteringen paborjades.

2.4 Ingen sjalvrisk

Forsdkringen géller utan nagon sjilvrisk. Om ersdttning vid
olycksfall avseende kostnad betalas ut fran annan forsék-
ring med avdrag for sjdlvrisk, kan sjélvriskbeloppet ersittas
av Skandia under forutséttning att rétt till ersittning for
kostnaderna i sig ingér i forsdkringen hos Skandia.

2.5 Erséttning vid medicinsk invaliditet

Med invaliditet menas en bestaende nedsittning av den for-
sakrades fysiska eller psykiska funktionsférmaga. Nedsatt-
ningen ska vara orsakad av en olycksfallsskada och kunna
faststillas objektivt.

Medicinsk invaliditet &r den bestdende fysiska eller psy-
kiska funktionsnedsédttning som, pa grund av olycksfalls-
skadan, faststdlls oberoende av den forsikrades yrke och
arbetsforhallanden eller fritidsintressen. Olycksfallsskadan
ska inom 3 ar fran tidpunkten for olycksfallet ha medfort en
medicinsk invaliditet som dr médtbar. Som medicinsk inva-
liditet raknas dven forlust av inre organ som inte sitter ned
den fysiska eller psykiska funktionsféormagan.

Nar olycksfallsskadan har medfort en medicinsk invalidi-
tet och tillstandet ar stationdrt, betalas invaliditetsersittning
ut, dock tidigast 18 manader fran tidpunkten for olycksfal-
let.

Det aligger den forsdkrade att till Skandia senast inom
3 ar fran olycksfallet skicka ett fullstandigt medicinskt
underlag som pavisar den medicinska invaliditeten. Rétt
till ersdttning for medicinsk invaliditet foreligger sé lange
det finns mojlighet till ytterligare medicinsk rehabilitering.
En nedséttning av funktionsférmagan som uppkommit
senare dn 3 ar efter olycksfallet beréttigar inte till medicinsk
invaliditetsersittning. Om funktionsférmagan kan forbatt-
ras med hjélp av protes, bestdms invaliditetsgraden med
hénsyn dven till protesfunktionen. Forsikringsbeloppet vid
fullstindig medicinsk invaliditet (100 procent) ar 1,5 pris-
basbelopp.

Erséttning betalas ut i forhallande till invaliditetsgraden.

Bestamning av invaliditetsgraden sker med ledning av en

branschgemensam tabell "Medicinsk invaliditet — skador
2013” utgiven av Svensk Forsdkring. Tabellen finns till-
génglig pa svenskforsakring.se

2.6 Vardesakring och utbetalning av
invaliditetsersattning

Forsdkringsbeloppet bestams av det prisbasbelopp som gél-
ler det &r da Skandia betalar ut erséttning.

Slutreglering av skadan gors forst nér invaliditetsgraden

ar faststélld. Dessforinnan kan forskott pa invaliditetser-
sattningen betalas ut. Forskottet ska svara mot den lagst
forvintade invaliditetsgraden. Sddant forskott, uttryckt i
kronor avrdknas fran den ersdttning som ska betalas ut nir
invaliditetsgraden har faststillts.

Vid dodsfall innan slutreglering skett utbetalas till dods-
boet det belopp som svarar mot den sikerstéllda medicinska
invaliditet som forelag fore dodsfallet. Ersattning ldmnas
inte om dodsfallet intrdffar inom 18 manader fran skade-
dagen.

2.7 Ersattning vid dodsfall
Om forsékringstagaren avlider pa grund av olycksfallsskada
inom 3 &r frén tidpunkten for olycksfallet, utbetalas 0,2
prisbasbelopp till forsékringstagarens dodsbo. Med prisbas-
belopp avses det prisbasbelopp som giller da utbetalning
sker.

Bouppteckningsintyg utfardas inte.

3. Finns det andra begransningar i
gruppforsakringen?

3.1 Vid utlandsvistelse

3.1.1 Inom Norden

Olycksfallsforsakringen géller vid vistelse inom Norden,
oavsett hur ldnge vistelsen varat.

3.1.2 Utanfér Norden
Olycksfallsforsakringen upphor att gélla om forsékringsta-
garen har for avsikt att vistas mer @n | ar utanfor Norden.

For forsakringstagare som vistas utanfér Norden kortare
tid &n | ar lamnar forsékringen ersittning for kostnader,
medicinsk invaliditet och dodsfall.

Endast om olycksfallet intrdffat utanfér Norden lamnas
erséttning for vard eller behandling utanfor Norden.

For en forsdkrad som inte har rétt till ersattning fran
Forsakringskassan i Sverige ersitts endast sadan kostnad
som i motsvarande situation skulle ha ersatts om den for-
sakrade haft sadan rétt och fullt ut utnyttjat den.

Vistelsens varaktighet

Vistelse utanfor Norden anses inte avbruten genom tillfal-
liga uppehall i Norden for lakarbesok, sjukhusvérd, affdrer,
semester eller dylikt. Vistelse utanfér Norden anses avbru-
ten forst nér den forsakrade atervéander till Norden med
avsikt att stanna.



3.2 Vid krig, krigsliknande politiska oroligheter
eller vapnad konflikt

3.2.1 Krigsforhallanden i Sverige

Vid krigsforhéllanden i Sverige giller sarskild lagstiftning,
se lag (1999:890) om forsdkringsverksamhet under krig

eller krigsfara m.m. Av lagstiftningen foljer bl.a. att Skandia

har rétt att ta ut tilliggspremien (krigspremier) for forsak-
ring som omfattas av krigsansvarighet.

Medan krigsforhéllandet rader eller inom ett ar efter det
att krigsforhallandet upphort, lamnas inte erséttning for for-
sakringsfall som har samband med kriget. Begransningarna
avser inte dodsfall eller fall av medicinsk invaliditet.

3.2.2 Krig, krigsliknande politiska oroligheter eller vap-
nad konflikt utanfér Sverige

Forsakringen géller inte for forsakringsfall som anses vara
beroende av krig, krigsliknande politiska oroligheter eller

vépnad konflikt om den forsdkrade vistas i omrade dér det
forekommer krig, krigsliknande politiska oroligheter eller

vapnad konflikt.

Med omrade dér det forekommer krig, krigsliknande
politiska oroligheter eller vipnad konflikt avses omrade
som Utrikesdepartementet (UD) avrader fran resor till p.g.a.
krig, krigsliknande politiska oroligheter, vipnad konflikt
eller liknande.

Utbryter kriget, oroligheterna eller den vapnade konflik-
ten ndr den forsdkrade redan vistas i omradet tillimpas inte
inskrdnkningen under de forsta 3 manaderna efter det att
kriget, oroligheterna eller konflikten brutit ut. En forutsétt-
ning &r att den forsékrade inte deltar i kriget, de krigslik-
nande politiska oroligheterna eller den vdpnade konflikten.

4. Om den forsakrade inte ar nojd

Om det dr nagot i vért beslut som den forsékrade inte for-
star eller inte dr n6jd med ska den forsdkrade i1 forsta hand
alltid kontakta den person som handlagt den forsdkrades
arende for att fa ytterligare forklaring till beslutet och reda
ut eventuella missforstand. Om den forsékrade inte vet
vem den forsdkrade ska vinda sig till kan den forsdkrade
alltid kontakta oss pa telefon 0771-55 55 00 eller gé in pa
skandia.se. Klagoméalsansvarig inom Skandia har till upp-
gift att se till att klagomalen blir omhéndertagna.

Om den forsékrade, efter kontakt med sin handlaggare,
fortfarande inte dr n6jd med det beslut den forsdkrade fatt
i sitt klagomal kan den forsékrade vinda sig till Skandias
Kundombudsman och {3 sitt drende provat.

Den forsdkrade kan ocksa fa allmidnna upplysningar
och végledning i forsdkringsfragor av Konsumenternas
forsdkringsbyra eller av konsumentvigledaren i den
forsdkrades kommun. En tvist rorande forsakring
kan provas av Allménna reklamationsndmnden och
om det handlar om f6rsékringsmedicinska fragor av
Personforsékringsndmnden. Den forsdkrade kan ocksé fa en
tvist provad av allmédn domstol. Har den forsdkrade rétts-
skyddsforsakring, vilket ofta ingar i hemforsékringen, kan
den forsdkringen ofta ersdtta den forsidkrades advokatkost-
nader.

Skandias Kundombudsman (KO)
Dokumenthantering R809

106 37 STOCKHOLM

Telefon: 08-788 10 00

Mejladress: kundombudsmannen@skandia.se

Konsumenternas forséikringsbyra
Box 24215, 104 51 STOCKHOLM
Telefon: 0200-22 58 00
Webbplats: konsumenternas.se

Allménna reklamationsnimnden
Box 174, 101 23 STOCKHOLM
Telefon: 08-508 860 00
Mejladress: arn@arn.se
Webbplats: arn.se

Svensk Forsikrings Niamnder
Personforsakringsndmnden

Box 24067, 104 50 STOCKHOLM
Mejladress: info@forsakringsnamnder.se
Webbplats: forsakringsnamnder.se

Skandias telefonnummer och adress vid skadereglering
Skandia

Dokumenthantering R802

106 37 STOCKHOLM

Telefon: 0771-55 55 00

Mejladress: spfseniorerna@skandia.se

Blanketter och ytterligare information om SPF Seniorernas
gruppforsékring finns pé skandia.se/spfseniorerna



Information om behandling av
personuppgifter

Personuppgifter som lamnas till Livforsakringsbolaget
Skandia dmsesidigt eller Forsakringsaktiebolaget Skandia
(publ), som dr personuppgiftsansvariga, kommer att be-
handlas av bolagen och andra bolag i Skandiakoncernen
for att bolagen ska kunna fullgdra ingangna avtal eller skyl-
digheter som foreligger enligt lag eller andra forfattningar.
Uppgifterna inhdmtas normalt direkt frén den registrerade
men kan ocksa komma att inhdmtas fran arbetsgivaren
eller annan. Uppgifterna kan komma att uppdateras genom
externa register, till exempel Spar.

Uppgifterna kan dven komma att anvandas for mark-
nadsanalyser, statistik och for att utvérdera tjanster och
produkter. Vidare kan uppgifterna komma att anvandas for
att informera om Skandiakoncernens tjénster och produkter
med de begransningar som foljer av avtal. Personuppgifter
kan for angivna dndamal komma att ldmnas ut till bolag i
Skandiakoncernen och andra foretag som bolag i Skandia-
koncernen samarbetar med savil inom som utom EU- och
EES-omréadet. Den som inte vill ta emot adresserade erbju-
danden kan kontakta bolagets kundtjénst och begira s.k.
reklamspérr.

7890:11 (nov -15)

Skandiakoncernen kommer vid behandlingen av person-
uppgifter att iaktta stor forsiktighet for att skydda den en-
skildes personliga integritet. Uppgifterna kommer endast att
goras tillgdngliga for personer som behover ha tillgang
till uppgifterna for att kunna utfora sitt arbete for Skandia-
koncernens rakning. Dessa personer kommer endast att fa
tillgang till uppgifterna i den utstrackning som behdvs for
att de ska kunna utfora sitt arbete.

Bolaget kan komma att spela in eller pa annat sétt doku-
mentera den enskildes kommunikation med bolaget.

Enligt personuppgiftslagen (1998:204) har varje registre-
rad rédtt att fa information om och réttelse av de personupp-
gifter som registrerats. Sddan begéiran framstills skriftligen
till Skandia, 106 55 Stockholm. Mirk kuvertet ”Information
om personuppgifter”.

Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ)
Séte: Stockholm
Org.nr: 502017-3083



