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Gruppforsakring for medlemmar i SPF Seniorerna — Gruppavtal 9550

Galler fran och med 2019-04-01

Detta dr en kortfattad beskrivning av SPF Seniorernas
medlemsforsékring. Som medlem i SPF Seniorerna har du
under den tid du & medlem mgjlighet att vara ansluten till
medlemsforsdkringen. Lamnar du SPF Seniorerna kan du
inte kvarsta i medlemsforsdkringen.

Vid skadereglering anvinds forsdkringsvillkoren for med-
lemsforsikring — SPF Seniorerna.

Ytterligare information hittar du pd SPF Seniorernas
gruppforsdkringssajt, skandia.se/spfseniorerna.

Gruppmedlem — den som ar medlem i SPF Seniorerna.

Medlemskapet rdknas fran och med den dag da medlem-
skapet registreras som aktivt i SPF Seniorernas centrala

medlemsregister.

Gruppavtalet — Till grund for gruppforsékringen ligger ett
avtal mellan Skandia och SPF Seniorerna. En forutsittning
for att en enskild forsakring ska kunna vara giltig &r att
gruppavtalet géller.

Forsikringsavtalet — Forsakringsavtal om frivillig grupp-
forsékring ingas mellan Skandia och medlemmen i SPF
Seniorerna pa grundval av gruppavtalet.

Ett sddant avtal kan ingés ocksa genom att gruppmedlem-
men later bli att avbdja forsdkringen inom viss tid (sa kallad
reservationsanslutning).

Forsdkringsavtalet 16per fran dagen efter anslutning till
néstkommande forfallodag. Forfallodag ar den 1 april. Om
inte forsakringsavtalet och inte heller gruppavtalet sdgs upp
av nagon av parterna, forldngs forsékringsavtalet pa de
villkor som Skandia anger med 1 ar i taget.

Forsdkringsvillkor — Skandia har rétt att vid forlangning
av en forsakring dndra forsdkringsvillkoren.

Skandia har dven rétt att andra villkoren under forsékrings-
tiden om forutséttningarna for avtalet forandras pa grund

av dndrad lagstiftning. Om ett forsékringsfall intréffar
regleras detta enligt de villkor som géller nér forsékrings-
fallet intréffar. For gruppavtalet och forsékringarna tillim-
pas svensk lag. Denna information bygger pa lagstiftning
som gillde vid tidpunkten for informationens framstéllande.
Observera att lagstiftningen kan komma att dndras.

Vem har riitt att anslutas till forsikringen? — Den som
ar medlem i SPF Seniorerna och som vid anslutningen &r
bosatt och folkbokford i Sverige har rétt att anslutas till for-
sékring. Dessutom géller foljande:

Livforsiikring

Ny medlem kan anslutas till livforsékring under forutséttning

att medlemmen

— har fyllt 60 ar men inte 70 ar

— inte tidigare varit medlem i SPF Seniorerna

och

— inte &r inskriven for vard vid sjukhus eller annan vérdin-
rittning eller vardas utanfor sjukhus/vardinrittning men
genom dess forsorg.

Anslutning ska ske inom 3 ménader frén intrddet i SPF Seni-
orerna, dvs. den dag d& medlemskapet registreras som aktivt i
SPF Seniorernas centrala medlemsregister.

Olycksfallsforsiikring
En medlem kan alltid anslutas till olycksfallsforsékringen
oavsett medlemmens alder.

Hur kan en medlem ansluta sig till forsikringen? —

Anlutning till en gruppforsékring kan ske genom:

— att du gor en egen anmilan, dvs. du som gruppmedlem
ansoker om forsékring

— att inte avbdja forsdkringen inom viss tid, sé kallad
reservationsanslutning.

A. Ny medlem

Din alder vid intrddet i SPF Seniorerna avgor pa vilket sétt
anslutning till férsakringen kan goras. Foljande anslutnings-
satt géller for:

Ny medlem som fyllt 60 ar men inte 70 ar — anslutning
genom reservationsanslutning

Du som fyllt 60 ar men inte 70 ar nér du blir medlem i SPF
Seniorerna anmils till forsékringen i Skandia av SPF Senio-
rerna. Anmélan avser liv- och olycksfallsforsdkring. Om
anmélan inte sker inom tvd manader fran och med den dag
dé medlemskapet registreras som aktivt i SPF Seniorernas
centrala medlemsregister, kan du inte reservationsanslutas.
Nér anmaélan har gjorts skickar Skandia ut ett informations-
brev till dig med mojlighet att tacka nej till forsékringen
inom viss tid. Under denna tid omfattas du av ett forskydd,
se nedan. Nar tiden for avbdjande gétt ut borjar forsékring-



en att gilla och premie ska betalas. Enbart du som uppfyller
kraven for att anslutas till forsdkringen har rétt att reserva-
tionsanslutas, se foregande sida.

Ny medlem som inte fyllt 60 dar eller som fyllt 70 dr —
anslutning genom egen anmdlan

Du som ny medlem omfattas av en kostnadsfri olycksfalls-
forsakring, sé kallat forskydd, se nedan. Du far under denna
period ett erbjudande om att teckna olycksfallsforsakring.

For att forsdkringsskyddet ska fortsétta utan avbrott ska
ansokan goras till Skandia innan det att forskyddet upp-
hor. Gors ansokan senare géller forsiakringen fran och med
dagen efter ansokan gjorts till Skandia.

B. Befintlig medlem
Du som befintlig medlem har mdjlighet att ansluta dig till
SPF Seniorernas olycksfallsforsikring enligt nedan:

Befintlig medlem oavsett dlder som valt att inte teckna for-
sikring vid intridet i SPF Seniorerna eller enbart valt att
teckna livforsikring — anslutning genom egen anmdlan
Du som befintlig medlem kan nér som helst ansdka om
olycksfallsforsakring.

Forskydd — ett kostnadsfritt forsikringsskydd vid
intride i SPF Seniorerna — Som ny medlem i SPF
Seniorerna omfattas du av ett forskydd, dvs. ett kostnads-
fritt forsakringsskydd, som géller i 3 manader fran och med
den dag dé ditt medlemskap registrerats som aktivt i SPF
Seniorernas centrala medlemsregister utan att du behdver
gora en egen ansdkan om forsékring eller betala premie.
Efter den perioden upphdr forsékringsskyddet om du inte
har anslutits till férsékringen genom egen anmélan eller
reservationanslutning, se ovan.

Vid reservatioanslutning 16per tiden for avbojande av
forsakringen ut samtidigt som forskyddet. Detta géller
under forutséttning att du uppfyller kraven for att teckna
forsakring, se ovan, och inte tidigare varit medlem i SPF
Seniorerna.

Forskyddet omfattar:

— Olycksfallsforsakring hogst 10 prisbasbelopp — géller for
ny medlem oavsett alder vid intrddet i SPF Seniorerna.

— Livforsikring 1 prisbasbelopp — géller for ny medlem
som fyllt 60 men inte 70 &r vid intrddet i SPF Seniorerna.

Niér borjar forsikringen gilla? — Frivillig gruppforséak-
ring géller frdn och med dagen efter anmélan om anslutning
g0rs till Skandia under forutsittning att ansdkan beviljas.
Sker anslutning genom reservationsanslutning borjar for-
sékringen gélla nér tiden for avbdjande gar ut. Forskydd
giéller fran och med den dag da medlemskapet registreras
som aktivt i SPF Seniorernas centrala medlemsregister.

Hur ldnge géller forsikringen? — En gruppforsikring

giéller langst till dess du uppnar slutdldern, se respektive

forsakring. Forsékringen upphor dessforinnan att gilla:

— vid utgéngen av den manad du inte ldngre &r registrerad
som aktiv medlem i SPF Seniorerna, det vill séga avslutat
ditt medlemskap

— nér du véljer att inte vara forsdkrad

— nér forskyddet 16per ut utan att du har anslutits till
forsakringen

— nér premien inte betalas i rétt tid, se Hur betalas premien,
ovan

— nér gruppavtalet upphor

eller

— nér den sdgs upp av Skandia.

Giltighetstiden kan inte forléngas genom att premien beta-

las for tid efter det att forsédkringen har upphort.

En uppsédgning av gruppavtalet av SPF Seniorerna eller
Skandia giller gentemot samtliga forsékrade.

Vad hiinder om nagon uppgift ir oriktig eller ofullstin-
dig? — En oriktig eller ofullstindig uppgift om férhallanden
som har betydelse for hur forsikringsrisken beddms kan
medfora att Skandia séger upp forsakringen for att den ska
upphora eller d4ndras och att Skandias ansvar for intréffade
forsakringsfall begrénsas eller helt bortfaller.

Hur betalas premien? — Premie beréknas for 1 &r i sédnder.
Premien ska betalas senast pa forfallodagen. Om premien
inte betalas i rétt tid och drojsmélet inte ar av ringa bety-
delse, far Skandia séga upp forsékringen eller begrénsa sitt
ansvar enligt forsékringsvillkoret. Uppségningen far verkan
14 dagar efter det att Skandia skickar meddelande om upp-
sdgning, om premien inte betalas inom denna tid.

Premie kan betalas genom inbetalningskort 4 gnger per ar
(1 april, 1 juli, 1 oktober och 1 januari) eller autogiro varje
ménad.

Hur sker en uppséigning? — Du har rétt att ndr som helst
sdga upp en forsakring att genast upphora. Uppségningen
ska vara skriftlig.

Har du riitt att 4ngra dig? — Ar du inte ndjd med ditt kép
av gruppforsdkring har du rétt att dngra dig. Om du medde-
lar Skandia inom 30 dagar frdn den dag du fatt bekréftelse
pa att forsakringen borjat gélla kan du omedelbart avsluta
avtalet. Du far da tillbaka inbetald premie.

Om du vill utnyttja din &ngerratt kontakta Skandia pa
0771-16 60 60 eller spfseniorerna@skandia.se

Skaderegistrering — Skandia anvénder sig av ett for for-
sékringsbranschen gemensamt skadeanmélningsregister
(GSR). Detta register innehéller vissa uppgifter om skadan
samt uppgift om vem som begirt ersittning och anvinds
endast i samband med skadereglering. Det innebér att Skan-
dia far reda pa om du tidigare anmalt ndgon skada hos annat
forsdkringsbolag. Andamélet med GSR ir att tillhandahalla
ett underlag till forsakringsforetag for att identifiera oklara
forsakringsfall. Darigenom kan foretagen motverka utbetal-
ning av ersittningar som baseras pé oriktiga uppgifter lik-
som felaktig utbetalning fran flera forsdkringar for samma
skada. Uppgifterna kan dven anvindas i avidentifierad form
for statistiska &ndamal.



Personuppgiftsansvarig for GSR ér Skadeanmilnings-
register (GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm.

Se www.gsr.se for mer information om den behandling av
uppgifter som forekommer i registret.

Vilka skatteregler géller? — Utbetalda forsékringsbelopp
ar fria frdn inkomstskatt.

Forsikringsgivare — Under respektive forsakring framgar
vem som &r forsikringsgivare. Forsdkringsgivarna star
under tillsyn av Finansinspektionen.

Om du inte dr n6jd — Om du har synpunkter far du garna
hora av dig till oss — s att vi kan bli béttre. Vi &r ett kund-
styrt bolag och det &r viktigt for oss att vara transparenta
och ha en 6ppen dialog med dig som kund. Vi vill saklart
att du ska kénna dig n6jd med oss.

Vid klagomal ska du i forsta hand alltid kontakta den person
som hjélpte dig med ditt &drende for att fa ytterligare forkla-
ring till beslutet och reda ut eventuella missforstaind. Om du
inte vet vem du ska vénda dig till kan du alltid kontakta var
kundservice.

Om du inte dr n6jd med det besked du fatt i ditt klagomél
kan du vinda dig till Skandias klagomalsutredare. Pa din
begéran kan en klagomélsutredare prova ditt d&rende och
granska handliggning och beslut i olika frigor. Arenden
som Onskas provade av Skandias klagomélsutredare lamnas
skriftligt.

Konsumentverket erbjuder ocksa oberoende vigledning via
deras upplysningstjénst Halld Konsument. Du kan & infor-
mation och rad direkt via hemsidan, mejl, chatt eller telefon
i bl.a. bank- och forsakringsfragor. Manga kommuner har
ocksa en konsumentvégledare som kan ge dig informa-
tion och rad. Du kan hitta konsumentvégledningen i din
kommun via Halld Konsument. Du kan ocksé f4 allménna
upplysningar och vigledning i forsakringsfrdgor av Konsu-
menternas Forsakringsbyra.

Om du vill {4 din sak provad genom tvistlosning utanfor
Skandia har du rétt att vinda dig till en alternativ tvistlos-
ningsndmnd. En tvist som géller forsdkring kan provas

av Allménna reklamationsndmnden och om det handlar
om forsékringsmedicinska fragor, av Personforsikrings-
ndmnden. Du kan enkelt ldmna in ditt klagomal till dessa
ndmnder via EU:s plattform for tvistlosning online. Via
plattformen vidarebefordras klagomaélet till den alternativa
tvistlosningsndmnd du véljer och hela processen hanteras
online via plattformen. Du kan ocksé f4 en tvist provad av
allmén domstol. Har du rattsskyddsforsakring, vilket ofta
ingar i hemforsékringen, kan den forsékringen ofta ersétta
dina advokatkostnader.

Skandias klagomalsutredare
Postadress: R809, 106 37 Stockholm
Mejladress: klagomal@skandia.se

Konsumentverket

Besoksadress: Tage Erlandergatan 8 A, Karlstad
Postadress: Box 48, 651 02 Karlstad

Telefon: 0771-42 33 00
www.konsumentverket.se

Halla Konsument
Telefon: 0771-525 525
www.hallakonsument.se

Konsumenternas Forsikringsbyra
Besoksadress: Karlavdgen 108, Stockholm
Postadress: Box 24215, 104 51 Stockholm
Telefon: 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se

EU:s plattform for tvistlosning online
https://ec.europa.eu/odr/

Allménna reklamationsnimnden
Besoksadress: Kungsholmstorg 5, Stockholm
Postadress: Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 00

www.arn.se

Personforsikringsnimnden

Besoksadress: Karlavdgen 108, Stockholm
Postadress: Svensk Forsdkrings Namnder, Box 24067,
104 50 Stockholm

Telefon: 08-522 787 20
www.forsakringsnamnder.se/PFN/

Om dina personuppgifter — Hur vi hanterar dina person-
uppgifter beror pé vilka produkter du har hos oss. Det kan
handla om uppgifter som du lamnar till oss for din egen
eller for nagon annans rakning nir du 6ppnar ett konto
eller ansdker om en forsikring, eller som du ldmnar under
affarsforbindelsens gang. Ibland behover vi dven behandla
information om din hélsa, fackliga tillhdrighet eller privat-
ekonomi, for att kunna bedéma om du till exempel kan fa
en viss forsékring eller ett lan. All information behandlas
konfidentiellt och skyddas med tekniska 1dsningar och hoga
krav pa vara medarbetare.

Din personliga integritet dr viktig for oss. Vi samlar inte in
fler uppgifter om dig &n vad som behdvs och behandlar dem
bara om vi har rétt till det.

Pa www.skandia.se/personuppgifter hittar du mer informa-
tion om hur vi behandlar dina personuppgifter och hur du
utdvar dina réttigheter.

Information om distributionen
Livforsékringsbolaget Skandia, dmsesidigt &r i vissa fall
distributor av den eller de forsdkringar som denna forkdps-
information omfattar. Forsékringarna kan dven distribueras
av andra forsékringsdistributorer. Om du &r oséker pa vem
som ér distributdr av den forsékring som du 6nskar kdpa
ber vid dig att kontakta den som &r gruppforetriddare for ditt
gruppavtal.



Informationen nedan géller nir Skandia dr distributor av
gruppforsékring. I de fall gruppforsékringen distribueras av
en annan forsékringsdistributor dn Skandia géller istallet
den information om distributionen som du har fétt av den
forsakringsdistributoren.

Om Skandia — Livforsékringsbolaget Skandia, 6msesidigt,
516406-0948, med adress 106 55 Stockholm, ér ett livfor-
sékringsbolag som star under tillsyn av Finansinspektionen.
Radgivning — Skandia tillhandahaller inte gruppmedlem-
mar ndgon radgivning om gruppforsikringar.

Om du inte dr n6jd — Om du inte dr ndjd med distributio-
nen far du gérna hora av dig till oss sé att vi kan bli béttre.
Se informationen ovan betréffande hur du kan g4 till viga
vid klagomél. Du kan ocksa hitta information om det pa
skandia.se.

Information om erséttning — Om Skandia har tillhanda-
hallit gruppforetrddaren radgivning och rddgivningen har
resulterat i att Skandia och gruppforetriddaren ingatt ett nytt
eller andrat gruppavtal utgar ersittning till radgivaren som
en engangsprovision berdknat pA manadspremien for avtalet
en viss bestimd manad. I 6vrigt utgar ingen erséttning till
Skandias anstdllda som &r relaterad till distributionen av
Skandias gruppforsikringar.

Livforsakring — slutalder 85 ar

Den hér forsékringen passar dig som

— Onskar att ett dodsfallskapital betalas ut till dodsboet om
du skulle avlida.

En livforsékring innebér att ett engangsbelopp betalas ut
till den avlidnes dodsbo vid dodsfall. Livforsékringen inne-
haller inget sparande utan ar en ren riskforsakring. Om du
forutom grupplivforsékringen har andra livforsakringar kan
ersittning betalas ut fran samtliga forsékringar.

Livforsdkringen géller under de 12 forsta ménaderna efter
intrddet i forsdkringen endast for dodsfall som ar en direkt

foljd av ett olycksfall.

Livforsakringen géller i hela vérlden oavsett hur lange
utlandsvistelsen varat.

Forsékringen géller ldngst till och med ménaden ut som du
fyller 85 ar.

I livforsakringen finns mdjlighet att vélja ndgot av foljande

forsakringsbelopp:
Livforsdkring 0,5 prisbasbelopp
Livforsakring 1 prisbasbelopp

Forsékringsgivare: Livforsékringsbolaget Skandia,
Omsesidigt Site: Stockholm
Org.nr: 516406-0948

Livférsakringsbolaget Skandia, 6msesidigt
Sate: Stockholm
Org.nr: 516406-0948
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Olycksfallsforsakring

Den hér forsékringen passar dig som

— onskar ekonomiskt skydd vid olycksfall som leder till
bestdende skada

— onskar skydd for kostnader i samband med olycksfall

— vill ha en forsakring som inte innehéller nagra begréns-
ningar for riskfylld verksamhet.

En olycksfallsskada ar en kroppsskada som du ofrivilligt
drabbas av genom en plétslig yttre hdndelse. Forsdkringen
géller dygnet runt.

En forutséttning for ratt till erséttning ar att skadan kravt
lakarvard. Det finns inga begrinsningar for sérskilt risk-
fyllda aktiviteter och forsdkringen géller utan sjélvrisk.

Forsdkringen omfattar:

— Lakekostnader

— Tandskadekostnader

— Resekostnader

— Merkostnader upp till 3,5 prisbasbelopp

— Rehabiliteringskostnader upp till 2 prisbasbelopp
— Krisforsékring

— Akuterséttning

— Medicinsk invaliditet

— Daodsfallskapital 1 prisbasbelopp

Invaliditetserséttningens storlek bestdms av forsakrings-
beloppet, dlder vid skadetillféllet samt invaliditetsgrad.

Forsdkringsbeloppet reduceras beroende pa din alder vid
olycksfallet, enligt tabellen nedan.

Alder vid
olycksfallet

Forsdkringsbelopp i prisbasbelopp (Pbb)

=GE) 10* 15* 20*
60-64 6,25 9,50 12,50
65-74 5 7,50 10

75- 4 6 8

*Det ursprungliga forsdkringsbeloppet reduceras vid medicinsk invaliditet med
2,5% per @r fran och med 46 dr till och med 59 ar.

Vid vistelse utanfor Norden som varat langre tid &n 1 ar gél-
ler inte olycksfallsforsakringen.

Forsdkringen kan komma att gélla livet ut.

Forsdkringsgivare: Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)
Sate: Stockholm Org.nr: 502017-3083

Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ)
Sate: Stockholm
Org.nr: 502017-3083



