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Behovsstyrd tid i hemtjänsten

Hemtjänsten arbetar med behovsstyrd tid. Insatserna planeras 
utifrån individens behov och tiden i planeringen är ett verktyg för 
att säkerställa att insatsen kan utföras – inte ett mål i sig.
Det innebär:
• att personalen ska kunna stanna längre om behovet finns
• att insatserna ska vara flexibla och anpassas efter dagsform
• att fokus ligger på kvalitet och trygghet, inte på minuter
• Vi arbetar med att stärka detta arbetssätt genom utbildning, tittar 

på planeringsstöd och för dialog med personalen.



Har vi rehabverksamhet i kommunen idag?

Ja. Rehab bedrivs av kommunal primärvård/hemsjukvård, där 
arbetsterapeuter och fysioterapeuter arbetar bland annat med:
• rehabilitering i hemmet
• hjälpmedelsförskrivning
• fallprevention

Rehabpersonalen är en viktig del av nära vård och samverkar med 
sjuksköterskor, hemtjänst och bistånd.
Ges till medborgare som är inskrivna i kommunal primärvård.  
Medborgare som inte är inskrivna i kommunal primärvård får denna hjälp 
från regionens rehab, där en får välja utförare sedan vårdval rehab 
infördes. 



Utbildningssatsningen för enhetschefer och 
baspersonal 

• Förbättra brukarnas upplevelse av omsorgen. 
• Vidareutveckla kompetensen inom relationsskapande 

kommunikation och samarbete. 
• Stärka medarbetarnas självledarskap för ökat ansvarstagande och 

initiativförmåga. 
• Bidra till en mer hållbar arbetsmiljö och ökad kvalitet i omsorgen. 



Kompetens- och Resurscentret (KRC) – vilka 
förbättringar har det gett?

• Bättre samordning av vikarier
• Kontroller genomförs, rekrytering utförs på likartat sätt
• Stöd för enheterna vid bemanning av frånvaro
• Bättre matchning mellan kompetens och behov

• Vem bokar vikarier på helger? På helger sker bemanning av 
personal på resp enhet enligt lokal rutin om det uppstår under 
helgen. Annars bereds det under veckan av KRC. Vid extra 
ordinära situationer kontaktas chef i beredskap.



Hur fungerar bemanningen via KRC?

• bemannar korttidsfrånvaro, upp till 2 veckor.
• har medarbetare med grundläggande vårdkompetens
• arbetar över flera enheter
• Enheter signaler behov till KRC som bokar upp en vikarie eller 

pooltjänst



Kompetensen hos extrapersonal inom vård och 
omsorg

• god svenska i tal och skrift
• personlig lämplighet 
• introduktion i basala hygienrutiner
• introduktion i bemötande, sekretess och arbetsmiljö
• handledning av ordinarie personal – få kännedom om brukarna

Vid uppdrag är det önskvärt med :
• Tidigare erfarenhet från vård och omsorg /LSS
• Körkort 
• Tidigare delegering (t.ex. läkemedel)



Samverkan mellan kommun och vårdcentral

Samverkansmöten mån- ons- fre (Munkedal)
Utöver det i vårdplaneringar, SIP:ar, gemensamma hembesök och 
lokal vårdsamverkan.
Utöver det med långt många fler vc – utifrån vart medborgaren är 
listad.

Frågan avseende Äldremottagning – vårdcentral bjuds in till möte 
under året.
Frågan avseende mobila vårdteamet – bjuds in till möte under året.



Statsbidrag för ofrivillig ensamhet
Varför användes inte hela bidraget 2025?
Planerade aktiviteter kunde inte genomföras fullt ut, bland annat på grund av:
Det var en differens mellan det som en ansökte om och det en fick beviljat.
Saknades 500 tkr.
Tidsram - besked kom under sommaren.

Vilket underlag fanns i ansökan? Ansökan byggde på:
100 hemtjänsttagares resor med färdtjänst till särskilda boende – för summan 600tkr
En undersköterska om 15% som skulle samordna resor – för summan 60 tkr

Finns beviljat statsbidrag för 2026? 
Nej , någon sådan ansökan går inte att göra ännu. Förra året gjordes det under mars 
och svar gavs under sommaren.
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