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Förebyggande

• Insatser för att stärka skyddsfaktorer
• Ska utmärka hela socialtjänsten
• Fokus är grupper som riskerar utveckla

ogynnsam livsstil och eller psykosocial
problematik i framtiden

• Särskilt uppmärksammas
brottsförebyggande insatser





Skyddsfaktorer äldre
• Lika rättigheter och möjligheter

• Social gemenskap

• Meningsfullhet

• Fysisk aktivitet

• Goda matvanor

• Möjlighet att påverka sin vardag, inkl ekonomiska möjligheter



Lätt tillgänglig

• Det ska vara enkelt att få information om vilket stöd
man kan få och vad man har rätt till

• Det ska vara lätt att få och ha kontakt med 
socialtjänsten. Det innebär delar som

- fysisk tillgänglighet såsom lokaler, öppettider och att
vara där människor är
- digital tillgänglighet för de målgrupper som hellre tar 
och har kontakt digitalt
- tillgänglig information, information som medborgaren
kan ta till sig oavsett till exempel modersmål eller
funktionsnedsättning. 
- gott bemötande



Kunskapsbaserad socialtjänst 

• Verksamheten ska bedrivas i
överenstämmelse med vetenskap och 
beprövad erfarenhet

• Det ska finnas metoder för att systematiskt
och fortlöpande följa upp verksamheten

• Resultatet av uppföljningen ska användas i
verksamhetsutveckling och för att
säkerställa ett gott resultat



Insatser utan behovsprövning 

• Kommunen kan besluta att en eller flera
insatser kan ges utan föregående
individuell behovsprövning

• Insatsen ska vara tillgänglig när den 
enskilda vill ta del av den och erbjudas på 
ett enkelt sätt

• Nämnden kan välja om insatsen ska vara
öppen för alla eller om den enskilde måste
uppfylla vissa villkor för att kunna ta del av 
den



Utveckling hösten 2025 - äldre

• Förebyggande hembesök
• Riktlinjer myndighetsutövning

Efter det..
• Insatser utan behovsprövning 

(IUB) – hemtjänst
• Individbaserad systematisk 

uppföljning (ISU) - 
myndighetsutövning
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