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Utmaningar

Vilka ar de stérsta utmaningarna framat? (vad oroar er mest?)

Har ni forslag pa nagot forvaltningen kan géra (atgard) for att méta utmaningarna?

Utmaning Ev atgardsforslag

Kompetensforsorjning & personalbrist - Lyftayrket - arbeta for att
gobra vard- och
omsorgsyrken attraktiva.
T ex genom
ambassadorer.

- Organisationsutveckling i
hela organisationen fran
forvaltningschef till
vardbitraden. Se over
organisationen med
jamna mellanrum.

- Tavarapa ochta hand
om invandrare som kan
utbildas i vardyrket och
svenska spraket

Ofrivillig ensamhet - Motesplatser bor finnas i
varje kommundel (obs
tanka in kollektivtrafik till-
frdn motesplats).
Motesplatser behover
inte per automatik ha
aktivitetsledare fran
kommunen.

- Okad samverkan med
t ex Roda Korset eller
foreningar.

- Kulturutbud dagtid, t ex
teater till rabatterat pris

Demografi & 6kat antal dldre - Kommunen bér planera
- Bostader/brist pa bostader anpassade for bostader/lagenheter med
aldre (seniorlagenheter, plusboende mm) tillganglighet (storlek,
- Ensamhet hiss etc)
Ta bort tids-/detaljstyrningen for vardpersonal i - Utbilda planerare mer
kundmotet kring geriatrik,

personcentrering, god
och nara vard och den
enskilde kundens behov.
- Det ska finnas avsatt tid
under dagen for kund.



Digitalisering/digitala verktyg - Arbeta for enkla system
- Bade utmaning och majlighet som ar anvandarvanliga
- Ofta en oro for dldre att anvanda digitala - Vidinférande av ny teknik
verktyg. Alla aldre klarar inte av tekniken. ska nyttan for kund
- Personal har stort beroende av sina bea|.<ta§ .
mobiltelefoner for information och - Tvdliggora nyttan for kund

. . - .. med digitala lGsningar
dokumentation vilket i manga fall gérs hemma i e M

hos kund. personal/forvaltning)

Trygghet for kunder - Arbeta for att skapa trygg
service for de aldre

Personal fran manga olika lander och kulturer - Introduktion & utbildning
for medarbetarna

Likemedelsgenomgangar - Forlangatid?

Vald i nara relation - Oka kunskap om vald i
nara relation

Mojligheter

Vilka ar de storsta moéjligheterna framat?

Har ni forslag pa nagot forvaltningen kan gora (atgérd) for att ta vara pd méjligheterna?

Mojlighet Ev atgardsforslag

Digitala verktyg - Tydliggora nyttan for
- Béade utmaning och mojlighet kund med digitala
l6sningar (inte bara for
personal/forvaltning)

- GPS-larm som ger
trygghet och frihet for
den enskilde att kunna
larma utanfor
bostaden.

Okad information om verksamhet och utbud - Information till kunder
och invanare om
utbud. Kommunen har
stort utbud men ar
sdmre pa att informera
om det.

Personcentrering & god och néara vard - Omvérdnadsplan
- Okad samverkan med
Region Halland



