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§ 46 
Mötets öppnande 
Ordföranden Gun-Britt Löfdahl öppnade mötet och hälsade alla välkomna.  
 
§ 47 
Godkännande av dagordning.  
Föreslagen dagordning för sammanträdet godkänns.   
 
§ 48 
Val av justerare 
Gun Yström, PRO valdes till att justera dagens protokoll jämte ordförande Gun-Britt Löfdahl. 
 
§ 49 
Föregående protokoll  
Föregående protokoll läggs till handlingarna.  
 
§ 50 
Information  
Patientnämndens uppdrag och verksamhet 
Johnny Bodmar, ordförande i Patientnämnden och Sawsan Salih, vice ordförande (Halmstad 
kommun) informerar om Patientnämndens uppdrag och verksamhet samt hur region och 
kommuner kan dra nytta av de klagomål som kommer verksamheterna tillhanda. 
Patientnämnden möter människor och tar del av deras upplevelser – och det är upplevelser 
som behöver tas på allvar. Cirka 1500 klagomål inkommer per år. Patientnämnden vill bidra 
med att tillsammans skapa en god hälso- och sjukvård och omsorg.  
 
Patientnämnden Halland är ett samarbete mellan Region Halland och kommunerna. 
Patientnämnden består av en politiskt sammansatt nämnd samt ett kansli bestående av 
tjänstepersoner som handlägger enskilda ärendena. Patientnämnden arbetar opartiskt och 
fristående från hälso- och sjukvården. Arbetet med att stödja och hjälpa patienter och deras 
närstående tar avstamp i lagen om stöd vid klagomål mot hälso- och sjukvården (Lag 
2017:372), patientsäkerhetslagen (2010:659) och patient lagen (2014:821). 
 
Patientnämnden ger stöd och hjälp till patienter och deras närstående inom:  

• hälso- och sjukvård som bedrivs av region eller enligt avtal med region  
• hälso- och sjukvård som bedrivs av kommun eller enligt avtal med kommun.  
• den allmänna omvårdnad enligt socialtjänstlagen som ges i samband med sådan 

hälso- och sjukvård 
• tandvård enligt tandvårdslagen som helt eller delvis finansieras av region 

 
Beroende på om Patientnämnden Halland arbetar med handläggaruppdrag eller 
politikeruppdrag så varierar arbetsuppgifterna och funktionerna.  
 
Handläggaruppdraget 
Patientnämnden hjälper patienten att göra sin röst hörd (med utgångspunkt i 
patientärenden), vägleder patienten och rapporterar inkomna synpunkter och klagomål till 
vården så att de tas till vara i utvecklingsarbetet för en bättre och säkrare vård. 
 
Politikeruppdraget 
Patientnämnden framför generella/viktiga iakttagelser, tendenser och systemfel inom hälso- 
och sjukvården i Halland till ansvariga styrelser, nämnder och tjänstepersoner och påverka 
politiska beslut. Detta sker genom skriftliga rapporter eller muntliga dialoger.  
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Samverkan med myndighet 
Samverkan sker med Inspektionen för vård och omsorg, IVO med att t.ex. ta fram en 
gemensam analys varje år. Patientnämnden önskar samarbete med vården och utbyte av 
analyserna då de vill kunna vara vården behjälpliga, sträva mot samma mål och bättre 
patientsäkerhet. 
 
Handläggarna kan vara en lots åt patienter/närstående så att de kan ta till vara sina intressen 
och bli mer delaktiga i sin vård. 
 
Patientnämnden hjälper patienter och närstående att föra fram synpunkter/klagomål till 
vårdgivaren och få dessa besvarade. Patientnämnden gör inga medicinska bedömningar och 
tar inte heller ställning till om vårdgivaren har gjort rätt eller fel. 
 
Patientnämnden informerar om uppdraget samt om slutsatser från analyser. Detta görs 
genom dialog med MAS och verksamhetschefer. Analyserna är till för att kunna se mönster 
och trender.  
  
Patientnämndens målsättning 
Med hjälp av patientens eller närståendes information och berättelser kan Patientnämnden 
se trender och mönster hos vårdgivaren. Patientnämnden sammanfattar informationen i 
rapporter eller analyser som lyfts till nämndens politik. Syftet med detta är att bidra till att: 

• öka patientsäkerheten inom hälso- och sjukvården 
• öka kvaliteten inom hälso- och sjukvården 
• öka förtroendet för hälso- och sjukvården 

 
Målet är att slutsatserna av de analyser som Patientnämnden gör tas om hand och bidrar till 
hälso- och sjukvårdens kvalitetsutveckling, att hälso- och sjukvården anpassas efter 
patienternas behov och förutsättningar – en bättre och säkrare vård. 
 
Störst antal klagomål som inkommer avser Hallands sjukhus. Därefter är det närsjukvård och 
vårdcentral, närsjukvård privat vårdcentral, psykiatrin i Halland, ambulans, diagnostik och 
hälsa, övriga vårdval samt sist Hallands kommuner. Att det är få ärenden avseende 
kommunen beror på att kommunen har egna system för klagomål, utredning och åtgärder.  
 
Totalt har klagomålen ökat med 20 % vilket Patientnämnden ser som positivt då åtgärder och 
förbättringar kan göras i verksamheterna.  
 
Analys av yttrande från vården 

• Analys av 529 ärenden från juli till dec 2023 
• Visar på att 1/3 av svaren leder till åtgärder inom verksamhet 
• Rutiner har setts över 
• Utbildningsinsatser genomförts för personal 
• Utveckling av samverkan mellan vårdgivare 
• Underlag inför lokalöversyn 
• Justering av patientkostnader.  

 
Patienterna uttrycker behov av och önskemål om att få praktiskt och handfast stöd i kontakt 
med hälso- och sjukvården, exempelvis: 

• att få en ursäkt 
• att någon ska lyssna 
• att kunna lämna synpunkter 
• att få en förklaring till vad som hänt 
• att någon ska hållas ansvarig för det som hänt 
• att bidra till att samma inte ska drabba någon annan 
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Patienters och närståendes förbättringsförslag: 

• Kontinuerlig kontakt med läkare 
• Tydlig ansvarsfördelning 
• Tydlig planering och uppföljning 
• Samarbete mellan verksamheter 

 
Patientnämnden går att nå via www.1177.se där e-tjänsten kan användas 
Det går även att ringa 020-42 20 30 och samtalet är kostnadsfritt 
Det går också att skicka brev: Patientnämnden Halland, Box 517, 301 80 Halmstad 
Vidare information finns att läsa på: www.regionhalland.se/patientnamnden 
 
 
Omorganisation hemvårdsförvaltningen 
Pia-Lotta Bylund, projektledare informerar om omorganisation inom hemtjänst och vård och 
omsorgsboende på hemvårdsförvaltningen. Omorganisationen innebär en omfördelning av 
resurser. Vi har en välfungerande organisation med hög kvalitet och budget i balans. Men vi 
står inför stora utmaningar. Omvärlden präglas av osäkerhet, hög förändringstakt, oro och 
komplexitet. Samtidigt förändras demografin med ökade behov och svårigheter att 
kompetensförsörja som följd. Detta riskerar göra att förvaltningen växer ur sin nuvarande 
struktur. Framtidssäkring krävs! 

• Välfärdens utmaningar, såsom demografisk utveckling och kompetensförsörjning, 
ställer krav på omställningsförmåga och strategisk utveckling. 

• Både nya Socialtjänstlagen och god och nära vård ställer högre krav på 
personcentrering, tillgänglighet, samverkan och delaktighet. 

• Våra höga sjuktal behöver förbättras då de orsakar stora problem både för individen, 
kvalitén och arbetsmiljön. 

• Det är nödvändigt med en utökning av enhetschefer för att möta kommunens 
riktmärke på  

• 5–30 medarbetare per chef. 
• Stora verksamhetsområden inom vård- och omsorgsboende och hemtjänst gör det 

utmanande att upprätthålla ett närvarande och aktivt ledarskap, faktorer som är 
viktiga för arbetsmiljö, styrning och utveckling. 

 
 
Verksamhetschefen för hemtjänsten har idag 26 underställda enhetschefer och 
verksamhetschefen för boende har 23. Detta blir utmanande för verksamhetscheferna att 
kunna ha ett närvarande ledarskap.  
 
Beslut har tagits om att inrätta en vård och omsorgschef, rekrytering pågår. Beslutet innebär 
att hemtjänst och boende förstärks med en vård och omsorgschef som ansvarar för helheten 
inom det nya området vård och omsorg.  
 
Dagens två områden - hemtjänst och boende - delas in i fler områden och utökas med fler 
chefer. Förändringen finansieras genom omfördelning av resurser. Hur indelningen ska se ut 
arbetas fram under hösten. Diverse workshops genomförs med medarbetare inom 
verksamheter och avdelningar, arbetsplatsombud, enhetschefer, ledningsgrupp samt 
samverkansgruppen HESAM. Resultatet sammanställs till ett förslag som arbetsgrupperna 
sedan gör en SWOT på förslaget (en analys där man undersöker styrkor, svagheter, 
möjligheter och hot). Förslaget förhandlas i HESAM den 12/11 och beslut fattas av 
förvaltningschefen den 10/12.  
 
Chefsstrukturen inom hemsjukvård och förebyggande kvarstår.  
 

http://www.1177.se/
http://www.regionhalland.se/patientnamnden
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Utveckling av ledning och styrning 

• Möjliggör mer strategiskt arbete 
• Underlättar långsiktig utveckling, helhetsperspektiv och välgrundade prioriteringar 
• Hemtjänst och vård- och omsorgsboende utvecklas både var för sig men också som 

en helhet 
• Omställningsförmåga och flexibilitet ökar 
• Förbättrar förutsättningarna för nämnden i deras dubbla roll som både beställare 

(LOV) och utförare (egen regi) 
 
Arbetsmiljöperspektiv 

• Ett mer hållbart och närvarande ledarskap på flera nivåer 
• Mer stöd och tydlighet i chefsrollen 
• Bättre förutsättningar för information, dialog, uppföljning och anpassning i hela 

verksamheten 
• Ökad delaktighet och inflytande. 
• Bättre förutsättningar för lokalt utvecklingsarbete 

 
Kundperspektivet 

• Mer fokus på grunduppdraget och värdeskapandet för den vi är till för 
• Förbättrade förutsättningar i arbetet med god och nära vård och ytterst att se hela 

människan i det dagliga arbetet 
• Förberedda för framtiden 

 
 
Redovisning av yttrande gällande samråd - detaljplan för del av Onsjö 32:108, 
Tylöbäck 
Samråds- och informationsutskottet har efter granskning av handlingarna framfört följande 
synpunkter: 

• Utskottet är positiva till att det i detaljplanen beskrivs tydligt att entreprenören ska 
vara försiktig med omgivande natur vid exploatering av marken.  

• Utskottet anser även att bebyggelsen blir för hög och bör smälta in bättre i naturen.  
Bebyggelsen bör hållas under trädtopparna.  

• I tidigare underlag för området har det varit tydligt att marken inte får bebyggas med 
källare eller vind. Vad är det som har förändrats i området som nu ger entreprenören 
möjlighet att utföra det.  

• Utskottet anser att det är för lite parkeringsplatser i området efter utbyggnaden. I 
denna typ av område kommer de flesta ha bil och då får det anpassas så att det blir 
planerat efter antal lägenheter och typ av verksamhet.  
 

 
Redovisning av yttrande gällande detaljplan Eskilstorp 2:4 och del av Eskilstorp 2:100 
m.fl. 
Samråds- och informationsutskottet har efter granskning av handlingarna framfört följande 
synpunkter: 

• Utskottet är positiva till att det byggs fler bostäder i Getinge.  
• Utskottet vill framföra att det som är benämnt när det gäller avrinningsområden är 

viktigt och utskottet ifrågasätter om det är rätt plats för en utbyggnad av Getinge. 
Händelser i vår omvärld visar att klimatförändringarna går snabbare än förväntat. 
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Redovisning av yttrande gällande detaljplan för Frösakull centrum och Skogslunden, 
Fammarp 8:3 m.fl. 
Samråds- och informationsutskottet har efter granskning av handlingarna framfört följande 
synpunkter: 

• Utskottet anser att byggnaderna som det föreslås påbyggnad på i centrumdelen ska 
begränsas till att inte vara högre än träden i omgivningen. 

• Utskottet tycker att det är positivt att tätheten i byggnationen har minskats. 
 
 
Redovisning av yttrande gällande ändring av detaljplan Sankt Nikolaus 18 
Samråds- och informationsutskottet har efter granskning av handlingarna framfört följande 
synpunkter: 

• Utskottet är positiva till ändringen av detaljplanen och att det blir fina tillbyggnader 
och en trevlig torgyta.  

• Utskottet vill också framföra att det var en väl genomarbetad detaljplan.  
• Utskottet vill påpeka att även sidan som vetter mot Länsstyrelsen skulle behöva ses 

över då det kommer att uppfattas ännu mer som baksida och gräsytan används 
redan idag som tillhåll. Hade man utvecklat den sidan så hade även det kunnat bli en 
trevligare plats att vistas på för allmänheten. 

 
 
Kö till äldrelägenheter: 
Ljungblomman 0 
Nyhem 203 
Karl XI 431 
109:an 3 
Akvarellen 120 
Begonian 8 
Mossen 12 
Pålsbo 147 
Snöstorp 67 
Åled 5 
Totalt 996 köplatser 
 
 
§ 51 
Förslag till ”Hemvårdsnämndens kompletterande riktlinje för föreningsbidrag  
Anna Losada Johansson, ekonom informerar om förslag till kompletterande riktlinje för 
föreningsbidrag. Kommunfullmäktige fattade 2025-03-27 beslut om riktlinje för 
föreningsbidrag. Syftet med den nya riktlinjen är att möte föreningarnas behov  
på ett mer rättssäkert, jämlikt och effektivt sätt.  
 
Nuvarande riktlinje  
De allmänna bestämmelserna ska följas. 
 
Målgrupp – vem kan få bidrag 
Föreningar/organisationer som bedriver verksamhet för hemvårdsnämndens kunder kan få 
bidrag. Som kunder ser hemvårdsnämnden personer som idag och framöver har insatser 
inom hemvårdsnämndens verksamhetsområde, anhöriga och närstående till dessa.  
Bidrag beviljas till aktiviteter/verksamheter av ideellt och allmännyttigt slag och som är för 
kommunens invånare. Samarrangemang med andra kommuner, vänorter mm kan vara 
bidrags berättigande.  
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Kriterier: 
Valt styrelse, har årsmöte och antagit stadgar.  
Har varit verksamma i minst 6 månader.  
Har minst 10 medlemmar. Som medlem räknas den som under senaste verksamhetsåret 
varit registrerad medlem och betalat fastställd medlemsavgift.  
 
Föreningar/organisationer som får bidrag är skyldiga att 

• Ställa räkenskaper, redovisningshandlingar och medlemsregister (gäller ej politiska 
föreningar) till förfogande för granskning och skicka in till kommunen när så begärs.  

• Redovisa erhållet bidrag.  
 
Ansökan  
Ansökan ska göras skriftligen och ska ha kommit in till hemvårdsförvaltningen senast den 31 
mars. Hemvårdsnämnden fattar beslut om föreningsbidrag vid sammanträdet i maj.  
För sent inkommen eller ofullständig ansökan medför att ansökan inte prövas. Föreningen 
kan få dispens om det finns särskilda skäl.  
 
Bidragsformer 
Hemvårdsnämnden lämnar bidrag i form av medlemsbidrag utifrån antal betalande 
medlemmar under föregående verksamhetsår. Antalet medlemmar ska kunna styrkas. 
Medlemsbidraget kan användas av föreningen till olika former av aktiviteter som anordnas för 
medlemmarna. Bidrag per medlem utgår med belopp som årligen fastställs av 
hemvårdsnämnden.  
 
Bedömning 
Bidraget regleras årligen utifrån det totala antalet ansökningar och hemvårdsnämndens 
budget. Bidraget kan därför variera.  
 
Utbetalning 
Utbetalning av beviljat bidrag sker efter hemvårdsnämndens sammanträde i maj till angivet 
plus/bankgiro eller bankkonto.  
 
 
Förslag – nämndens kompletterande riktlinjer 
Utgångspunkten är de kommunövergripande riktlinjerna. De grundläggande kriterierna där i  
måste vara uppfyllda. Utifrån dessa riktlinjer ska föreningen:  

- vara en ideell förening och bedriva icke vinstdrivande verksamhet i Halmstads 
kommun 

- vara öppen för alla  
- arbeta i enlighet med Halmstads kommuns värdegrund och gällande lagstiftning 
- säkerställa att verksamheten inte har något religiöst inslag 
- ha varit verksam i minst sex månader 
- ha av medlemmarna godkända stadgar, en ansvarig styrelse och förtroendevald 

revisor 
- Föreningar som får bidrag är skyldiga att ställa räkenskaper, redovisningshandlingar 

och medlemsregister till förfogande för granskning och skicka in till kommunen när så 
begärs samt redovisa erhållet bidrag 
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Tillägg - kompletterande riktlinjer 

- Ha ett giltigt organisationsnummer från Skatteverket samt ett bankkonto, plus-, bank- 
eller postgiro  

- Kontot ska vara registrerat i föreningens namn 
- Vara registrerad i Halmstads kommuns föreningsregister  
- Föreningen ska uppdatera sina uppgifter i föreningsregistret inom två månader efter 

genomfört årsmöte 
- Göra ansökan om bidrag i Halmstads kommuns digitala system för bidragsansökan 

 
Kriterier som behålls från aktuella regler: 

- Minst 10 medlemmar. Kravet syftar till att säkerställa att föreningen har en faktisk 
verksamhet med förankring i det lokala samhället, främja medlemsinflytande, stärka 
föreningens ekonomiska ansvarstagande, bidra till en effektiv och rättvis användning 
av offentliga medel. 

- Ansökningsförfarande, bedömning och utbetalningsprocess föreslås förbli densamma 
 
Ny fördelning av bidragen 
Total budget: 600 000 kr 

• 10% fast del: 60 000 kr  
• 90% rörlig del: 540 000 kr 

 
Syftet med förslaget är att ge de mindre föreningarna bättre förutsättningar att bedriva sin 
föreningsverksamhet. 
 
Olika åsikter framförs från Kommunala pensionärsrådet gällande förändrad fördelning av 
föreningsbidragen. Allt har blivit dyrare för föreningarna avseende lokalhyra och 
underhållning, fika mm. Det blir till följd att medlemsavgiften får höjas (dyrare för den 
enskilde medlemmen) vilket kan innebära minskat medlemsantal. Det framförs också 
önskemål om att satsa mer på det förebyggande arbetet och att den totala budgeten för 
föreningsbidraget höjs.  
 
Ordförande Gun-Britt Löfdahl tar till sig framförda synpunkter.  
  
Samråds- och informationsutskottet kommer den 7 november lämna ett yttrande gällande 
förslag till hemvårdsnämndens kompletterande riktlinje för föreningsbidrag.  
 
Den 26 november fattar hemvårdsnämnden beslut om förslag till kompletterande riktlinje för  
hemvårdsnämndens föreningsbidrag. 
 
§ 52 
Delårsbokslut jan – aug 2025 
Niklas Petersson Fröling, ekonomiansvarig, informerar om att den beräknade prognosen  
baserad på utfallet efter åtta månader indikerar att äldreomsorgens drift 2025 kommer att 
uppvisa ett överskott motsvarande 44 000 tkr, en förbättrad prognos med 15 mnkr mot 
föregående månadsredovisning.  
 
Hemtjänsten och vård- och omsorgsboende prognostiserar positiva budgetavvikelser 
motsvarande 42 600 tkr respektive 7 100 tkr, medan det inom hemsjukvård och 
förebyggande verksamhet förutspås ett underskott på 1 500 tkr. 
Utöver de tre huvudverksamheterna förväntas negativa budgetavvikelser avseende avgift- 
och hyresintäkter (-3 000 tkr) och utomkommunal vård (-700 tkr) samt ett överskott när det 
gäller utskrivningsklara (+2 000 tkr). Slutligen finns ytterligare prognostiserade underskott på 
totalt 2 500 tkr där högre kostnader inom IT och avdelningen för bistånd och avgifter står för 
en viss del. 
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Det går också att skönja en positiv trend avseende sjuklönekostnaderna som, med PO 
inkluderat, är ca 4 800 tkr lägre under årets åtta första månader jämfört med motsvarande 
period 2024.  
 
När det gäller investeringar förväntas ett överskott på 2 100 tkr, då vissa inköp försenats och 
inte kommer göras förrän i början av nästa år. 
 
 
Hannah Wallgren, HR utvecklare, informerar om personalredovisningen. 
I personalredovisningen för delårsbokslut är antalet tillsvidareanställda nästintill oförändrad 
sedan föregående års delår 2 med endast en liten minskning (1927 år 2025, 1926 år 2024).  
Sjukfrånvaron, som från och med år 2025 mäts i procent visar på en minskning av 
sjukfrånvaron, såväl på total sjukfrånvaro som på korttids sjukfrånvaro från dag 1-60 samt 
långtidssjukfrånvaro från dag 60+. Frisktalet har ökat sedan föregående års delårsmätning. 
Sjukdagarna i snitt per anställd har minskat med 2,3 dagar. Det pågår ett stort arbete på 
förvaltningen med åtgärder gällande sjukfrånvaron. Cheferna har blivit mer proaktiva i sitt 
arbete med medarbetarnas sjukfrånvaro. Det jobbas också mycket med arbetsmiljöarbetet i 
verksamheterna.  
 
Niklas Petersson Fröling, ekonomiansvarig informerar om prognostiserad måluppfyllelse.  
Hemvårdsnämnden har i sin verksamhetsplan tre (3) verksamhetsmål kopplade till 
kommunfullmäktigemål. Efter andra tertialet görs bedömningen: 

• Att ett (1) verksamhetsmål kommer att uppnås: 
Hemvårdsnämnden ska vara en attraktiv arbetsgivare 
 

• Att två (2) verksamhetsmål i nuläget är svårbedömt huruvida de kommer att nås eller 
inte: 
Hemvårdsnämndens verksamhet ska vara hållbar över tid 
 
Hemvårdsnämnden ska erbjuda en god och nära vård och omsorg med fokus på 
förebyggande insatser 

I verksamhetsredovisningen efter två tertial kan utläsas att samtliga insatser som fastställts i 
hemvårdsförvaltningens verksamhetsplan 2025 är pågående eller redan genomförda, i syfte 
att uppfylla målen i hemvårdsnämndens verksamhetsplan. En del mätningar av 
målindikatorer görs löpande, medan andra är årliga avstämningar som saknar utfall vid tiden 
för delårsrapporten. Med detta följer viss osäkerhet i prognoserna.  

Internkontroller och uppföljningar: 
Internkontroller genomförs löpande under året och sammanställt resultat kommer att 
redovisas i samband med verksamhetsberättelse och bokslut 2025.  
 
§ 53 
Övriga frågor 
Taggar vid larm på äldrelägenhetshusen  
Svar från avdelningschef Helena Petersson ambulansen:  
Överlag så har vi svårt att hantera taggar, nycklar och koder (till dörrar) som allt fler har till 
sina boende, BR föreningar mm. Det är svårhanterligt i en verksamhet som vår där vi arbetar 
över hela länet och där mängden till slut blir för mycket att hålla reda på.  Vi löser alltid så att 
vi tar oss in till de som behöver. Det är inte möjligt för oss att ta hand om allt som lämnas in 
för att få tillgång till boenden, grindar, dörrar mm 
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Personförsäkringar på vård- och omsorgboende olycksfall och sjukförsäkring.  
Vad har HVF för försäkring? 

• Kommunen har bara olycksfallsförsäkring för elever, barn och några grupper inom 
socialförvaltningen. 

• Vid olycksfall i allmänna utrymmen på vård- och omsorgsboenden kan skadestånd 
riktas mot kommunen, vilket prövas från fall till fall. Om skadan är självförvållad 
(snubbla på skosnöre) eller försumlighet hos kommunen spelar roll. Om självförvållad 
ges ingen ersättning, utan då är det egen olycksfallsförsäkring som träder in. 

• Kund ska ha egen hemförsäkring som gäller för lägenheten. 
• Försäkringsvillkoren har en avtrappning med ersättningar oftast från 46 års ålder, 

vilket innebär att ersättningen minskar och blir till slut försumbar. 
 
Äldrelots 
Kommunala pensionärsrådet framför önskemål om att en äldrelots återinförs i 
hemvårdsförvaltningen.  
 
Ordförande Gun-Britt Löfdahl tar till sig synpunkten.  
Gun-Britt informerar om att hemvårdsnämnden kommer på sammanträde 26 november fatta 
beslut om verksamhetsplan 2026 med sikte på 2030 samt internbudget för 2026.   
 
 
Matvaruleveranser vid kunds frånvaro 
Kerstin Nilsson, PRO tar upp frågan om varför inte alla hemtjänstgrupper jobbar likt och tar 
hand om matvaruleveranser för kund då kund inte är hemma eller inte har möjlighet att ta 
emot matvaruleverans.  
 
T.f. förvaltningschef Louise Lindstedt tar frågan med sig och återkommer med besked på 
nästkommande möte.  
  
 
Trygghetslarm 
Anna-Karin Malmkvist, SPF vill till nästa möte anmäla en fråga gällande trygghetslarm.  
Ordföranden Gun-Britt Löfdahl meddelar att frågan tas med till sammanträdet 4 december.  
 
 
§ 54 
Avslut 
Ordförande Gun-Britt Löfdahl tackar för dagens möte och förklarar mötet för avslutat.  
Nästa sammanträde är den 4 december 2025 kl. 09.00 – 12.00, Södra vägen 5, 
konferensrum Respekt. 


