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Minnesanteckningar 

Skol- och fritidsförvaltningen 

Stöd och support 

Dialog med KPR 2024-11-13 

Närvarande 

Mikael Petersson, Fritid Helsingborg 

Maria Lindeberg, Fritid Helsingborg 

Sofie Tjörnestig, Fritid Helsingborg 

Martin Tunström, Vård- och omsorgsförvaltningen 

Representanter från KPR 

 

1. Bakgrund 

Fritid och KPR har en pågående dialog om hur kommunen kan 
förenkla de ekonomiska stöd, pensionärsföreningar har möjlighet 
att söka från olika förvaltningar. Dialogen innefattar även 
lokalbokning och verksamhetssystemet Rbok. Det har visat sig att 
Vård och omsorgsförvaltningen och Fritid till stor del betalar ut 
ekonomiskt stöd för samma saker. Förvaltningarna har inlett en 
dialog om en förenkling av nuvarande bidrag. 

 

2. Utmaningar och synpunkter 
 

Rbok 

• Flera föreningar har haft det svårt i ansökningsprocessen att bli 

en bidragsberättigad förening. De upplever att knappen ”skicka 

in” lätt missas i processen. Man tror att man är godkänd men är 

inte det och missar därför viktiga ansökningsperioder. 

• Svårigheter med att få rätt hjälp att bli bidragsberättigad förening. 

Vill få kontaktuppgifter till Johan och Elin. De får sällan rätt stöd i 

första linjens support. 

• Vill tanka över medlemsregister till RBOk. Möjligt via Excel. 

Önskar sortering på efternamn. Nuvarande sortering i Rbok är på 

förnamn. 
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Ekonomiska stöd 

• Upplever aktivitetsstödet som jobbigt, ej värt besväret. 

Närvarorapporteringen medför många inmatningar och låg 

ersättning för varje aktivitet.  

• KPR önskar ett högre aktivitetsstöd om stödet ska fortsätta. 

• KPR vill förenkla o samordna bidragen. Upplevs rörigt med 

många bidrag hos olika motparter. 

• I första hand önskar KPR ett stöd hos en motpart som inkluderar 

samtliga delar. I nuläget Finns aktivitetsstöd hos Fritid, 

Verksamhetsstöd, administrationsstöd och hyresstöd hos VOF. 

 

3. Övrigt 

• KPR önskar guider, lathundar och vägledning. 

• Föreningsservice kontaktar Yvonne Berglund avseende 

bokning av boulebanor på Jutan. 

• Fritid kallar till ny dialog när VOF och Fritid sett över vilka 

möjligheter det finns att tillgodose önskemålen. 

Vid tangentbordet 

Mikael Petersson 

Administrativ chef 

mailto:kontaktcenter@helsingborg.se

