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Presentation av alla deltagare

Johan Ulriksson inleder presentationsrundan, Johan tar 6ver ordférandeskapet efter Birgitta Nilsson.

Avdelningschef for funktionshinder, Kristina Wran4, tar frdn och med dagens méte 1 sin tur Gver som
fast representant i stillet for Camilla Nyberg som suttit med tidigare.

Varje representant presenterar sig med namn och vilken férening eller nimnd man representerar.

Ny sekreterare presenterar sig, Frida Lundqvist, som tar §ver rollen frdn Michael Svensson.

Syfte med brukarradet

Kristina presenterar det nuvarande syftet med brukarréden.

KPR och KFR ér radgivande organ for samrad och dmsesidig information mellan kommunen och
foretrddare for berérda organisationer.

Syftet dr att ge malgrupperna majlighet till inflytande genom att raden ges tillfille att yttra sig, limna
synpunkter och framfora forslag i1 frdgor av allméngiltig karaktdr som ber6ér malgruppernas
levnadsvillkor. Raden ska bidra till att dessa perspektiv beaktas i kommunens planering, beslut och
verksamheter samt verka for att gillande lagar och bestimmelser som rér malgrupperna
uppmérksammas och foljs.

Dialog om uppdelning av rdden, for- och nackdelar med att ha gemensamma méten.

Forslag till uppdatering av reglementet ir inlimnat frin Ake Nygren/Tanums PRO, forslaget dr
framarbetat centralt av olika pensionirsorganisationer. Ake skickar in skrivelsen sa vi kan bifoga den
till anteckningarna.

Fraga: Kan vi fa mer tid till dialog och samrad under vara méten?

Bakgrund kompletterad 1 anteckningarna:

Fragan om revidering av reglementet lyftes vid brukarradet den 5 juni 2025. Forvaltningen
informerade d& om att en sddan process behdver planeras i god tid och hanteras via omsorgsndmnden,
dar kommunfullmaiktige fattar beslut.

Ordforande ger forslag pa en gemensam arbetsgrupp for att uppdatera nuvarande reglementen samt se
over motesstrukturen for att fa mer tid till dialog och samrdd. Vilka vill ingé 1 en sadan arbetsgrupp?
Vi lyfter punkten igen innan vi gar till ovriga fragor sé deltagarna fér tid att prata ihop sig.

Nya LSS boendet pa Kyrkonas

Kristina informerar och svarar pé fragor om det nya LSS-boendet, som byggs pa Kyrkonés. Det
berdknas sta klart 1 april 2027. Tidsramen halls fortlopande. Huskroppen kommer levereras inom kort.
Det blir 12 lagenheter, 6 lagenheter i varje huskropp. Hoj- och sinkbara kok samt lyftar installeras vid
behov i lagenheterna. Det kommer dven finnas sensorer som gar att individanpassa utifran varje
persons behov.
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Fraga: Vilken sorts uppvarmning kommer det bli i byggnaden och ingér den kostnaden i hyran.

Svar fran Tekniska forvaltningen: Huset kommer virmas upp med golvviarme i hela huset via
bergviarme.

Kvarstar: Kommer kostnaden for uppvarmning inga i hyran pa nya LSS-boendet? Kristina tar med sig
frdgan och aterkommer.

Fraga: Kan personer med bipoldr sjukdom som for narvarande r placerade i andra kommuner bli
aktuella for att flytta till det nya boendet?

Svar: For att flytta in pa ett gruppboende enligt Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
(LSS) krévs att personen tillhor en av de personkretsar som definieras i lagen och har ett omfattande
behov av tillsyn och omvardnad. En person som bade tillhor en av de personkretsarna samt har en
psykiatrisk diagnos skulle kunna bli beviljad en plats pa ett gruppboende.

Fraga: Kommer Bergets gruppboende vara kvar?
Svar: Ja, bade Bergets och Klippans gruppboenden kommer att vara kvar.

Fraga: Vad kommer det bli for hyra pa det nya boendet?
Svar: Den fragan far Kristina dterkomma kring. Man har &ven ritt att ansdka om bostadsbidrag.

Fraga: Finns det ett gemenskapsutrymme i varje boende (huskropp) samt ett personalutrymme i varje
del? Samt om det &r glasdorrar 1 gdngen mellan husen?

Svar: Det finns badde gemenskapsutrymme samt personalutrymme i varje huskropp.

Det ser ut som hoga fonster i gdngen, men Kristina tar med sig fragan och dterkommer med svar.

Fraga: Géllande fargvalen i interidren, kontraster underléttar att navigera sig i lokaler. Hur har man
tankt kring detta pa det nya boendet?
Svar: Kristina tar med sig frdgan och aterkommer.

Fraga: Kommer boendet pd Rylandsvdgen kommer att séigas upp?
Svar: Det stimmer, kommunen kommer pa sikt sdga upp det hyreskontraktet.

Fraga: Placeringen av boendet, det kan bli langt att ta sig till och fran centrum, dnskemaél om att de
boende ska fé& busskort for att latt ta sig till och fran boendet
Svar: Det kan vara nagot som blir aktuellt att se 6ver langre fram.

Fraga: Det kommer ny lagstiftning som kommer péverka insatsen gruppboende, kdanner man till detta
inom funktionshinderverksamheten i kommunen?
Svar: Det gor man, det kommer nya lagar som péverkar alla vara verksamheter.

Vad ar pa gang inom aldreomsorgen

Camilla Nyberg, avdelningschef for dldreomsorgen nérvarar frdn 10:30 och besvarar frdgor som
inkommit bland annat fran SPF Tanumskusten och funktionsritt, dvergripande frigor om
Aldreomsorgen inom Tanums kommun. Camilla besvarar dven fragor som uppkommer under motets

gang.

Fraga: Vilken budget kommer omsorgen att fa under aret, 6kning?
Svar: Grundbudget med viss 6kning (volymdkning) beroende pa hur manga dldre vi har i kommunen
och vilka investeringar som skall goras under aret. Stadsbidrag finns det nagra vi kan anvénda oss av.
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Ibland sammanfaller d&ven nya lagar med bidrag for genomforande. Tanums kommun strévar efter en
hog niva av att aktivt soka, anvinda och redovisa bade stadsbidrag och andra bidrag, som exempelvis
frén folkhilsoridet.

Fraga: Hur planeras dldreomsorgen, nir det géller hemsjukvard och hemtjanst?
Svar: Inom hemtjiansten och hemsjukvarden har vi ett planeringssystem dér vi sékerstiller att varje
individ far de insatser och besok man har ratt.

Fraga: Sker planeringen genom minutplanering eller hur sker den?

Svar: Minutstyrning handlar om att méta minuter for varje insats och anpassa, tex korta ner om
besoket gér pa kortare tid dn vad som é&r beviljat fran bistdnd. Sa gor vi inte 1 Tanum, vi utgar fran den
planerade tiden man har fatt i sitt beslut fran bistdnd, méirker verksamheten att tiden i beslutet inte
ricker till aterkopplar man detta till bistdnd som goér en ny beddmning om insatsen behdver utokas.
Kortid berdknas utifrdn en schablon om 40 km/timmen.

Fraga: Hur ar personalldget?

Svar: Vi saknar fortfarande ménga vikarier infor sommaren. Rekrytering pagér in i det sista. Vi ser
ocksé en annan instéllning till att sommarjobba, dir man kommer in med en sen ansokan. Generellt ar
det svarare att hitta vardpersonal nu jamfort med tidigare, vilket vi ser 1 hela landet.

Sommargisterna (tillfalliga gister) genererar alltid ett storre behov av hemtjanstpersonal under
sommaren.

Fraga: Hur ser det ut gillande sprakkravet man hoér om i media?
Svar: Fréan forsta juni i ar infors ett sprakkrav, dér arbetsgivaren ska verka for att systematiskt folja
upp och kvalitetssékra rétt nivd i den gemensamma europeiska referensramen for sprak (GERS).

Fraga: Kan man minska antalet olika personal som kommer fran hemtjinsten?

Svar: Det dr ett uppdrag som ligger pa hemtjansten, att behalla en kontinuitet med att ha sé fa olika
personal som mojligt. Néar vi méter hos oss ligger vi under 14 personer pd 14 dagar, som ér ett
riktmédrke i sammanhanget. I resultatet for 2025 ars brukarundersokningar kunde vi dven se att
brukarndjdheten steg hos omsorgstagarna frin tidigare 4r.

Fraga: Hur dr situationen nér det géller vdrd och tillsyn ndr man inte kan bo kvar 1 hemmet. Vad finns
for alternativ som kommunen kan erbjuda?

Svar: Det borjar alltid med en ansdkan som utgar frén det individuella behovet, utifrdn ansdkan for
dldreomsorg blir man beviljad antingen hemtjénst eller sérskilt boende. Vilken insats man far beror
alltid pd behovet.

Det finns inga krav pa att man maste ha haft hemtjanst forst for att f en plats pa ett sérskilt boende.
Korttidsboende dr en insats man kan {4 nér man behover kortvarig hjélp dygnet runt.

Fraga: Finns det speciella boenden for demens?
Svar: Vi har olika avdelningar for demens och somatik.

Fraga: Far man hjélp fran kommunen att sdka bidrag fran Folkhélsorddet som forening?
Svar: Foreningar dr ocksd berittigade att soka om medel fran Folkhélsorddet. Ta kontakt med var
folkhilsostrateg Lillan Fahlstedt, kundcenter kan hjélpa till med att ta kontakt.
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Fraga: Vilka hjalpmedel, medicinautomat, distansovervakning med olika kameror, sensorer anvands
och respons pa sddan tillsyn. Finns det mycket nytt nér det géller tillsyn och vérd, som kan frigora
personal till andra uppgifter

Svar: Nar det kommer till vélfardsteknik som dr samlingsnamnet, haller det pd att installeras sensorer
pa samtliga dldreboenden samt pa Klippan och Berget, gruppboenden inom LSS, det kommer dven
installeras pa det nya LSS-boendet.

Hemtjinsten anviander ldkemedelsautomater och erbjuder digitala ink&p, dér stiller dock kravet om
Bank ID for digitala inkop till det for dem som inte har det.

Hosten 2027 gar avtalet for det trygghetslarm vi anvédnder 1 ordindra boenden ut. Till hosten borjar
arbetet med att se hur man kan ersitta dem med samma sorts sensorer som vi installerar pé sérskilda
boenden idag.

Fraga: Har det skett en utviirdering av sensorerna pa Ostanvind?
Svar: Inte &n, men det ar fortfarande 1 uppstartsskedet.

Fraga: Far man fortfarande hjilp att ga tillsammans med personal till en affar och handla mat som
insats?

Svar: Hemtjansten hjdlper personer att bestilla mat eller handla at dem, personal gar inte med till
affdren tillsammans med omsorgstagarna och handlar. Har man behov av att komma ut socialt eller pa
promenad ansdker man om den insatsen.

Fraga: Kan man fa hjilp att handla digitalt?
Svar: Ja, men i dagsldget kriver det att man har Bank-ID.

Fraga: Begir ni ut uppgifter ur brottsregistret?
Svar: Vi har nu rétt att kolla upp brotts- och misstankeregister pé alla nyanstillningar. Alla tidigare
anstéllda har behovt visa upp ett utdrag fran belastningsregistret.

Fraga: Hojer kommunen 16nerna for att kunna behélla personal? I media hor man om att man behdver
tjdna ett visst belopp i manaden for att inte bli utvisad.

Svar: Det beror forst pa vilka premisser man har kommit till Sverige, bland annat. Vi hojer inte
16nerna for att behalla personal. Vi har inte heller sett ndgon effekt av den nya utlimningslagen i
Tanum an.

Fraga: Har det kommit ndgot nytt fardtjéanstavtal?
Svar: Vi kontrollerar detta och skickar med ett svar med anteckningarna.

Fraga: Vad kan man gora at sa kallade “Trottoarpratare” (reklamskyltar) som utgor hinder i
stadsmiljon?
Svar: Det gar att vdnda sig till polisen med den fragan.

Arbetsgrupp for att se over syfte och motesstruktur

Utsedda representanter:

Ake Nygren och Folke Asberg fran pensionirsradet,
Ann-Marie Rise och Solveig Ek fran funktionshindersradet.
Sammankallande fran forvaltningen: Kristina Wrana
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Ovriga fragor

Fraga: Hur ser det ut kring tillganglighet nir det kommer till valet i host?
Svar fran Ann-Marie Olofsson fran SPF Kvillebygden som dven sitter som ordférande i valndmnden i
Tanum:

e Lokalerna for fortidsrostning och vallokaler &r anpassade for fysiska funktionhinder, man ser
dven Over belysningen.

e Valmyndigheten kommer i &r g ut med riktad information till gode mén och forvaltare.

e Budréstning - om man inte kan ta sig till en vallokal fysiskt kan man rdsta per bud, exempelvis
via en anhorig. Det gir dven att budrsta via en lantbrevbédrare om man inte bor centralt.

e Ambulerande — dd kommer utsedda frdn kommunen ut till privatbostaden och assisterar som
vid en fortidsrostning — detta géller vid sérskilda situationer da det inte gar att 16sa via bud eller
pa annat sétt.

¢ En riktad ambulerande rdstning erbjuds dven pa sirskilda boendena i samarbete med
valmyndigheten.

e Kommunens véxel kan svara pa fler frigor om bade bud- och ambulerande rostning.

Fraga: En riktad ambulerande réstning erbjuds pa sérskilda boendena i samarbete med
valmyndigheten. Hur ser det ut for vara boenden inom LSS?
Svar: Kristina tar med sig fragan.

Fraga: Finns det mgjlighet att tillgdnglighetsanpassa lokalen Mareld med horslinga eller mikrofon?
Svar: Kristina tar med sig frdgan och undersoker detta.

Fraga: Hur ser det ut infor arets tillgdnglighetsvandring?

Svar: Tillgdnglighetsvandring kommer att ske i september, 1 Tanumshede. Vem som é&r ansvarig for
vandringen frdn kommunen aterkommer vi med. Man dr utdver vandringen alltid vilkommen att
ldmna in synpunkter och klagomal pa kommunens hemsida, da fair kommunen ocksa ta del av era
kontaktuppgifter och kan dterkoppla direkt till den som skickat in.

Relaterad information: Tekniska forvaltningen genomfor dven egna kontroller av tillgdngligheten.

Fraga: Hur ar tillgédngligheten i kommunens lokaler och bostidder, gir det att genomfora
tillganglighetsvandringar i kommunala lokaler som de allménna lokalerna i1 boende for dldre, matsalar,
bibliotek och liknande?

Svar: Camilla Nyberg tar med sig frdgan och ser hur det gar att 16sa 1 de publika lokalerna pa
dldreboenden.

For bostider dr det en frdga for TBAB - Tanums bostidder. Frida tar med sig frdgan till TBAB.

Fraga: Vilka lokaler finns med i tillgdnlighetsdatabasen?
Svar: Kommunens lokaler ser inte ut att finnas med dér, Frida tar med fragan till Tekniska ndimnden.
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Fraga: Hur arbetar man med aktiviteter och gemenskap for personer med intellektuella
funktionsnedséttningar?
Svar: Kristina aterkopplar svar i anteckningarna och det ges utrymme for dialog vid nédsta mote.

Fragor som blivit besvarade efter motet:

Fraga: Ar det mojligt att genomfora tillgéinglighetsvandringar i husen Tanums Bostider dger?
Svar frian Tanums Bostéider: Det gar bra, ta kontakt med kundansvarig Josefin Larsson Friberg och
boka in tillfille.

Fraga: Vilka av kommunens lokaler finns med i tillgdnglighetsdatabasen? En fraga att ta med till
Tekniska forvaltningen.

Svar fran Tekniska forvaltningen: Av kommunens lokaler dr det BVC och ungdomsmottagningens
lokal som finns med i databasen. Det dr inget arbete som péagar och vi har inte med det 1 ndgon
planering.

Fraga: Har det kommit nigot nytt fardtjdnstavtal?
Svar fran firdtjinsthandliggaren: Det dr inget nytt avtal pa gang for fardtjénst.

Fraga: Kommer kostnaden for uppvarmning inga i hyran pa nya LSS-boendet?
Svar fran forvaltningen: Ja.

Fraga: Ar det glasddrrar i gdngen mellan husen pa det nya LSS-boendet?
Svar fran forvaltningen: Om ni med ”géngen” menar kopplingen mellan husen sa ar det glaspartier
med dorrar 1 ut till det fria.

Fraga: Gillande fargvalen 1 interioren, kontraster underlattar att navigera sig i lokaler. Hur har man
tankt kring detta pa det nya boendet?
Svar fran forvaltningen: Kontrastmarkeringar &r ett krav sa det kommer f6ljas.

Fraga: En riktad ambulerande rostning erbjuds pé sirskilda boendena i samarbete med
valmyndigheten. Hur ser det ut for vara boenden inom LSS?
Svar fran forvaltningen: Nej, det behovs inte. Befintliga vallokaler anvénds vid rdstning.

Fraga: Hur arbetar man med aktiviteter och gemenskap for personer med intellektuella
funktionsnedséttningar?

Svar fran forvaltningen: Vi arbetar aktivt med att skapa meningsfulla aktiviteter och en trygg
gemenskap utifran varje individs behov, intressen och forutsittningar. Genom individuella
genomforandeplaner sdkerstiller vi att aktiviteterna anpassas sé att alla fir mojlighet till delaktighet
och inflytande i sin vardag. Vi erbjuder bade individuella och gemensamma aktiviteter, sdsom
promenader, skapande verksamhet, musik, spel och sociala aktiviteter. Vi uppmuntrar till gemenskap 1
vardagen, till exempel genom gemensamma maéltider och aktiviteter som stérker relationer.
Personalens roll &r att vara nérvarande, motivera och stodja deltagande samt anpassa aktiviteterna sa
att de blir begripliga, hanterbara och meningsfulla. Vi arbetar ocksd med tydliggdrande pedagogik och
struktur for att skapa trygghet.
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Fragor kvar att besvara fran motet:
Vad kommer det bli for hyra pd det nya boendet?
- Ej helt klart @n, Kristina aterkommer med svar.

Finns det mgjlighet att tillgénglighetsanpassa lokalen Mareld med horslinga eller mikrofon?
- Kristina aterkommer med svar.

Ar det mojligt att gora tillgéinglighetsvandringar i kommunala lokaler, sdsom de allménna lokalerna pa
sirskilda boenden, matsalar, bibliotek och liknande?
- Camilla dterkommer med svar.

Tid och plats for hostens moten

Torsdagen den 17 september klockan 09:00 till 12:00 i Bullarsalen, Kommunhuset.
Tisdagen den 10 november klockan 09:00-12:00 1 Bullarsalen, Kommunhuset.

Punkter till nasta mote:

e Hur arbetar man med aktiviteter och gemenskap for personer med intellektuella
funktionsnedsattningar? Svar har getts 1 anteckningarna ovan, fran métet den 17 april, utrymme
for dialog ska ges vid nista méte, 17 september.

Ordforande Johan Ulriksson
Sekreterare Frida Lundqvist




