
Hemtjänst blir Hemvård under våren 2020. 

 

Enhetschefen vid kontoret för Hemvård vid Knivsta kommun Johan Nyström 

informerade vid SPFs månadsmöte i januari.  

– Under våren 2020 byter Hemtjänst namn till Hemvård efter att hemtjänst och 

hemsjukvård slås samman, berättade han.  

Hemhjälp får den som behöver efter biståndsbeslut av en biståndshandledare 

som är socionom. 

– I dagsläget finns i Knivsta kommun ca 250 brukare, ordet måste användas 

enligt socialtjänstlagen som med ordvalet vill täcka alla olika hjälpbehov från 

städning till sjukvård i hemmet. 80-85 procent av de anställda i Knivsta 

Kommuns hemtjänst är undersköterskor.  

Hemvården i Knivsta kommun gör 400 hembesök varje dag, ca 12000 besök per 

månad. Plus larmen som hanteras av van personalgrupp. 

 

– Utmaningarna i framtiden är flera, bland annat ekonomin som dels är beroende 

av att verksamheten är politikerstyrd, dels påverkas av att aktiva i arbetsför 

ålder blir allt färre, äldre blir allt äldre och därmed fler och att ungdomar pluggar 

allt längre. Sedan länge är personalbristen ett problem, färre väljer också att 

jobba inom vården.  

 

– Digitalisering är ännu en utmaning för många. Det kan lösas på olika sätt, 

exempelvis genom något så enkelt som att personalen handlar mat med sin 

brukare på nätet. Vi hjälps åt att beställa hem mat via datorn, på så sätt får hen 

ny kunskap och frihet att kunna handla själv, även om man inte fysiskt kan ta 

sig till affären. 

Många tog chansen att ställa frågor till Johan Nyström. Bland annat undrade 

någon hur många som kommer vid ett larm. 

 

– Alltid två när man vet att någon ramlat, annars en, som alltid kan ringa in fler.  

Många frågade också om medias beskrivning av minutjakt vid hembesök.  

– Det finns, och ska anpassas individuellt till varje brukare. Med 12000 

hembesök i månaden behöver det finnas ett tidsschema, menar Johan Nyström. 
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