Texten ar ett sdrtryck ur tidningen Senioren

Kontrollera din mobil — fungerar ditt BankID 2026?
iPhone:

1. Oppna Instillningar --> Allmént --> Om. Dir ser du din Ios-version.
2. For att Mobilt BankID ska fungera efter andringen behover du ha los16 eller senare.

Android:

1. Oppna Instillningar --> Om telefonen. Dir ser du din Android-version.
2. BankID kréver Android 9 eller senare fran mars 2026.

Klarar din gamla mobil av Bank-id?

I mars slutar Bank-id att fungera pa vissa édldre mobiltelefoner. Senioren reder ut hur du kollar om
din mobil kan vara i riskzonen.

I mars uppdateras Bank-id si att appen inte fungerar pa vissa dldre mobiltelefoner.

De telefoner som drabbas &r Androider och Iphones som har éldre operativsystem dn Android 9 och
10S 16. Manga telefoner kan gé att uppdatera till ett nyare system. Men vissa dldre mobiler har
alltsd inte den mojligheten.

Flera medier nimner Samsung Galaxy S7 och Iphone 6 som exempel pd modeller som inte kommer
att klara av uppdateringen av Bank-id. Dessa telefoner slutades séljas omkring 2016 och 2017.

Det hir bekymrar manga som har dldre mobiltelefoner. Inte minst oroar det seniorer med begrénsad
budget som inte har rad att kopa en ny mobiltelefon.

8,6 miljoner har Bank-ID

Aven Peter Sikstrdm, generalsekreterare for SPF Seniorerna, tycker att det ir problematiskt.

— Ingen vet hur ménga som kommer att drabbas och tvingas kdpa en ny mobil for att deras gamla
inte klarar uppdateringen, sdger han.

Idag &r Bank-id n6dvéndigt for att kunna ta del av manga digitala tjinster. Exempelvis dr det vanligt
att anvinda Bank-id for att betala sina rdkningar eller ta del av sin digitala journal.

Peter Sikstrom framhaéller att seniorer sjdlvklart ska ha bade rétt och mojlighet att kunna f3 ta del av
viktiga samhaéllstjanster digitalt. En demokrati- och rittvisefraga, helt enkelt.

Uppdaterar Bank-1D
Bank-id uppger att de gor uppdateringen for att tjansten ska vara sidker att anvinda.

— Vi hojer systemkraven kontinuerligt pa grund av cybersékerhetsliaget. Vi vill skydda anvéndarens
data och anvéndarens identitet fran bedrdgerier och andra intrang.

Peter Sikstrom tycker att det i grunden &r bra att foretaget ser till att appen ar trygg att anvénda.

— Digitala bedragerier ar ett stort och vixande problem. Det &r klart att tjansten ska vara siker, sa att
ens identitet och pengar inte blir stulna.

Kop en begagnad mobil
Om det visar sig att man maste kopa en ny mobil for att kunna fortsitta anvdnda appen har Peter
Sikstrom ett gott rad:

— Idag finns det flera olika foretag som séljer begagnade mobiler som bara dr nagot ar gamla,
fungerar lika bra som en helt ny och klarar av uppdateringen.

— Faktiskt tjinar man manga tusenlappar bara pa att inte kdpa en splitter ny mobil av allra senaste
modell. Dessutom ér det bra for miljon!



Om du har en mobil med ett dldre operativsystem ska du fé ett meddelande d& du 6ppnar Bank-id
appen om att den behdver uppdateras.

Du kan ocksa sjélv ta reda pd om din mobil har ett dldre operativsystem.

Borja med att ta reda pé vilken typ av telefon du har — iPhone eller Android.

Pa iPhone behdver du ha iOS 16 eller senare, och pa Android behdver du ha Android 9 eller senare.
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