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Fiir et tryggare samihdlle

Att ringa 1177

1177 é&r ett telefonnummer du ska ringa om du har fragor om vard.
Du kan ringa om du har blivit sjuk eller om nagon anhérig inte mar bra.
Numret 1177 gar till Sjukvards-radgivningen.

Sjukskoterska svarar

Pa nummer 1177 svarar skoterskor som har arbetat lange i varden.
Sjukskoterskan lyssnar pa dig och stéller fragor till dig.

Hon eller han kan tala om for dig vilken vard du behéver och om
du kan varda dig sjalv hemma eller om du behéver vard pa sjukhus.

112 och 1177

Det ar viktigt att veta nér du ska ringa 112 och nér du ska ringa 1177.
112 ska du alltid ringa om du behover akut hjalp.

1177 ska du ringa nar du har fragor om vard och sjukdom.

Valj siffra
Pa nummer 1177 svarar forst en telefonsvarare.
En rost sdger att du ska vélja mellan olika alternativ och trycka den siffra som passar.

For information pa engelska. — tryck 5. (For information in English, press 5.)
For allman information om sjukvard och sjukvardsfragor - tryck 1.
Sjukvardsradgivning om barn - tryck 2.

Sjukvardsradgivning for vuxna - tryck 3.

Ibland finns ocksa en rost som sager:

Tolk pa arabiska och somaliska - tryck 4.

Du far alltid svar

Du kan alltid ringa 1177 for att fa rad om vard.

Du kan ringa dygnet runt.

Pa nummer 1177 far du alltid svar, bade dag och natt séndag och vardag.

Kostar inget extra

Det kostar inget extra att ringa till 1177.

Priset &r oftast som en vanlig samtalsavgift.

Avgiften ar olika om du ringer fran en fast telefon eller fran en mobiltelefon
och om du ringer pa dagen eller pa kvallen.

Det behovs inte riktnummer till 1177. Ring bara 1177.

Fragor:
1. Vad kan du fraga om pa nummer 11777
2. Vad ar skillnaden mellan 112 och 1177?

3. Vilken siffra ska du valja om du vill ha radgivning for vuxna?



