Information till RPF som ersattning for uteblivet sammantrade den 18

februari 2021

1 .Information och sammanfattning om budget 2021 for socialndmnden

Anna-Carin Alzén lamnar information.

Sammanfattning beslutade forandringar budget 2021 (tkr)

Beslut Beslut
namnden namnden

nov om dec om Total

Foérandringar| fordelning| foérdelning| forandring

enligt| reducering| av tillskott 2021

namndsbeslut efter KF enligt | jamfort med

aug 2020 beslut | budgetprop 2020

Fullbemanning socialforv gemensamt 425 425

Extern placering AO 300 300

H6jd LOV-ersattning inom hemtjansten 180 180

Okade behov Krakan 260 260

Ny extern placering FO 1350 1350

FOrsorjningsstod 1 000 1000

Personalférsorjning (strategi) -355 -355

Familjehemsvard o placeringar IFO -1 500 -1 500

Reservpott heltid som norm -1 895 -1 895

Oversyn bemanningshandboken -610 -610

Okade behov personlig assistans 1700 1700

Vakans rehabenheten -285 -285

Medicintekniska hjalpmedel 275 -275 275 275

Driftskostnader nattkameror 200 -200 200 200

Anpassning hemteam 370 -370 740 740

Ovrigt -57 -57

Okade volym hemtjénsten 920 920
Successivt na 55% brukartid inom

hemtjansten under 2021 1 800 1 800

Projekt for okade kvalitet inom
aldreomsorgen 265 265
Summa forandringar 1700 -1187 4200 4713




2. Bokslut 2020 for socialndmnden
Anna-Carin Alzén lamnar information.

Arets ekonomiska resultat

Budget 2020  Bokslut 2020 Avvikelse* Bokslut 2019

Avgiftsintékter -3590 -3 537 -53 -3319
Bidragsintakter -15 447 -22 439 +6 992 -22 620
Ovriga intakter -28 617 -30 255 +1 638 -27 778
Summa intékter -47 654 -56 231 +8 577 -53 717
Personalkostnader 152 122 157 885 -5 763 153 569
Kapitalkostnader 913 913 0 581
Ovriga kostnader 87 867 93 259 -5 393 84 426
Summa kostnader 240 902 252 058 -11 156 238 576
Nettokostnad 193 248 195 827 -2 579 184 860

*Budget 2020 — Bokslut 2020

Socialnamnden uppvisar for 2020 en avvikelse mot budget pa totalt — 2 579 tkr, varav - 377 tkr avser
flykting och integration och — 2 202 tkr avser dvriga verksamheter. | det ekonomiska utfallet for 2020
ingar extra kostnader till f6ljd av pandemin pa ca 6,1 mnkr. Detta avser framst kostnader for
skyddsutrustning och extra personalkostnader. Ansokan om bidrag for dessa kostnader har gjorts hos
socialstyrelsen for perioden februari-november. Hittills har kommunen erhallit ca 4,7 mnkr. 0,6 mnkr
har bokats upp som en fordran i bokslutet. Inga bidrag har bokats upp for kostnader som uppstatt i
december 2020.

Overskottet pa bidragsintakter avser extra statsbidrag till férvaltningens kostnader till foljd av
pandemin samt bidrag till olika projekt som t.ex. utbildningssatsningen inom aldreomsorgen.

Avvikelsen pa 6vriga intakter bestar framst av hogre intern ersattning for hemtjéanst p.g.a. 6kat behov —
1 006 tkr samt hogre intékter forséljning av verksamhet till andra kommuner + 746 tkr.

Underskottet jamfort med budget for personalkostnaderna beror framst pa hogre kostnader for
bemanningen inom aldreomsorgen, - 4 671 tkr. En forklaring till detta &r extra personalkostnader till
foljd av pandemin samt inférandet av heltid som norm. Personalkostnaderna ar ocksa hégre inom
funktionshinderomsorgen, - 747 tkr. Detta beror bl.a. pa fler brukare inom personlig assistans som valt
kommunen som utférare. Ovriga verksamheter har totalt en avvikelse pa + 344 tkr.

Den negativa avvikelsen pa 6vriga externa kostnader bestar framst av hogre kostnader for
forbrukningsmaterial, - 3 654 tkr. Detta avser till stor del skyddsutrustning till f6ljd av pandemin men
beror ocksa 6kade kostnader for medicintekniska hjalpmedel. Kostnaderna avviker for
forsoérjningsstéd inom individ- o familjeomsorgen med ca — 1 600 tkr. Kostnaderna for intern
ersattning till hemtjansten avviker med — 1 006 tkr. Ovriga kostnader avviker med +867 tkr, vilket
bl.a. beror pa lagre kostnader an budget for externa placeringar.

Tkr Awvvikelse Kommentar
Aldreomsorg samt hélso- o -2 051 Hagre kostnader for bemanning bl.a. till
sjukvard foljd av heltid som norm och lagre brukartid

inom hemtjénsten samt hogre kostnader for
placeringar och medicinsk tekniska

hjalpmedel. Lagre intakter fran brukare men
hogre intakter forsaljning av verksamhet till



andra kommuner. Underskott avseende
Covid-19 uppgar till ca 0,8 mnkr.

Funktionshinderomsorg -1 738 Hogre kostnad personlig assistans och
externa placeringar. Lagre kostnader for
gruppbostad och daglig verksamhet.

Individ- o familjeomsorg +1 451 Légre kostnader placeringar/familjehem o
Oppna insatser. Hogre kostnader
forsorjningsstod.

Flykting o integration - 377 2020-ars kostnader hogre an 2020-ars bidrag
Ovrigt +136 Lé&gre kostnader for politisk verksamhet
Totalt -2 579

Arets verksamhet

Verksamhetsaret har praglats av Coronapandemin.

Forvaltningen har stéllts infor en rad utmaningar vad géller organisation, personalbemanning och
behov av skyddsutrustning. Samtliga enheter inom forvaltningen berdrdes av situationen och inom
vissa enheter blev laget anstrangt.

Hemmakontor etablerades for de som hade den mojligheten, moten skedde i stor utstrackning digitalt
vad galler vardplaneringar och andra arbetsmoten.

Utbildningsinsatserna var omfattande for all sjukvard/omsorgspersonal i anvandandet av
skyddsutrustning och basala hygienrutiner. Socialférvaltningen stod darfor val rustad infor arbetet med
att forhindra smittspridning och klarade lange av att inte fa in smittan inom &ldre- och
funktionshinderomsorgen. Forsta fallet kom inte forran i slutet av november.

Flera brukare/personal smittades under november/december och da inleddes ett omfattande arbete med
smittsparning och utmaningen att klara bemanningen. Hemtjansten tvingades till att prioritera i
utforandet da det inte var mojligt att utfora alla insatser. Bemanningen klarades tack vare ett stort
engagemang fran forvaltningens medarbetare, vilket innebar att flertalet medarbetare arbetade mer-
och 6vertid. Ovriga forvaltningar bidrog ocksa med personalresurser, vilket bidrog till att
bemanningen kunde uppratthallas pa en acceptabel niva. | slutet av aret inleddes vaccineringen mot
Covid 19 till de som var bosatta pa Karrsgarden.

Habo kommun samverkade med Coronahjélp Habo, en ideell sammanslutning som startades i bérjan
av pandemin, utéver Habo kommun deltog enskilda personer, intresseorganisationer och kyrkor i
Habo. Uppdragen bestod av hjdlp med inkop samt samtalskontakt till aldersgruppen 70 +.

Under sommaren 2020 kom den statliga satsningen kring aldreomsorgslyftet. Fér Habo kommun
innebar det att 6 medarbetare, efter ett ansékningsforfarande, valts ut till att studera till underskoterska.

I december 2020 rapporterade hemtjanstens enhetschefer sin analys av hemtjanstens verksamhet
kopplat till andelen utférd brukartid. En redovisning av tidsatgangen av de olika delarna av
verksamheten gjordes och forslaget om att séanka forvantad uppnadd brukartid till 55% under 2021
antogs av namnden. Malet for 2022 ar 57% brukartid. For att uppna detta har ett antal omraden
identifierats fOr att arbeta vidare med.

Det har under 2020 kommit 20st nyanlanda (anvisade, anknytningar och egenbosatta) till Habo
kommun. Under oktober manad startade verksamheten upp projekt ARCH(Arbetsliv Rehab Coach
Habo). Under hosten pabdrjades arbetet med att forbereda samgaende mellan individ- och
familjeomsorgen och integrationsenheten. Tidsplan togs fram och arbetsgrupp startade. Lokalfragan
for den nya enheten belystes och nya anpassade lokaler behdver tas fram.



Forsorjningsstodet har okat under flera ar och det har fortsatt att 6ka under 2020. Pandemin har
medfort att farre far arbete. Personer som tidigare haft timanstallningar far mindre eller inga arbeten
framst inom handel och restaurang. Fler blir utforsakrade fran forsakringskassan efter 180 dagars
sjukskrivning

Bistandsenheten hade under varen ett omfattande arbete med att fa det nya verksamhetssystemet
Combine att fungera optimalt. Detta innebar att handlaggningen blev hart anstrangd och tidsatgangen
for varje arende dkade. Under 2020 &ndrades tolkningen kring retroaktiv ersattning for personlig
assistans. Forsékringskassan beslutade under 2019 att endast utge retroaktiv ersattning for personlig
assistans till kommunerna om kommunerna sjalva ansvarat for utférande av personlig assistans, i
avvaktan pa forsakringskassans beslut om assistansersattning.

Forvaltningens stabsfunktion utokades med ytterligare tjanst som IT samordnare.
Arbetet med styrmodellen och vérdegrunden ENA f6ljdes enligt plan.

Intern kontroll

Foljande omraden har granskats och redovisats till socialnamnden:

e Systematiskt forbattringsarbete med fokus pa klagomal och avvikelser.
e Dokumentation

Framtiden

Pandemin kommer fortsatt paverka verksamheterna. De digitala motesformerna kommer att utvecklas
bade vad galler méten med brukare och personal. Inférande av nytt beslutsstéd kommer att utveckla
enheternas kvalitetsarbete och ge bra beslutsunderlag.

Ny/férandrad lagstiftning kan innebéra nya politiska stéllningstagande och prioriteringar. Hog
kompetens inom myndighetsutdvning ar en framgangsfaktor och borgar for en rattssakerhet for de som
behover socialtjanstens insatser.

Samgaendet mellan Individ- och familjeomsorgen och integrationsenheten under 2021 innebér ett
storre fokus pa arbetet vad géller stod mot sjalvforsérjning och integration.

Personalforsorjningen i framtiden kommer att bli en utmaning, fler behéver socialtjanstens/hélso- och
sjukvardens insatser och det innebér att forvaltningen maste arbeta intensivt med att bli en attraktiv
arbetsgivare som kan ge de basta forutsattningarna for sina medarbetare. Majlighet att kunna fa
heltidsarbete, fortbildning och karriar méjligheter kommer att bli avgérande om god kvalité ska kunna
uppratthallas i framtiden. Néara vard, perspektivskifte fran akutsjukhus till vard néra den enskilde,
kommer att stélla stora krav pa den kommunala varden och omsorgen i framtiden.

Investeringar

Investeringsbudget 2020 Bokslut 2020 Awvvikelse
3 780 tkr 1 755 tkr + 2 024 tkr

Det aterstar 2 024 tkr av investeringsbudgeten. 745 tkr avser nytt verksamhetssystem. Det projektet
paborjades 2019 men slutfors inte forran 2022. 361 tkr av 6verskottet avser sangar till sarskilt boende.
Utbytet av sangar har inte kommit igdng an. Nar det galler uppfraschning av gemensamma utrymmen
pa Karrsgarden aterstér det 405 tkr. Ovriga investeringsprojekt lamnar ett Gverskott pa totalt 513 tkr.

Nyckeltal 2020 2019 2018
Nettokostnad/inv (kr) 15 605 14868 14131



Antal arsarbetare (TV) 253 247 245
Sjukfranvaro (%) Korttidssjukfranvaro 5,2 3,3 3,3
manadsanstéllda

Sjukfranvaro (%) Langtidssjukfranvaro 5,8 59 54
manadsanstéllda

Sjukfranvaro (%) Totalt manadsanstallda 10,9 9,2 8,7
Aldreomsorg

Andel tid hos brukare av arbetad tid inom 48 49 55
hemtjansten (%)

Kostnad per utférd timme hemtjanst egen regi (kr) 651 644 572

Kostnad per belagd plats aldreboende inkl korttid o 651 358 635492 587545
vaxelvard, exkl natt (kr)

Kostnad per belagd plats demensboende inkl korttid =~ 722 791 762 481 651 914
o vaxelvard, exkl natt (kr)

Funktionshinderomsorg
Kostnad per tim personlig assistans egen regi (kr) 386 460 N/A

Individ- och familjeomsorg
Nettokostnad forsorjningsstod per hushall (tkr) 48 36 30

Flykting och integration
Nettokostnad forsorjningsstod per hushall (tkr) 18 31 30

Okningen av antalet &rsarbetare beror bl.a. pa fler brukare inom personliga assistans som valt
kommunen som utforare.

Korttidssjukfranvaron har 6kar med ca 2% enheter och forklaras av pagaende pandemi. Andel tid hos
brukare har minskat med 1%-enhet jamfort med foregaende ar. Extra bemanning har satts in periodvis
till foljd av pagaende pandemi, sarskilt i slutet av 2020.

I kostnaden for hemtjansten, aldreboende och demensboende ingar 6kade kostnader till f6ljd av Covid-
19 inom respektive verksamhet. Minskningen av kostnaderna per belagd plats pa demensboende beror
pa hogre belaggning under 2020 jamfort med 2019. | slutet av 2019 stangdes en avdelning pa
demensboendet.

Okningen av forsorjningsstod per hushall inom individ- o familjeomsorgen beror bl.a. kade
boendekostnader.

3. Planprogram for Habo centrum

Information om att organisationerna som har synpunkter att lamna pa planprogrammet ska lamna
dessa senast den 31 mars 2021.

Eventuellt kommer det att hallas ett digitalt informationsméte men datum ar annu inte bestamt.
Uppdatering kommer pa kommunens hemsida.

4. Belaggning av korttidsplatser pa Karrsgarden under 2020

Information av Carina Bergman.

Korttidsavdelningen Karrsgarden har haft 7000 korttidsdygn.
Demensavdelningen Kkorttids har haft 700 korttiddygn.



5. Omsattning av personal samt utbildningsniva inom socialférvaltningen
Information av Sofia Kentson, HR-konsult.

Under 2020 var personalomséttningen 15,5% och chefsomséattningen 23,8%.

Antalet tillsvidareanstéllda underskoterskor dr 120 och antal tillsvidareanstallda vardbitraden ar 21,
vilket innebar en utbildningsniva motsvarande 85%.

6. Aldsreomsorgslyftet

Aldreomsorgslyftet &r ett statshidrag som kommuner kan soka. Satsningen syfte ar att starka
kompetensen inom kommunal finansierad vard och omsorg genom att ge ny och befintlig personal
majlighet att genomga utbildning till vardbitrade eller underskoterska pa betald arbetstid.

| aldreomsorgslyftet deltar 5 personer fran kommunen och 1 person fran privata hemtjansten K2C.

7. Sammanfattning av covid-19 i Habo kommun 2021-02-11
Therese Ek informerar.

Covid-laget i Habo kommun &r stabilt.

Vi har nu endast enstaka fall av covid-19 och de finns oftast i ordinart boende. Detta beror pa olika
saker, men framfor allt att manga brukare och personal har fatt vaccin och att det sker en stor
foljsamhet till restriktioner i samhallet.

Sjukfranvaron hos personalen ar pa an lagre niva.

Pa sarskilt boende har de flesta personerna fatt 2 av 2 doser vaccin, och i ordinart boende vaccinerar
vart hemsjukvardsteam i takt med att vi far vaccin levererat till oss.

Planeringen av vaccination &r svar, da vi leveransplanen andras ofta och med kort varsel. Det kan
innebara att vi, likt alla kommuner blir fordréjda i var tidsplan.

Vi har gott om skyddsutrustning i Habo kommun.

Under 2020 har vi gjort matningar av foljsamheten till basala hygienrutiner (hansprit, handskar,
plastforkladen mm) och till kladregler. Gladjande ser jag att vi har gjort stora forbattringar under aret
jamfort med tidigare ar. Vi jobbar nu pd med handlingsplaner for att bli annu battre pa basala
hygienrutiner och kladregler, samt att bibehalla vart goda arbetssatt.

Néasta sammantrade &r torsdagen den 20 maj.

Om vi fortfarande inte kan tréffas fysiskt kommer vi att sdnda ut ett informationsbrev som vi har gjort
de tre sista gangerna.

Beredning nésta gang ar fredagen den 30 april. Ni far garna komma in med fragor och funderingar
som ni vill att vi ska ta upp till denna gang.



