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IT-VISION SPF-FILBYTER

IT-VISION FOR SPF-FILBYTER

vision. Det priméra intresset ar att se till att alla foreningens medlemmar kan ta del av den nya

miljo som vixer fram. Det giller framst att fa tillgang till de samhallsfunktioner som succes-
sivt overfors till digital atkomst. Har ingdr myndighetsinformation men dven mojlighet att hantera
betaltjanster, anvindning av QR-koder, bankid etc.

S PF Filbyters medlemmars intresse och behov av digitalt stod star i fokus for Spf Filbyters IT-

dldre medlemmarna. Den statistik som finns tillgidnglig visar pa att bristerna dr storst 1 al-

dersgrupperna fodda 1945 och tidigare. Men IT-satsningen bor fokusera pé funktioner som
ska kunna hanteras och som effekt av det blir att se vilka medlemmar som behover dkad kunskap 1
dessa.

D e medlemmar som kommer in i1 foreningen idag har en bittre kunskap 1 omradet &n de lite

en del for den interna administrationen. En forteckning finns med i tva separata dokument,.
En for medlemsnivan, 2 IT-struktur medlemsniva” och en for det interna behovet, 3 II-
struktur intern”.

V ilka funktioner handlar det d4 om? Det ar uppdelat i tva delar. En del for medlemsniva och

andra steg kan dessa kategorier prioriteras utifran angeldgenhetsgrad. Det dr mer angeldget att
kunna hantera bankid dn Facebook exempelvis. Utifran denna prioritering kan sedan insatser
séttas in. Det kan vara utbildning, information och support.

F or medlemsnivan framgar att det gar att kategorisera funktionerna i ett antal grupperingar. I ett

ar det géller den interna delen kommer de verktyg in som anvinds 1 foreningens administra-
N tion. Har handlar det om kompetenskontinuitet. Det vill sdga hur vi ska se till att det alltid
finns backupkompetens for den milj6é vi anvinder. Hemsidan, medlemsregister etc.

SPF FILBYTERS OVERGRIPANDE MAL

%k  SPF Filbyters mal &r att erbjuda aktiviteter som gor att vi kan behélla vara nuvarande med-
lemmar och attrahera nya.

sk Aktiviteter i form av manadstraffar, luncher, resor, friskvard etc.

%k  Detér av storsta vikt att det finns ett brett utbud som kan passa olika medlemmars preferenser.

(OBS, min egen tolkning)



IT-VISION SPF-FILBYTER

MAL MED DIGITALISERINGSSATSNINGEN INOM SPF
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Malet med digitaliseringsarbetet dr att erbjuda ett brett utbud av tjanster for att darigenom bidra
till att behélla befintliga medlemmar och 4 med nya medlemmar.

Detta ska uppnds genom att erbjuda en mix av information, utbildning, IT-caféer mm, vilket
stiarker vara medlemmars mojlighet att f6lja med 1 samhéllsutvecklingen inom IT-omradet. Ndgot
som ocksa stirker vara medlemmars roll i vardagen.

Ett forsta steg i detta arbete &r att skapa en attraktiv miljo dir var verksamhet presenteras. Basen
1 detta dr vir hemsida dér all information finns. Det &r vésentligt att det finns minst tvd personer
som kan hantera denna sida.

Ett andra steg ér att bredda anvdndandet av sociala medier dir vi kan sprida information om vad
vi ska gora och vad vi gjort. Idag ar basen Facebook med cirka tvdhundra deltagare.

Ett tredje steg &r att fokusera pd IT-anvdndningen i vardagen. Det innefattar exempelvis betal-
ningshantering, dtkomst till myndighetsinformation, atkomst till media i alla former. Det inklu-
derar dven forbéattrad hantering av mobiler och surfplattor.

MALSATTNINGEN MED DIGITALISERINGEN

*
*

Samtliga medlemmar ska ha forstaelse for den digitala vérld som véxer fram

Samtliga medlemmar ska erbjudas utbildnings- informationsinsatser om de priméra funktioner
som krivs i dagens samhaille

Det ska vara en sédkerstélld hantering av var hemsida klar till den 1 mars 2024

Breddning av anvéndandet av sociala media ska ske och vi ska ha fyrahundra anvindare av
Facebook 1 mars 2024

Manatliga [T-caféer ska genomforas med start i september 2023.

Sjalvstudiekurser ska erbjudas inom exempelvis mobilanvéndning och sociala media. Har ska
vi folja vad SPF centralt kan erbjuda men dven ha kontakt med lokala resurser.

AVGRANSNINGAR

*

Ambitionen 1 malséttningen &r att nd alla medlemmar. Det kan uppkomma situationer dér det
inte gar att uppnd. Det kan bero pé tekniska begransningar hos anvéndaren, bristande intresse
mm. Detta far dokumenteras i varje enskilt fall som avvikelse fran ambitionsniva.
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IT SAKERHET

IT sékerhet ska beaktas i alla dess former. Det giller exempelvis hantering av personuppgifter,
GDPR, lagring av information etc. Hér ingar dven att kontinuerligt informera om olika bedragerifor-
s0k som drabbar vira medlemmar. Dessvirre tillhor vra medlemmar en malgrupp som ofta drabbas
av [T-bedragerier.

KONKRETISERING

En plan ska utarbetas utifran ovanstdende malséttning. Den kommer att vara uppdelad 1 tva olika de-
lar.

R

% En med aktiviteter riktade mot vara medlemmar

R0

“ En med aktiviteter som behdver goras for styrningen

Dessa tvé delar finns beskrivna i separata dokument.
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