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Vem ar forsakringsgivare?

Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ), org.nr 502017-3083, ar
forsdkringsgivare for olycksfallsforsdkringen.

Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) kallas nedan i l6pande
text for enbart Skandia.

Adress till forsdkringsgivaren: 106 55 Stockholm

Ovriga adresser till Skandia m.m. finns i kapitel 5.
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Definitioner
| dessa villkor avses med:

Arbetsinkomst

lon i pengar for eget forvarvsarbete fran anstéllning, som den
forsakrade far som arbetstagare och som utgor skattepliktig
inkomst av tjanst i Sverige. Med arbetsinkomst avses ocksa
ersattning i pengar for eget forvarvsarbete fran aktiv naringsverk-
samhet, som den forsdkrade far som deldgare i handelsbolag
eller enskild naringsidkare och som utgor skattepliktig inkomst av
naringsverksamhet i Sverige. Med arbetsinkomst avses inte
ersittning som den férsdkrade far pa grund av arbetsloshet,
arbetsmarknadspolitiska program, aktivitetsstod, omstéllning,
studier, arbetsskada, omvardnad av narstaende, nedsatt arbets-
formaga, eller liknande ersattningar eller sociala férmaner.

Fysioterapeut
Yrkestiteln var tidigare sjukgymnast, men &r fran och med den 1
januari 2014 fysioterapeut.

Forsdkringsfall, tidpunkt for
for
olycksfallsforsdkring - nér olycksfallsskadan intréffade.

Forsdkringstid
den tid den forsdkrade omfattas av férsakringen.

Make
den som den forsdkrade ar gift med. | begreppet ingar dven den
forsdkrades registrerade partner.

Obligatorisk gruppforsikring
en gruppforsdkring som varje medlem i gruppen ar direkt
ansluten till pa grund av gruppavtalet.

Prisbasbelopp
det prisbasbelopp som faststills varje ar enligt 2 kap. 7§ social-
forsakringsbalken (2010:110).

Privat vard
vard som inte dr offentligt finansierad via skattemedel.

Registrerad partner

person som den forsdkrade har latit registrera partnerskap med
och under forutsattning att partnerskapet inte har omvandlats
till aktenskap. Registrerad partner ingar i begreppet make i
dessa villkor, se definition make ovan.

Remiss

en handling som utgdr en bestéllning av tjdnst eller begdaran om
Overta~gan-de av vardansvar for en patient, t.ex. en hdnvisning
for ytterligare utredning eller be-hand-ling. Remissen ska inte
vara dldre @n 6 manader.

Sambo

person som stadigvarande bor tillsammans med annan person i
ett parférhallande och har gemensamt hushall, under forut-
sdttning att ingen av dem &r gift eller registrerad partner.

Sjukhusvard
vard som ges till en patient som &r inskriven vid en vardenhet
under minst en natt. Med sjukhusvard avses inte permission.

Symtom
tecken pa att sjukdom finns eller haller pa att bryta ut.

Vard

medicinsk atgdrd som innefattar kontroller, utredning,
behandling, radgivning eller omvardnad som utfors av
vardgivare.

Motesforsdkring - SPF Seniorer



Mo6tesforsakring - SPF Seniorerna
Avtal nr 7890
Villkor

1. Gemensamma bestimmelser

1.1 GRUNDLAGGANDE FORUTSATTNINGAR

1.1.1 Gruppavtalet och forsédkringsavtalet

SPF Seniorerna har med Skandia ingatt ett gruppavtal om Motes-
forsakring for alla sina medlemmar som forsdkras enligt avtalet.
Ett gdllande gruppavtal dr en forutsittning for att en enskild
gruppforsdkring ska kunna finnas.

Gruppavtalet anses utgora dven ett forsdkringsavtal om Métes-
forsakring till forman for gruppmedlemmarna. Med gruppavtal i
dessa villkor avses darfor dven forsdkringsavtal. Motesforsak-
ringen dr en obligatorisk gruppférsdkring, det vill sdga en
férsdakring som varje medlem i gruppen ar direkt ansluten till
med anledning av gruppavtalet.

Uppsagning som skett av SPF Seniorerna eller Skandia géller
gentemot samtliga forsdkrade.

Gruppavtalet loper fran avtalets ikrafttradande till ndstkom-
mande forfallodag. Forfallodag dr den 1januari. Om inte
gruppavtalet sdgs upp av nagon av parterna forlangs det, pa de
villkor som Skandia anger, med 1 ar i taget.

1.1.2 Forsdkringsvillkor

Dessa villkor géller fran och med den 1januari 2024. Villkoren
utfardas inte varje ar utan endast om nagon férandring sker. For
forsdkringen géller dessutom vad som anges i

- gruppavtalet

- forsdkringsavtalslag och dvrig svensk lag.

En bestdmmelse i gruppavtalet har foretrdde framfor en bestam-
melse i dessa villkor.

Ett forsdkringsfall regleras enligt de villkor som géller nar forsak-
ringsfallet intraffar om inte annat framgar nedan.

Vid forlangning av gruppavtalet har Skandia ritt att andra
forsdkringsvillkoren och premierna. En dndring av villkoren
trader i kraft vid gruppavtalets férfallodag. Skandia skall
meddela dndringen senast da fakturan med krav pa premien
sands ut.

Skandia har dven i 6vrigt rdtt att andra villkoren for forsakrings-
avtalet under forsakringstiden om forut-sattningarna for avtalet
férdandras genom dndrad lagstiftning eller annan férfattning,
andrad tillAmpning av lag eller annan forfattning eller genom
myndighets foreskrift.

Domstolsprovning av dessa villkor ska ske vid svensk domstol.

1.1.3 Vem &r gruppmedlem, forsdkringstagare och forsdkrad?

Gruppmedlem
Gruppmedlem &r den som tillhér den grupp som bestdms av
gruppavtalet, dvs. medlem i SPF Seniorerna.

Forsdkringstagare
Forsakringstagare ar vid obligatorisk gruppforsadkring den som
anses ha ingatt gruppavtal med Skandia, dvs. SPF Seniorerna.

Forsdkrad
Forsdkrad &r den person pa vars liv eller hilsa en férsdkring
géller.

1.1.4 Vem har ritt att anslutas till forsdkringen och hur
ansluts man?

Medlem i SPF Seniorerna omfattas av motesforsakringen.
Anslutning sker utan egen anmalan av den férsdkrade, dvs. varje
gruppmedlem omfattas automatiskt av forsdkringen genom
gruppavtalet.

Den som ansluts till forsdkringen ska vara bosatt och folkbokférd
i Sverige.

1.1.5 Krévs nagon halsoprdvning vid anslutning till
forsdkringen?
Halsoprovning kravs inte vid anslutning till forsdkringen.

1.1.6 Nar borjar forsdkringen gilla?
Forsakringen géller fran och med dagen efter ansékan om
medlemskap i SPF Seniorerna beviljats.

1.1.7 Hur ldnge giller forsidkringen?

Forsakringen ar livsvarig.

Forsakringen upphdr dessforinnan att gélla bl.a.

- vid utgadngen av den manad gruppmedlemmen inte langre ar
registrerad i SPF Seniorernas centrala medlemsregister, dvs.
inte langre tillhor den i gruppavtalet bestamda grupp av
personer som kan forsdkras

- ndr gruppavtalet upphor att gilla efter uppsagning av SPF
Seniorerna

eller

- ndr gruppavtalet sags upp av Skandia.

I de fall SPF Seniorerna eller Skandia sdger upp gruppavtalet
géller en sadan uppsidgning gentemot samtliga férsdkrade.

Vid obligatorisk gruppforsdkring kan en medlem i gruppen nér

som helst genom anmaélan forklara sig avsta fran forsdkringen.
Sadan anmadlan kan dven ske hos gruppféretradaren.
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1.1.8 Far forsdkringen verlatas?
Gruppfdrsdkringen far inte dverlatas.

1.2 FORSAKRINGSSKYDDET

1.2.1 Vilket skydd ger forsdkringen?

Forsakringsvillkoret beskriver vad som ingar i SPF Seniorernas
motesforsakring.

1.3 PREMIE OCH PREMIEBETALNING
1.3.1 Hur betalas premien?
Premien berdknas for 1 ar i séander.

Premien betalas av SPF Seniorerna och skall betalas senast pa
forfallodagen.

Forfallodagen ar for den forsta premieperioden ar tidigast 14
dagar fran den dag da Skandia skickade ett krav pa premien.

Forfallodagen for senare premieperioder dr tidigast 1 manad fran
den dag da Skandia skickade ett krav pa premien.

1.3.2 Upphor forsdkringen om premien inte betalas i tid?

Om premien inte betalas i tid och drojsmalet inte ar av ringa
betydelse, far Skandia sdga upp férsakringen eller begransa sitt
ansvar enligt dessa villkor.

Uppsadgning far verkan 14 dagar efter det att Skandia skickar
meddelande om uppsédgning, om premien inte betalas inom
denna tid.

1.3.3 Kan forsédkringen aterupplivas?

Om gruppavtalets forsdkringar sagts upp pa grund av dréjsmal
med ndgon annan premie dn den forsta och uppsdgningen fatt
verkan, aterupplivas forsdkringen till sin tidigare omfattning om
det utestaende premiebeloppet betalas inom 3 manader fran
utgangen av den frist om 14 dagar som anges ovan. Om forsak-
ringen aterupplivas, ansvarar Skandia for forsdkringen fran och
med den dag da premiebeloppet betalades.

Aterupplivning kan endast ske for hela gruppen vid obligatorisk
gruppforsdkring.

N&r premien hojts eller dessa villkor dndrats under tiden forsak-
ringen varit obetald och sedan aterupplivats, ska - pa Skandias
anmodan - den hogre premien och de dndrade villkoren gilla.

1.4 UTBETALNING AV ERSATTNING

1.4.1 Hur g6r man for att fa ut ersédttning?

Den som vill fa ut ersdttning fran forsdkringen ska alltid anmila
detta till Skandia sa snart detta dr mgjligt. Pa skandia.se/spfse-
niorerna kan den férsdkrade anmala skada digitalt eller pa
sarskilda blanketter.

Den som begdr utbetalning ska utan kostnad for Skandia skaffa
och skicka in de handlingar och 6vriga upplysningar som Skandia
anser ha betydelse for bedomningen av sin ansvarighet.

Om begdrda handlingar och 6vriga upplysningar inte kommer in
till Skandia, kan det medfdra att Skandia inte kan bedoma rétten
till erséttning. 1 sa fall kan nagon ersattning inte betalas ut.

Skandia kan bestimma att den férsdkrade ska lata sig under-
stkas hos en sarskilt anvisad lakare. Skandia bekostar i sa fall
undersokningen och de resor inom Sverige som krévs for den.

Om Skandia begér det, ska den férsdkrade lamna sitt
medgivande till att Skandia hdmtar in upplysningar fran lakare,
annan vardpersonal, sjukhus, annan vardinrattning, forsdkrings-
bolag, Forsdkringskassan eller annan forsakringsinrattning,
Skatteverket eller annan myndighet, upplysningsforetag samt
arbetsgivare for att bedéma sin ansvarighet. Om Skandia hamtar
in upplysningar efter ett sddant medgivande, borjar manads-
fristen enligt punkt 1.4.2 att l6pa forst ndr Skandia har fatt de
begarda upplysningarna.

FOr att ha ratt till ersdttning vid olycksfallsskada maste den

forsakrade

- utan drdjsmal efter forsdkringsfallet anlita behorig ldkare och
se till att varden eller behandlingen dokumenteras i journal

- sta under fortlopande lakartillsyn under sjuktiden

- folja lakarens foreskrifter

- foljer Skandias anvisningar.

1.4.2 Nir betalas ersidttning och eventuell dréjsmalsrdnta ut?
Ersattning ska betalas ut senast 1 manad efter det att rétten till
utbetalning uppstatt och den som gor ansprak pa ersattningen
har fullgjort sina skyldigheter enligt punkt 1.4.1 ovan. Om det
finns anledning att utreda om nagon uppgift till grund for forsak-
ringsavtalet varit oriktig eller ofullstandig, behdver erséttningen
dock inte betalas ut forran 1 manad forflutit efter att sadan
utredning avslutats. Utredningen ska bedrivas skyndsamt.

Om ersattningen betalas ut senare, betalar Skandia drjsmals-
ranta enligt rantelagen. Utdver detta ansvarar Skandia inte for en
eventuell forlust till foljd av att en utredning om forsakringsfallet
eller utbetalningen fordrgjs.

Rinta betalas inte om den sammanlagda réntan for forsakrings-
ersattningen enligt dessa villkor skulle understiga 0,5 procent av
prisbasbeloppet for det ar ersdttningen betalas ut.

Om ersdttningen inte kan betalas ut inom den tid som anges i
stycket ovan pa grund av myndighetsatgédrd, krigshandling,
strejk, lockout, bojkott, blockad eller ndgon annan liknande
handelse, betalas ersdttning ut senast 1 manad efter att hindret
upphort.

1.4.3 Preskriptionsregler
Preskriptionsregler giller enligt forsdkringsavtalslagen. Reglerna
innebar bland annat féljande.

Den som vill ha forsdkringsersattning eller annat forsakrings-
skydd maste vacka talan inom 10 ar fran tidpunkten nar det
férhallande som enligt forsdkringsavtalet berattigar till sddant
skydd intradde.

Om den som vill ha férsakringsskydd har framstéllt anspraket till
Skandia inom den tid som anges ovan, &r fristen att vicka talan
alltid minst 6 manader fran det att Skandia har forklarat att det
har tagit slutlig stéllning till anspraket.

Om talan inte vicks enligt ovan gar rétten till forsakringsskydd
forlorad.
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1.5 OVRIGT

1.5.1 Far Skandia registrera anmilda skador?

Skandia dger rdtt att i ett for forsdkringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR) registrera anmalda skador i
anledning av denna forsakring.

2. Olycksfallsforsakring

2.1 NAR GALLER FORSAKRINGEN?

Denna forsdkring géller vid olycksfallsskada som intraffar under
forsdkringstiden. Ett krav for att ersattning ska kunna ldmnas ar
att den forsdkrade, pa grund av olycksfallet, utan dréjsmal
anlitar behorig lakare och att varden eller behandlingen
dokumenteras i journal, se vidare punkt 1.4.1. Den som go6r
ansprak pa ersittning ska kunna styrka att olycksfall intraffat.

Forsakringen ar tecknad att gilla

- under mote eller annat arrangemang anordnat av SPF Senio-
rerna

- under oavlénat uppdrag formedlat genom SPF Seniorerna

eller

- under den direkta farden till och fran ovanstaende aktiviteter.

For vistelse utanfor Norden som varat mer dn 1 ar, se kapitel 3.

Vad &r en olycksfallsskada?

En olycksfallsskada dr den kroppsskada som den forsdkrade
oftivilligt drabbas av genom en plétslig yttre hdndelse
(olycksfall).

Med olycksfallsskada jamstills skada pa grund av férfrysning,
varmeslag eller solsting, samt vridvald mot knd, halseneruptur
och smitta till foljd av fastingbett (borreliainfektion eller TBE)
dven om detta inte drabbat den forsdkrade genom en plétslig
yttre hdandelse. Skadan anses i dessa fall ha intraffat den dag
férsta symtom visat sig.

Med olycksfallsskada avses inte skada pa grund av

- Overanstrdngning eller forslitning

- smitta genom bakterier, virus eller annat smittdmne (dock ej
borreliainfektion eller TBE som uppkommit pa grund av smitta
till foljd av fastingbett), inte heller smitta eller forgiftning
genom intagande av mat eller dryck.

- att medicinska preparat anvants eller pa grund av ingrepp,
behandling eller undersékning som inte foranletts av olycks-
fallsskada som omfattas av denna forsadkring.

- karnexplosion eller radioaktiv stralning (atomkarnreaktion).

For tandskador finns sdrskilda begransningar, se punkt 2.3.2.

2.2 VAD OMFATTAR FORSAKRINGEN?
Forsakringen omfattar foljande moment:

- lakekostnader

- tandskadekostnader

- resekostnader

- merkostnader

- rehabiliterings- och hjalpmedelskostnader
- medicinsk invaliditet

- dodsfallskapital.

Tidigare kroppsfel
Om ett kroppsfel féreligger nar olycksfallet intréffar eller
tillstoter senare géller foljande:

Om kroppsfelet medfort att foljderna av ett olycksfall forvarrats,
ldmnas ersdttning endast for de féljder som har uppkommit
oberoende av kroppsfelet och enbart pa grund av olycksfallet.

Med kroppsfel avses sjukdom, sjuklig forandring samt fysisk eller
psykisk funktionsnedsattning. En besvarsfri aldersforandring
utgdr normalt inte ett kroppsfel.

2.3 VILKA KOSTNADER ERSATTS?

Ersdttning ldmnas for skdliga kostnader enligt nedan till foljd av
olycksfallet, om det inte finns rdtt till ersdttning enligt lag,
forfattning, konvention, annan férsakring eller kollektivavtal.

Ersattning for kostnader ldmnas inte om skadan omfattas av
patientforsakring eller trafikforsdkring oavsett om ersittning
beviljas enligt dessa villkor.

Vid olycksfall utanfér hemorten och utomlands ersétter forsak-
ringen inte kostnader som ersitts av en separat reseforsdkring
eller resemoment i hemforsakringen.

Ersadttning ldmnas inte for forlorad arbetsinkomst.

Kostnader ska styrkas med originalkvitton och/eller med intyg
om utbetald ersdttning fran vardgivare/landsting.

2.3.1 Likekostnader

Ersdttning ldmnas for kostnader for lakarvard, sjukhusvard,
behandling och hjalpmedel som ldkare foreskrivit for skadans
lakning.

Vid sjukhusvard gors inget avdrag for inbesparade levnadskost-
nader.

For vard och behandling i Sverige ldmnas ersdttning endast om
varden eller behandlingen ges inom den offentliga varden eller
av ldkare som har vardavtal med ett landsting. Ersdttning ldmnas
motsvarande kostnader for patientavgift inom offentlig vard som
omfattas av hdgkostnadsskyddet, upp till gransen for hgkost-
nadsskyddet.

Ersdttning ldmnas ocksa fér behandlingskostnad for vard hos
fysioterapeut eller fér annan behandling om behandlingen ges
efter remiss eller motsvarande handling som utfardats av ldkare.

Om det finns remiss eller motsvarande handling, till fysiote-
rapeut men den forsdkrade valjer nagon annan behandling,
ersitts denna med vad som motsvarar patientavgift for fysio-
terapi i offentlig vard.

Endast om olycksfallet intraffat utomlands ldmnas erséttning for
vard eller behandling utomlands. Ersdttning lamnas dock som
om olycksfallet intréffat i Sverige, dvs. ersdttning lamnas upp till
gransen for hogkostnadsskyddet.

Privat vard eller privat behandling i Sverige eller utomlands och
ddarmed sammanhangande vardkostnader ersétts inte.
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Ersadttning ldmnas for ldkekostnader som uppkommit inom 3 ar
fran tidpunkten for olycksfallet. Om olycksfallsskadan medfor
invaliditet som inte kunnat slutregleras inom 3 ar, lamnas dock
ersattning for lakekostnader som uppkommit inom 5 ar fran
tidpunkten for olycksfallet. Ersdttning ldmnas inte sedan invali-
ditetsersdttning betalats ut.

2.3.2 Behandlingskostnader for tandskador

Ersdttning ldmnas for tandskada vid olycksfall och for skiliga
kostnader fér den behandling som dr nddvandig pa grund av
skadan och som utfors av behorig tandldkare. Med tandskada
menas aven skada pa tandprotes som var pa plats i munnen vid
olycksfallet. Behandling och kostnader ska godkdnnas av
Skandia i forvag. Skalig kostnad fér akut behandling ersdtts dock
aven om Skandias godkdannande inte hunnit inhamtas.

Kostnader for tandbehandling i Sverige ersétts endast om
behandlingen omfattas av den allmanna tandvardsforsdkringen.

Ersdttning ldmnas for behandling inom 3 ar fran tidpunkten for
olycksfallet.

Har forsdkringen ldmnat ersattning for en slutbehandling av
tandskadan lAmnar forsdkringen inte ytterligare ersittning.
Ersadttning kan dock ldmnas om férsdmring intrdtt som inte var
férutsdgbar vid slutbehandlingen och beror pa olycksfalls-
skadan. FoOr att ge ratt till ersdttning ska behandlingen pa grund
av oforutsedd férsdmring ges inom 3 ar fran tidpunkten for
olycksfallet.

Forsdkringen ersatter inte tandskada till féljd av tuggning eller
bitning.

Endast om olycksfallet intraffat utomlands ldmnas ersdttning for
vard eller behandling utomlands. Ersdttning lamnas dock som
om olycksfallet intréffat i Sverige, dvs. med hogst det belopp
som skulle omfattas av den allmédnna tandvardsférsakringen.

2.3.3 Resekostnader
Ersadttning ldmnas for resekostnader i samband med vard och
behandling som lakare foreskrivit for skadans lakning.

Ersdttning ldmnas for det billigaste fardsatt som halsotillstandet
medger. Behovet maste styrkas av lakare. Ersdttning ldmnas inte
for resa med privatbil som lanats kostnadsfritt, tjanstebil,
férmansbil etc. dar nagon kostnad inte uppstatt. Ersattning for
resa med egen bil till och fran vard och behandling ldmnas med
vid var tid géllande schablonmodell fér detta.

Endast om olycksfallet intraffat utomlands ldmnas ersdttning for
resor utomlands. Ersdttning ldmnas dock som om olycksfallet
intréffat i Sverige. Forsdkringen ersitter inte kostnader for
hemtransport vid olycksfall utomlands.

Resor i samband med privat vard eller privat behandling i
Sverige eller utomlands ersitts inte.

Ersadttning ldmnas for resekostnader som uppkommit inom 3 ar
fran tidpunkten for olycksfallet. Om olycksfallsskadan medfor
invaliditet som inte kunnat slutregleras inom 3 ar, lamnas dock
ersattning for resekostnader som uppkommit inom 5 ar fran
tidpunkten for olycksfallet. Ersdttning ldmnas inte sedan invali-
ditetsersdttning betalats ut.

2.3.4 Merkostnader

Om kroppsskadan som uppstar pa grund av olycksfallet dr av

sadan art att den kraver ldkarbehandling, lamnas ersédttning

enligt skadestandsrattsliga regler

- dels med sammanlagt hdgst 0,5 prisbasbelopp for féljande
personliga tillhdrigheter som skadats vid olycksfallet: normalt
burna klader, hjalm, ett par glaségon, ett armbandsur och tva
ringar - med normalt burna kléder avses inte kladsel och/eller
annan utrustning som dr sdrskilt anpassad fér utévande av
speciell idrottslig verksamhet som t.ex. tavlings-/trénings-
drakt for utforsakning, tavlings-/traningsdrakt, skor/stvlar
och handskar for motorsport. Motivlackering av hjalm ersétts
inte.

- dels med hogst 3 prisbasbelopp for oundvikliga och skaliga
merkostnader som till direkt féljd av olycksfallsskadan
uppstatt under den akuta behandlings- och ldkningstiden.
Ersdttning for sddana kostnader lAmnas dock endast om de
uppkommit inom 3 ar fran tidpunkten for olycksfallet. Fér
olycksfallsskador som leder till bestaende men kan ersidttning
lamnas for hemhjalpskostnad pa grund av olycksfallsskadan
fram till dess invaliditetsbeddmning sker (inkl. eventuell
utbetalning av férskott). Kostnader fér hemhjalp ldmnas
endast till ensamstaende eller till gift/sammanboende dar
maken/sambon av medicinska skil inte klarar omvardnaden av
den olycksfallsskadade.

Det dr endast merkostnader som den férsdkrade drabbas av i
egenskap av privatperson som kan ersattas. Merkostnader i
naringsverksamhet ersatts aldrig.

Med prisbasbelopp avses prisbasbeloppet det ar olycksfallet
intréffade.

2.3.5 Rehabiliterings- och hjialpmedelskostnader

Om en olycksfallsskada medfor behov av rehabilitering eller
sdrskilda hjalpmedel under forsdkringstiden, ldmnas erséttning
for skidliga kostnader for detta. Kostnaderna ska ha uppkommit
efter den akuta behandlingstiden, och Skandia ska ha godkant
dem pa férhand. Ersdttning for sddana kostnader ldmnas dock
endast om de uppkommit inom 3 ar fran tidpunkten for olycks-
fallet.

Ersdttning ldmnas inte om behovet av rehabilitering uppstatt
genom olycksfall i arbetet eller skadlig inverkan i detta.

Med rehabilitering menas sadan vard, behandling och traning
som kan behovas for att den forsdkrade ska aterfa basta mojliga
funktionsférmaga och kunna leva ett sa normalt liv som mgjligt.
Behandling av grundsjukdom &r inte rehabilitering. Behandling
syftande till att uppratthalla funktionsformaga som forvarrats
efter olycksfallet (underhallsbehandling) &r inte heller rehabili-
tering. Rehabilitering ska vara tidsbegransad.

Motesforsdkring - SPF Seniorer 8



Ersadttning kan ldmnas for kostnader for hjalpmedel t.ex. i
bostaden eller i bilen, som kan lindra ett invaliditets-tillstand
eller 6kar rorelseférmagan. Kostnad for standardhdjning ersitts
dock inte.

Ersdttning for rehabilitering utomlands ldmnas endast i de fall
svensk sjukvardshuvudman godként och till huvudsaklig del
finansierat behandlingen.

For varje skadefall ldmnas ersdttning med hogst 2 prisbas-
belopp. Med prisbasbelopp avses prisbasbeloppet det ar da
rehabiliteringen pabdrjades.

2.4 INGEN SJALVRISK

Forsakringen géller utan nagon sjélvrisk. Om erséttning vid
olycksfall avseende kostnad betalas ut fran annan férsdkring
med avdrag for sjalvrisk, kan sjdlvriskbeloppet ersittas av
Skandia under forutsattning att rétt till ersattning for kostna-
derna i sig ingar i forsdkringen hos Skandia.

2.5 ERSATTNING VID MEDICINSK INVALIDITET

Med invaliditet menas en bestaende nedsittning av den forsak-
rades fysiska eller psykiska funktionsférmaga. Nedsattningen
ska vara orsakad av en olycksfallsskada och kunna faststéllas
objektivt.

Medicinsk invaliditet r den bestaende fysiska eller psykiska
funktionsnedsattning som, pa grund av olycksfallsskadan,
faststélls oberoende av den férsdkrades yrke och arbetsférhal-
landen eller fritidsintressen. Olycksfallsskadan ska inom 3 ar fran
tidpunkten for olycksfallet ha medfért en medicinsk invaliditet
som dr matbar. Som medicinsk invaliditet rdknas dven forlust av
inre organ som inte sdtter ned den fysiska eller psykiska
funktionsformagan.

N&r olycksfallsskadan har medfért en medicinsk invaliditet och
tillstandet ar stationart, betalas invaliditetsersattning ut, dock
tidigast 18 manader fran tidpunkten for olycksfallet.

Det aligger den forsdkrade att till Skandia senast inom 3 ar fran
olycksfallet skicka ett fullstandigt medicinskt underlag som
pavisar den medicinska invaliditeten. Ratt till ersdttning for
medicinsk invaliditet foreligger sa lange det finns mojlighet till
ytterligare medicinsk rehabilitering. En nedsattning av funktions-
férmagan som uppkommit senare dn 3 ar efter olycksfallet berat-
tigar inte till medicinsk invaliditetsersattning. Om funktionsfor-
magan kan forbattras med hjilp av protes, bestdms invaliditets-
graden med hansyn dven till protesfunktionen. Férsikringsbe-
loppet vid fullstdndig medicinsk invaliditet (100 procent) &r 1,5
prisbasbelopp.

Ersdttning betalas ut i férhallande till invaliditetsgraden.
Invaliditetsgraden bestdms med ledning av en, vid var tid
gillande, branschgemensam faststilld tabell avseende
medicinsk invaliditet (skador) utgiven av Svensk Forsakring.
Tabellen finns tillgdnglig pa www.svenskforsakring.se

2.5.1 Vdardesdkring och utbetalning av invaliditetsersittning
Forsakringsbeloppet bestdms av det prisbasbelopp som géller
det ar da Skandia betalar ut erséattning.

Slutreglering av skadan gors forst ndr invaliditetsgraden ar
faststélld. Dessforinnan kan forskott pa invaliditetsersattningen
betalas ut. Férskottet ska svara mot den lagst forvantade invali-
ditetsgraden. Sadant forskott, uttryckt i kronor avrdknas fran

den ersadttning som ska betalas ut ndr invaliditetsgraden har
faststallts.

Vid dédsfall innan slutreglering skett utbetalas till dédsboet det
belopp som svarar mot den sdkerstédllda medicinska invaliditet
som forelag fore dodsfallet. Ersdttning ldmnas inte om dodsfallet
intrdffar inom 18 manader fran skadedagen.

2.6 ERSATTNING VID DODSFALL

Om den forsdkrade avlider pa grund av olycksfallsskada inom 3
ar fran tidpunkten for olycksfallet, utbetalas 0,2 prisbasbelopp
till den férsdkrades dédsbo. Med prisbasbelopp avses det
prisbasbelopp som géller da utbetalning sker.

Bouppteckningsintyg utfardas inte.

3. Finns det andra begransningar i
gruppforsakringen?

3.1VID UTLANDSVISTELSE

3.1.1Inom Norden

Olycksfallsforsdkringen giller vid vistelse inom Norden, oavsett
hur lange vistelsen varat.

3.1.2 Utanfor Norden
Olycksfallsforsdkringen upphor att gilla om den férsdakrade har
for avsikt att vistas mer @n 1 ar utanfér Norden.

For forsdkrad som vistas utanfér Norden kortare tid @n 1 ar
lAmnar forsdkringen ersattning for kostnader, medicinsk invali-
ditet och dddsfall.

Vistelsens varaktighet

Vistelse utanfor Norden anses inte avbruten genom tillfilliga
uppehall i Norden for lakarbesok, sjukhusvard, affarer, semester
eller dylikt. Vistelse utanfor Norden anses avbruten forst ndr den
forsakrade atervander till Norden med avsikt att stanna.

3.2 VID KRIG, KRIGSLIKNANDE POLITISKA OROLIGHETER
ELLER VAPNAD KONFLIKT

3.2.1 Krigsforhallanden i Sverige

Vid krigsforhallanden i Sverige giller sarskild lagstiftning. Av
lagstiftningen foljer bl.a. att Skandia har rdtt att ta ut tilldggs-
premien (krigspremier) for forsdkring som omfattas av krigsan-
svarighet.

Medan krigsforhallandet rader eller inom ett ar efter det att
krigsforhallandet upphort, ldmnas inte ersattning for forsak-
ringsfall som har samband med kriget. Begransningarna avser
inte dédsfall eller fall av medicinsk invaliditet.

3.2.2 Krig, krigsliknande politiska oroligheter eller vipnad
konflikt utanfér Sverige

Forsakringen géller inte for forsdkringsfall som anses vara
beroende av krig, krigsliknande politiska oroligheter eller vdpnad
konflikt om den forsdkrade vistas i omrade dar det férekommer
krig, krigsliknande politiska oroligheter eller vipnad konflikt.
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Med omrade dar det forekommer krig, krigsliknande politiska
oroligheter eller vdpnad konflikt avses omrade som Utrikesde-
partementet (UD) avrader fran resor till p.g.a. krig, krigsliknande
politiska oroligheter, vdpnad konflikt eller liknande.

Utbryter kriget, oroligheterna eller den vipnade konflikten nar
den forsdkrade redan vistas i omradet tilldmpas inte inskrank-
ningen under de forsta 3 manaderna efter det att kriget, orolig-
heterna eller konflikten brutit ut. En férutsdttning ar att den
forsdakrade inte deltar i kriget, de krigsliknande politiska orolig-
heterna eller den vapnade konflikten.

3.3 OVRIGT

3.3.1 Uppsat och grov vardsloshet vid forsdkringsfall m.m.
Forsakringen géller inte for forsdkringsfall som den forsdkrade
har framkallat uppsatligen. Om den férsdkrade genom grov
vardsloshet framkallat ett férsdkringsfall eller forvarrat dess
foljder, kan ersdttningen sittas ned efter vad som &r skaligt med
hansyn till de sdrskilda forhallandena och omstédndigheterna i
Ovrigt. Detsamma géller om den férsdkrade annars maste antas
ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta
innebar en betydande risk for att skadan skulle intriffa. Detta
géller till exempel vid paverkan eller missbruk av alkohol, annat
berusningsmedel, narkotiska preparat, dopningspreparat eller
lakemedel samt om den forsdkrade underlater att folja vardgi-
vares rekommendation. Bestimmelsen géller inte om den
forsdakrade led av en allvarlig psykisk storning.

3.3.2 Force majeure

Skandia ansvarar inte for skada till foljd av stridsatgarder i
arbetslivet, lagbud, myndighetsatgard, krigshandelse eller
annan omstandighet, som Skandia inte rader 6ver, och inte
heller for annan skada om Skandia handlat med normal
aktsamhet.

3.3.3 Juridiskt ombud, tolk och 6versattning
Kostnader for juridiskt ombud, tolk och 6versattningar av
handlingar ersdtts inte.

4. Hantering av klagomal

Vid klagomal ska i forsta hand den person som handlagt drendet
kontaktas, eller Skandias kundservice. Efter Skandias beslut kan
Skandias klagomalsutredare préva drendet och granska
handlaggning och beslut i olika fragor. Arenden som &nskas
provade av Skandias klagomalsutredare lamnas skriftligt via brev
till Skandia, Klagomal, R809, 106 37 Stockholm eller via mejl till
klagomal@skandia.se. Det gar dven bra att ldmna klagomal via
ett sakert meddelande genom att logga in pa skandia.se. Las
mer pa www.skandia.se/klagomal.

Konsumenternas Forsakringsbyra och Konsumentverket ger
allmanna upplysningar och vagledning i forsakringsfragor.

Konsumenternas Forsédkringsbyra
Bestksadress: Karlavdgen 100A, Stockholm
Postadress: Box 24215, 104 51 Stockholm
Telefon: 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se

Konsumentverket

Bestksadress: Tage Erlandergatan 8 A, Karlstad
Postadress: Box 48, 651 02 Karlstad

Telefon: 0771-42 33 00

Halla Konsument
Telefon: 0771-525 525
www.hallakonsument.se

Det finns dven mojlighet att fa saken prévad genom en alternativ
tvistlosningsndmnd. En tvist som géller férsdkring kan provas av
Allméanna reklamationsndmnden och om det handlar om forsak-
ringsmedicinska fragor, av Personforsdkringsndmnden. Om
tvisten ror en produkt eller tjanst som &r kdpt online finns dven
mojligheten att ldmna in klagomalet via EU:s plattform for tvist-
l6sning online. Via plattformen vidarebefordras klagomalet till
den valda alternativa tvistlésningsndmnden och hela processen
hanteras online via plattformen. En tvist kan ocksa provas av
allman domstol. Finns en rattsskyddsforsakring, vilket ofta ingar
i hemforsdkringen, kan denna forsakring ofta ersétta advokat-
kostnader. Om ditt ansprak beror pa att Skandia vid distribu-
tionen har asidosatt sina skyldigheter, ska Skandia underrattas
inom skalig tid, dock senast inom 10 ar fran distributionstill-
fallet.

Allminna reklamationsnimnden
Bestksadress: Kungsholmstorg 5, Stockholm
Postadress: Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 00

www.arn.se

Personforsdkringsndmnden

Bestksadress: Karlavdagen 108, Stockholm

Postadress: Svensk Forsakrings Namnder, Box 24067, 104 50
Stockholm

Telefon: 08-522 787 20

www.forsakringsnamnder.se

EU:s plattform for tvistlosning online
https://ec.europa.eu/odr/

Hos kundservice och pa www.skandia.se/klagomal finns ytter-
ligare information om andra vagar for provning.

5. Hur kontaktas Skandia?

Vid skadereglering

Postadress: Skandia, Dokumenthantering R802, 106 37
Stockholm

Telefon: 0771-16 60 60

Mejladress: spfseniorerna@skandia.se

Blanketter och ytterligare information om SPF Seniorernas
gruppforsdkring finns pa skandia.se/spfseniorerna
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Om dina personuppgifter

Hur vi hanterar dina personuppgifter beror pa vilka produkter du
har hos oss. Det kan handla om uppgifter som du l@mnar till oss
for din egen eller for ndgon annans rakning ndr du éppnar ett
konto eller ansdker om en férsakring, eller som du lAmnar under
affarsforbindelsens gang. Ibland behdver vi dven behandla infor-
mation om din hilsa, fackliga tillhdrighet eller privatekonomi,
for att kunna bedéma om du till exempel kan fa en viss
forsdkring eller ett lan. All information behandlas konfidentiellt
och skyddas med tekniska l&sningar och hdga krav pa vara
medarbetare.

Din personliga integritet dr viktig for oss. Vi samlar inte in fler
uppgifter om dig an vad som behdvs och behandlar dem bara
om vi har ratt till det.

Pa www.skandia.se/personuppgifter hittar du mer information
om hur vi behandlar dina personuppgifter och hur du utévar dina
rattigheter.

Forsédkringsaktiebolaget Skandia (publ)
Séte: Stockholm
Org.nr: 502017-3083

7890:21 (december 2023) / STROMBERG
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