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Eskilstuna
kommun

Minnesanteckningar- Arbetsgrupp hemtjanst

Narvarande: Annika Sjoberg, Anja Levoska, Ingrid Angeling, Gudrun Siljestrom, Anne-Marie Murman, Britt Eriksson,
Birgitta Karlsson, Kerstin Lagberg

Tjansteperson VOF: Susanna Rithander

Plats: Bryggaregatan 7B

Sammanfattning 2024

Mars: Besok pa Anhorigcentrum med information av verksamheten

Maj: Genomgang av personalsituationen infor sommaren. Information om sprakombud.

September: Information fran Specialistteam demens och genomgang av bistandsprocessen.

November: Visning av resultat fran den nationella enkdtundersékningen “Vad tycker de dldre om dldreomsorgen”.
Ingen chef kunde delta for att prata om utskrivningsproessen.

Planering och 6nskemal for 2025

e Utskrivningsprocessen. Hur man arbetar for att minska glappet mellan fardigbehandlad pa sjukhus och
mottagandet i kommunens hemtjanst. Vad sker efter att hemtjansten fatt ett bistandsbeslut/ bestallning fran
en handlaggare.

e Information fran forebyggande verksamheter- Motesplatserna. Hur nar de ut till invanarna?

e Information och utvardering om kalla matlador.

e Personalsituation infér sommaren.

e Presentation av Brukarenkat.

Datum for nasta ars moten ar: 18/3, 20/5, 23/9 och 18/11 och tiden &r 14-16.

Visning av resultatet fran den nationella enkdtundersdkningen “Vad tycker de dldre om dldreomsorgen”.
Resultatet laggs som bifogad fil till minnesanteckningarna.

E-post Telefon, vaxel Mobiltelefon
susanna.rithander@eskilstuna.se 016-710 10 00

Vi gor Eskilstuna — tillsammans
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Formalia kring métena
Agenda
e Agendan skrivs av tjansteperson och skickas till sammankallande
e Sammankallande godkdnner agendan och skickar till 6vriga gruppmedlemmar

Minnesanteckningar
e Tjansteperson skriver anteckningarna.
e Tjansteperson skickar anteckningarna till sammankallande som justerar och skickar till 6vriga
gruppmedlemmar samt pensionéarsradet.

E-post Telefon, vaxel Mobiltelefon
susanna.rithander@eskilstuna.se 016-710 10 00



