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  Vi gör Eskilstuna – tillsammans 

 

 

Minnesanteckningar- Arbetsgrupp hemtjänst 
 
 

Närvarande: Annika Sjöberg, Anja Levoska, Ingrid Angeling, Gudrun Siljeström, Anne-Marie Murman, Britt Eriksson, 
Birgitta Karlsson, Kerstin Lagberg 
Tjänsteperson VOF: Susanna Rithander 
Plats: Bryggaregatan 7B 
 
 
 
Sammanfattning 2024 
 
Mars: Besök på Anhörigcentrum med information av verksamheten 
Maj: Genomgång av personalsituationen inför sommaren. Information om språkombud. 
September: Information från Specialistteam demens och genomgång av biståndsprocessen. 
November: Visning av resultat från den nationella enkätundersökningen ”Vad tycker de äldre om äldreomsorgen”. 
Ingen chef kunde delta för att prata om utskrivningsproessen.  
 
 
Planering och önskemål för 2025 
 

 Utskrivningsprocessen. Hur man arbetar för att minska glappet mellan färdigbehandlad på sjukhus och 
mottagandet i kommunens hemtjänst. Vad sker efter att hemtjänsten fått ett biståndsbeslut/ beställning från 
en handläggare. 

 Information från förebyggande verksamheter- Mötesplatserna. Hur når de ut till invånarna? 
 Information och utvärdering om kalla matlådor. 
 Personalsituation inför sommaren. 
 Presentation av Brukarenkät. 

Datum för nästa års möten är: 18/3, 20/5, 23/9 och 18/11 och tiden är 14-16. 
 
 
Visning av resultatet från den nationella enkätundersökningen ”Vad tycker de äldre om äldreomsorgen”. 
Resultatet läggs som bifogad fil till minnesanteckningarna. 
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Formalia kring mötena  

Agenda  
 Agendan skrivs av tjänsteperson och skickas till sammankallande   
 Sammankallande godkänner agendan och skickar till övriga gruppmedlemmar  

  
Minnesanteckningar  

 Tjänsteperson skriver anteckningarna.  
 Tjänsteperson skickar anteckningarna till sammankallande som justerar och skickar till övriga 
gruppmedlemmar samt pensionärsrådet.   

   

 


