SPF Uppsala lan pa studiebesok hos Apotea i Morgongava 2019-03-20

Lisbeth Ekman, lakemedelsansvarig inom SPF i Uppsala lan arrangerade den 20 mars
ett studiebesok pa Apotea i Morgongava. Dar blev vi guidade av Marie, logistikutvecklare,
och Linnea, hallbarhetsansvarig. Foretaget startade 2011 i Morgongava av Par Svardson

i samarbete med Anders Wall. Man bérjade i en 2000 m2 lagerlokal som snart blev for

liten. Via en talthall flyttade man varen 2018 in i nuvarande byggnad om 38 000 m2. Har
arbetar knappt 500 anstallda och foretaget omsatter redan nara 2 miljarder per ar.

Knappt hélften av personalen bor i naromradet, medan 6vriga pendlar fran Uppsala,
Enkoping och Vasteras m.m. Manga far pa Apotea sitt forsta jobb efter skolan eller
ankomsten till Sverige och lar sig har hur en arbetsplats fungerar. Kraven ar att man ska
kunna lasa svenska, ha ratt bra kondition samt inte vara brottsbelastad. Personalen
arbetar i tvaskift, kl 7-15.30 och 15-23.30, nér sista leveransen gar ivag.

| Morgongava satsade Apotea pa en miljovanlig anlaggning. Byggnaden ar val isolerad

och varms med bergvarme. Hela taket &r forsett med 17 000 m2 solceller som producerar
upp till 1500 kW, varfér man i stort sett ar sjalvforsoérjande pa el och séljer dverskottet.

Rundvandringen startade pa det 6vre planet, dar kundtjansten ar belagen och dar de
receptbelagda lakemedlen hanteras i en sluten avdelning. Matilda, receptarie, berattade
att kunden vid varje bestallning maste identifiera sig med Bank-ID. Receptet stams sa av
mot E-halsomyndighetens register innan kunden betalar via Klarna, varvid sadant som
rabatter och frikort hanteras automatiskt. Vid fragor eller om andra problem har man
tillgang till EES (elektroniskt expertstdd) som kontrollerar allt man kan behova veta.
Lakemedlen placeras i en sluten férpackning och marks, innan de skickas vidare till
distributionen.

Narkotika och kylvaror hanteras i sarskild ordning. Kunden maste hamta sadana varor
personligen, legitimera sig och kvittera.

| markplanet packas alla bestéllningar i vagnar med fack for olika kunder. Vagnarna ar
foérsedd med lasplatta som anger vilka produkter som ska hamtas, var de finns och nér
leveransen ska ga. Apoteas egenutvecklade IT-system raknar ut den mest effektiva
gangvagen. Nar vagnen ar full dras den till forpackningen, dar hela bestallningen,
inklusive receptbelagda produkter, packas i lador och adresseras samt skickas till olika
pallar beroende pa med vilken transport de ska ga. Allt styrs av streckkoder pa produkter
och lador. Apotea levererar ut cirka 15 tusen paket varje dag med boérjan pa em och fram
till sena kvallen.

Ett mycket intressant studiebesdk avslutades med lunch i personalmatsalen. Vi som var
med tackar vara vardar samt Lisbeth for en givande formiddag.
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