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§§ 9 - 16

xxxx

Protokoll från Regionens Pensionärsråd sammanträde 

Tid: 2026-05-07, kl. 13.00 – 15.30  
Plats: Regionkontoret, Falun, Futurum

Beslutande 
Elin Norén (S) Ordförande 
Elisabeth Magnusson (KD) 
Kjell Midér, PRO
Karin Jacobson, PRO
Eva Löfkvist, PRO, ers. för Viveka Morelius
Kerstin Vesterholm, SPF 
Marianne Häggblom, SPF ers. för Ann-Christin Hedberg  
Barbro Lindroth, SKPF
Christina Zetterström, Seniorerna Unionen

Ersättare
Lennart Hedberg (DSP)
Yvonne Clarstedt, SPF
Anna Riekje Niburg, SKPF

Föredragande
Ellinor Holmberg, Kollektivtrafikförvaltningen
Gabriella Hult, Närakuten, Ludvika lasarett
Elin Norén, Regionstyrelsens ordförande

Sekreterare
Ann Jeanett Stål, Regionstyrelsens förvaltning
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Inledning och protokolljustering_________________________________________

§ 9 Inledning
        Ordförande Elin Norén, hälsar alla välkomna till dagens sammanträde i 

Regionens Pensionärsråd.   

§ 10 Protokolljustering

Pensionärsrådets beslut 
Karin Jacobson utses att jämte Ordförande justera dagens protokoll.

          
§ 11 Dagordning

 
Pensionärsrådets beslut

Dagordning godkänns. 

 § 12 Anmälningsärenden 
       
       Föregående protokoll
       
       Föregående protokoll är utskickat. 
                       
 Pensionärsrådets beslut

         A t t  lägga föregående protokoll till handlingarna.     
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Dialogärenden

§ 13 Dialogärenden

Sjukresor

Ellinor Holmberg från Kollektivtrafikförvaltningen presenterade verksamheten kring 
sjukresor. Till presentationen hörde en presentation som bifogas protokollet.
Ellinor Holmberg är chef för serviceresor. Inom verksamheten finns även en 
sjukreseadministration. För vissa frågor kan kompletterande svar behöva inhämtas 
från andra delar av förvaltningen.

Färdtjänst och sjukresor
En fråga ställdes om när färdtjänst gäller. Det informerades om att färdtjänst gäller 
fram till kl. 23.00. Sjukresebilar kan däremot köra även nattetid. Det är vården som 
gör bedömningen om en person har rätt till sjukresa.

En fråga lyftes kring situationer där patienter upplever sig behöva resa hem i 
exempelvis nattlinne efter vårdbesök. Kollektivtrafikförvaltningen kan som utförare 
inte göra medicinska bedömningar. Om någon upplever sig ha blivit oskäligt 
behandlad hänvisades till möjligheten att kontakta Patientnämnden.

Elin Norén informerade om att alla sjukresor till sjukhus har samma egenavgift 
oavsett avstånd, för att säkerställa likvärdiga villkor i länet. För färdtjänst finns 
däremot inget högkostnadsskydd.

Regionen ansvarar för myndighetsutövning samt utförande kopplat till färdtjänst.

Det informerades även om att det är vården som bekostar sjukresor. Om vården 
utfärdar ett intyg är det den vårdenhet som utfärdat intyget som står för kostnaden. 
Ett intyg kan gälla i upp till sex månader.

Krav på sjukresefordon
En fråga ställdes kring vilka krav som gäller för sjukresefordon. 
Kollektivtrafikförvaltningen följer gällande standarder. Om resenären behöver hämtas 
inne i bostaden eller vårdinrättningen måste detta anges vid bokningen.
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Samåkning och väntetider
Det informerades om att sjukresor i grunden är en kollektiv reseform, liknande 
färdtjänst. Detta innebär att samåkning kan förekomma och att resenärer ibland kan 
behöva vänta före eller efter vårdbesök. Någon fast gräns för väntetider finns inte, 
men fler bilar har satts in för att förbättra situationen.

Liggande transporter och lättambulans
En fråga ställdes kring patienter som rekommenderats lättambulans via 1177 och 
SOS Alarm, men som därefter bedöms kunna resa hem på annat sätt. 
Kollektivtrafikförvaltningen känner inte till dessa patienter om inte vården bokar 
transporten.

Det informerades också om att liggande patienter dagtid transporteras med 
ambulans och inte med sjukresefordon.

Förebyggande vård och sjukresor
En fråga ställdes om varför sjukresor inte gäller för exempelvis mammografi, 
gynekologisk hälsokontroll, friskintyg och vaccinationer. Svaret var att dessa räknas 
som förebyggande vård och därför inte omfattas av reglerna för sjukresor.

Nära vård – Mobila teamet Västerbergslagen
Gabriella Hult, chef för mobilt team och nära vård i Västerbergslagen, presenterade 
verksamheten.
Syfte och målgrupp
Mobila teamet finns tillgängligt måndag till fredag kl. 08.00–16.30 och riktar sig till 
personer som av olika skäl har svårt att ta sig till vårdcentralen. Det kan handla om 
fysisk sjukdom, psykisk ohälsa eller social problematik. Behoven kan vara både 
tillfälliga och långvariga.

Bemanning och arbetssätt
I Västerbergslagen består teamet av en läkare samt en sjukskötersketjänst som 
delas mellan två sjuksköterskor.
Det framkom att mobila team inom Region Dalarna arbetar på olika sätt och med 
olika upplägg. Teamet i Västerbergslagen har valt ett flexibelt arbetssätt och undviker 
att boka hela dagarna i förväg för att kunna möta akuta behov.
Elin Norén informerade om att mobila team i Avesta, Säter och Hedemora arbetar på 
liknande sätt, där ungefär hälften av tiderna är planerade och hälften hålls öppna för 
flexibilitet.
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Det kommunala hälso- och sjukvårdsansvaret sträcker sig upp till sjuksköterskenivå i 
hemmet.

Mobila team och vårdcentraler
En fråga ställdes om mobila team är tänkta att ersätta vårdcentraler som försvunnit. 
Svaret var att detta inte är avsikten. Det finns däremot tankar om framtida lösningar 
såsom vårdbussar, men inget sådant är aktuellt i nuläget.
Det betonades att verksamheten inte är en försöksverksamhet.

Geografisk täckning
På frågan om mobila team finns i hela Dalarna informerades om att så inte är fallet. 
Däremot finns palliativa team i hela länet.
Det nämndes även att olika lokala lösningar förekommer, exempelvis bemanningsbil i 
Vansbro.

Beslut och organisering
På frågan om vem som beslutar om mobila team informerades om att initiativen 
ibland kommer genom politiska beslut och ibland växer fram lokalt inom 
verksamheterna. Arbetet är en del av omställningen till god och nära vård.

Patientgrupper
En fråga ställdes om vilka patienter som vanligtvis får stöd av mobila teamet. Det 
vanligaste är multisjuka äldre personer, men även patienter som tillfälligt har svårt att 
ta sig till vården kan få stöd, exempelvis personer utan anhöriga eller 
transportmöjligheter.
Det framfördes också att ambulansen i Avesta upplever att mobila teamet avlastar 
ambulansverksamheten.

Digitala möjligheter och provtagning
En fråga ställdes om hemtjänsten skulle kunna skicka bilder till vårdcentralen för att 
undvika onödiga resor. I Västerbergslagen kan hemtjänstpersonal kontakta mobila 
läkaren för rådgivning, men det går i nuläget inte att skicka bilder eftersom 
verksamheten inte har tillgång till Cosmic på det sättet.
På fråga om mobila team kan utföra blodprovstagning i hemmet blev svaret nej.

Framtida behov och uppföljning
Det framfördes synpunkter kring att antalet personer över 80 år väntas öka kraftigt 
framöver och att mobila team därför kan behöva byggas ut, bland annat som 
avlastning för akutmottagningarna.
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Elin Norén lyfte att det kan finnas samordningsvinster mellan olika satsningar inom 
nära vård.

En fråga ställdes om det genomförts effektivitetsutvärderingar av verksamheten. 
Gabriella Hult informerade om att hon kan återkomma vid ett senare tillfälle, 
exempelvis i oktober, när hon är mer insatt i verksamheten.

I nuläget registreras verksamheten på patienternas listade vårdcentraler, vilket gör 
det svårt att särskilja mobila teamets insatser i statistiken. Det framhölls som viktigt 
att kunna dokumentera och följa upp verksamheten tydligare, både för att visa 
kvalitet och produktion samt för verksamhetens långsiktiga förutsättningar.
Det framfördes också att det finns andra viktiga vinster än enbart ekonomiska, 
exempelvis ökad trygghet och minskat resande för patienterna.
Det konstaterades att det ännu inte går att avgöra om mobila team leder till minskat 
antal akutbesök.
Det har också funnits förväntningar från patienter och ambulansverksamhet om att 
mobila team alltid ska göra fysiska hembesök, vilket inte alltid är möjligt.
På fråga om mobila team finns i Falun framkom att detta behövde kontrolleras vidare. 
Det noterades att områden med fler fasta läkare ofta har bättre möjligheter att 
erbjuda hembesök inom ordinarie verksamhet.

Aktuellt från Elin Norén

Elin Noréns presentation bifogas protokollet.

Utbyggnad Mora lasarett
Information gavs om planerad utbyggnad vid Mora lasarett, bland annat kring 
operationssalar och intensivvårdsplatser.
På fråga om antalet operationssalar kommer att utökas blev svaret att antalet i 
nuläget planeras vara detsamma, men att lokalerna utformas för att bättre kunna 
bemannas.
Bedömningen är att fyra IVA-platser kommer att behövas framöver.
Det betonades att operation och intensivvård är kostsamma verksamheter med 
avancerad utrustning, men att satsningen görs med ett långsiktigt perspektiv. 
Projektet beräknas vara färdigställt år 2030.
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Tvätterisamverkan
Information gavs även om tvätterisamverkan med Värmland genom Bergslagstvätten 
AB. En ny byggnad med ökad automation planeras, vilket förväntas skapa större 
kapacitet.

Vaccinationer
Det informerades om avgiftsfri vaccination mot pneumokocker för personer från 65 år 
och uppåt.

Cosmic
Diskussion fördes kring journalsystemet Cosmic. Regionerna arbetar gemensamt 
med att utveckla systematik, mallar och liknande funktioner i systemet.

Ambulansflyg
Information gavs om att det finns sex ambulansflygplan i Sverige som drivs inom ett 
kommunalförbund. Flygplanen används där behov finns och regionerna betalar för 
användningen. Ambulansflyget firar tio år.

§ 14 ÖVRIGA FRÅGOR

En fråga lyftes kring att personer med funktionsnedsättning tidigare har kunnat 
använda sjukgymnastikens lokaler på sjukhuset tillsammans med ledsagare, men att 
detta inte längre medges. Elin Norén tar med sig frågan och återkommer.

Det framfördes även synpunkter kring att det finns få bänkar i Falun. Frågan 
konstaterades vara ett kommunalt ansvar och ligger därmed inte inom Region 
Dalarnas ansvarsområde.

Mora lasarett
En fråga ställdes om man i utbyggnaden av Mora lasarett tar hänsyn till erfarenheter 
från andra större sjukhusprojekt, exempelvis Karolinska Institutet/Nya Karolinska. 
Svaret var att upphandling sker enligt ordinarie rutiner.

Kardiologen
Fråga ställdes om den nya behandlingsenheten på kardiologen. Planen är att 
verksamheten ska starta år 2027, initialt i mindre skala.
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Mammografi
Det informerades om att det pågår en utredning kring om mammografi kan bli aktuellt 
även efter en viss ålder. Pensionärsorganisationer har drivit frågan.

Budget och delaktighet
En fråga ställdes om budgetprocessen och hur pensionärer kan bli mer delaktiga. Det 
konstaterades att det är svårt att skapa en tydlig och fungerande process kring detta, 
men att frågan är viktig.

Akutvård och geriatrik
Det informerades om att Mora, Orsa och Älvdalen driver ett projekt där 
biståndshandläggare finns kopplade till akutmottagningen.
Fråga ställdes även om akutgeriatriska vårdplatser i Falun. Eftersom verksamheten 
är relativt ny är det ännu för tidigt att utvärdera resultaten. Frågan kan återkomma 
under hösten.

Vårdgaranti
På fråga om läget kring vårdgarantins 90 dagar för första besök konstaterades att det 
inte gick att ge något samlat svar vid mötet. Det kan däremot vara möjligt att följa upp 
specifika verksamhetsområden framöver.
 
§ 15 Nästa möte 
         
Nästa möte är den 1 oktober, enligt sammanträdesplan.    
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§ 16 Avslutning

Ordförande tackar för dagens möte, och förklarar mötet avslutat. 

Protokolljustering______________________________________________________                 

Vid protokollet
 

__________________________________________
Ann Jeanett Stål, sekreterare

_____________________________ ____________________________
Elin Norén Karin Jacobson
Ordförande Justering         
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.	

Ann Jeanett Stål

PRO: Karin Jacobson

Ordförande: Elin Norén
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