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Dnr S2020/01396/SOF

Regeringskansliet
Socialdepartementet
103 33 Stockholm

Stockholm den 14 augusti 2020

Framtidens teknik i omsorgens tjanst (SOU 2020:14)
Sammanfattning

SPT Seniorerna stoder flera av utredningen forslag, bland andra att

- det1i patientlagen och socialtjinstlagen inf6rs likalydande och tydliga skrivningar
som ger mojlighet till vard och omsorg till personer med varaktigt nedsatt
beslutsférmaga,

- formagan till samtycke ska bedémas av legitimerad hilso- och
sjukvardspersonal samt att kommunen kan krava tillgang till legitimerad
personal for detta dndamal, samt att

- ett nationellt centrum f6r utveckling av dldreomsorgen etableras.

SPT Seniorerna forslar att utbildning 1 digital kompetens for seniorer genomfors i
samverkan med aldres egna organisationer.

Allmant

SPT Seniorerna poingterar nddvindigheten av att utredningens forslag snarast mojligt
genomfors, och inte f6rdréjs genom att till exempel invinta ytterligare pagaende och
niraliggande utredningar. Vi vill ocksa erinra om att redan Patientmaktsutredningen tog
upp fragan om samtycke och personer med nedsatt beslutsférmaga. Utredningen
foreslog tilligg 1 patientlagen och som under remissbehandlingen limnades utan erinran.
Forslaget aterfinns nu med samma utformning i den hir utredningen.

Vidare ir var generella hallning att alla forslag som innebir ett nirmande mellan 4 ena
sidan patientlagen och hilso- och sjukvardslagstiftningen och 4 andra sidan
socialtjdnstlagen ar vardefulla och till och med i vissa fall n6dvindiga eftersom
grinserna mellan hilso- och sjukvardens och socialtjinstens ansvar blir allt mer flytande.
Ett sidant exempel dr att kraven pa dokumentation och journalféring borde vara
samma oberoende om det handlar om halso- och sjukvard eller omsorg.

Inférandet av vilfardsteknik foérutsitter och méjliggér en professionalisering av
dldreomsorgen och samverkan med hilso- och sjukvard. SPF Seniorerna delar

SPF Seniorerna

Hantverkargatan 25, Box 225 74, 104 22 Stockholm
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utredningens bedémning att det i dldreomsorgen i dag rader brist pa digital infrastruktur
och nationell styrning, samt att det foreligger behov av lagindringar och 6kad
kommunal utvecklingskompetens.

Den nu pagiende coronapandemin har bidragit till att brister inom aldreomsorgen
uppmirksammats 1 den allmdnna debatten inte minst vad giller brister 1 kompetens.
Utredningens férslag om en professionalisering av dldreomsorgen och en 6kad
samverkan med sjukvirden samt inrittandet av ett nationellt centrum f6r utveckling av
dldreomsorg har darmed fatt dnnu storre tyngd. Vi vill framhalla vikten av att dessa
forslag genomfors med hog prioritet.

8.7.1 Forslag om vard till manniskor med nedsatt beslutsformaga

SPT Seniorerna stoder utredningens forslag att en bestimmelse ska inféras som
anger att vard ska ges till den som saknar varaktig méjlighet att samtycka utifran
en bedémning av vad som ir bist for patienten.

SPT Seniorerna delar utredningens bedémning att regelverket for insatser till dldre med
nedsatt beslutsférmaga behover tydliggoras. Dirutéver vill vi framhalla vikten av att
hilso- och sjukvirdens och socialtjanstens regelverk bor vara samstimmiga 1 mojligaste
man. Ska varden fér den enskilde upplevas som ’sémlos”™ dr detta av vasentlig
betydelse. Vi delar ocksa utredningens bedémning att hilso- och sjukvardens
kompetens maste tas till vara dven inom socialtjansten. Vi vill dven erinra om att mycket
av utredningens forslag till ny lagstiftning innebir att praxis kodifieras. Vi dr positiva till
att det s.k. HSL-sparet legaliseras genom att forskrivning av hilso- och
sjukvardspersonal far samma lydelse 1 patientlagen och Socialtjanstlagen.

SPT Seniorerna hade girna sett att utredningen valt att definiera “samtycke”. 1
synnerhet som begreppet samtycke dr centralt 1 utredningens forslag. I stallet hanvisas
till utredningen Framtidens socialtjinst. Aven hir anser vi att en definition skulle kunna
medféra en 6kad samstimmighet mellan patientlagen och socialtjinstlagen.

8.7.2 Forslag om omsorg till manniskor med nedsatt
beslutsformaga

SPT Seniorerna stoder utredningens forslag att en bestimmelse ska inféras som
anger att insatser ska ges till den som saknar varaktig mojlighet att samtycka
utifrin en bedémning av vad som dr bist for den enskilde.

Se argumentation under 8.7.1.

8.7.3 Individuell plan (SIP) som metod for valfardsteknik vid
nedsatt beslutsformaga
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SPT Seniorerna stoder utredningens forslag att en bestimmelse ska inféras som
anger att en individuell plan far upprittas dven om den enskilde saknar varaktig
mojlighet att samtycka, om den enskildes installning till en sadan plan klarlagts.
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Det dr nédvindigt att samordnad individuell planering (SIP) fungerar utan betungande

administration.
Se i Ovrigt argumentation under 8.7.1.

8.7.4 Forslag till sekretessbrytande bestammelse

SPF Seniorerna stoder utredningens forslag att en bestimmelse ska inféras som
g0r det mojligt for en person som fyllt 18 ar och som pa grund av sitt
hilsotillstaind eller av annat skal inte kan samtycka till att en uppgift om personen
limnas ut pa grund av sekretess, dnda kan limnas ut om det behovs for att
personen ska fi nédviandig vard, omsorg, behandling, eller annat stod.

Storsta forsiktighet ska rada vid brytande av sekretess. I detta fall framstar
sekretessgenombrottet som rimligt. Gillande sekretesslagstiftning hindar ett effektivt

samarbete mellan socialtjinsten och hilso- och sjukvarden, till f6rfing f6r den enskilde

aldre.

8.9.1 Lagstod for att anvanda viss digital teknik

SPT Seniorerna stéder utredningens forslag att en bestimmelse ska inféras som
g0r det mojligt att anvinda digital teknik f6r 6vervakning, eller kartliggning av en
enskilds personliga forhallande 1 socialtjansten under forutsittning att dndamalet
ar att sikerstilla eller 6ka den enskildes trygghet, sjilvstindighet, aktivitet eller
delaktighet.

Intrang i den enskildes personliga integritet bor undvikas. I detta fall uppvigs
dock intranget av det goda syftet med teknikanvindningen.

8.9.2 Forslag om starkt informationssakerhet inom socialtjansten

SPT Seniorerna stoder utredningens forslag att en bestimmelse ska inféras som
stiller krav pa den som bedriver verksamhet inom socialtjinsten att

- bestimma villkor for tilldelning av behorighet f6r atkomst till sidana uppgifter
om enskilda som fors helt eller delvis automatiserat. Sidan behoérighet ska
begrinsas till vad som beh6vs for att personen ska kunna fullgéra sina
arbetsuppgifter,

- se till att atkomst till sidana uppgifter om enskilda som fors helt eller delvis
automatiserat dokumenteras och kan kontrolleras, och

- gOra systematiska och dterkommande kontroller av om nagon obehérigen
kommer at sadana uppgifter.
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SPT Seniorerna finner inga skal till varfér skyddet av kinsliga personuppgifter
som behandlas 1 socialtjinsten ska vara ligre an motsvarande skydd inom hilso-
och sjukvarden. Ett stirkt skydd i socialtjdnsten ar sarskilt pakallat da
socialtjinstens behandling av kinsliga personuppgifter i digital form kan férvintas
6ka kraftigt till f6ljd av en 6kad anvindning av vilfardsteknik.

Rittsreglerna i lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjansten bor

darfor hojas och harmoniera med motsvarande rittsregler i patientdatalagen.

8.10.2 Forslag om kompetensutveckling for omsorgspersonal och
bistandshandlaggare

SPT Seniorerna stoder utredningens forslag till Gversyn av kompetensfor-
s6rjningen inom socialtjansten, sirskilt dldreomsorgen, samt vilka behov av och
mojligheter till specialisering som finns f6r bistindshandlaggare.

Seniorer ska fa vard och omsorg av hog kvalitet. Det kriver en personal som har
ritt kompetens vid ritt tillfille, det vill sdga en arbetsplats som erbjuder
kontinuerlig fort- och vidareutbildning. Dirfér dr det litt att stodja utredningens
bedémning att hégre kompetens hos alla som ar involverade i vard och omsorg
om aldre krivs for att for att héja kvaliteten och 6ka produktiviteten 1
dldreomsorgen.

8.10.3 Forslag om vagledningsuppdrag till Socialstyrelsen

SPT Seniorerna stoder utredningens forslag att stod ska tas farm for den nirmare
tillimpningen av de féreslagna bestimmelserna om vard och omsorg till
minniskor vars beslutsférmaga inte endast tillfalligt ar nedsatt. Anvindning av
vilfirdsteknik behover belysas sirskilt.

8.10.4 Kommunernas styrning av utforare

SPF Seniorerna stoder utredningens forslag att ta fram modeller f6r upphandling,
stod och stimulans som leder fram till att en limplig styrning mot en 6kad
anviandning av valfardsteknik inom vard och omsorg kan utarbetas, testas och
genomfGras, samt att involvera berérda myndigheter och intresseorganisationer.

SPT Seniorerna delar utredningens bedémning att dldreomsorgen har behov av
nationell samordning, styrning och stod, till exempel nir det giller central infrastruktur
och upphandlingskompetens. Hittills har mycket av kommunernas egna satsningar
stannat vid projekt som sedan inte genomforts i den ordinarie verksamheten.

8.12.6 Forslag om nationellt centrum for aldreomsorgen
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SPT Seniorerna stoder utredningens forslag att ett nationellt centrum for
utveckling av dldreomsorgen inrittas samt att en del i uppdraget ska vara att bidra
med metoder for verksamhetsutveckling inom digitalisering och vilfardsteknik.

Kunskapsstyrningen och kompetensforsorjningen inom édldreomsorgen behover
utvecklas och jimstillas med den som finns inom hilso- och sjukvarden. Ett nationellt
centrum for utveckling av dldreomsorgen skulle kunna bli navet kring vilket
verksamheten utvecklas.

8.12.7 Definition av valfardsteknik

SPT Seniorerna stoder utredningens forslag att definitionen av valfardsteknik som
térekommer i Socialstyrelsens termdatabank bor ses Gver.

SPT Seniorerna foreslar att begreppet ”brukare” inte ska anvindas om enskilda
minniskor.

Vilfardsteknik handlar, utéver om produkter, dven om tjanster som syftar till att
forbittra kvalitet pa vilfirdstjanster genom att erbjuda 6kad sjilvstindighet, oberoende
och virdighet. Dirfor dr det pa sin plats med en breddning av definitionen
“vilfardsteknik” jimfort med den som nu édterfinns i Socialstyrelsens termdatabas.

I detta sammanhang vill vi dven ta upp begreppet “brukare” som ir det begrepp som
enligt Socialstyrelsens termdatabas ska anvindas for personer som erhaller stéd enligt
socialtjinstlagen. Begreppet upplevs av manga seniorer som nedsattande. SPF
Seniorernas kongress har beslutat att férbundet ska verka for att andra begrepp
anvands. Den nu aktuella utredningen visar att det gar att anvinda andra begrepp. Det
ar for 6vrigt intressant att notera att domstolarna aldrig anvinder begreppet “brukare”.
Vi féreslar att antingen begreppet vardtagare anvinds och som kan omfatta savil
sjukvird som omsorg. Om det anses viktigt att ha ett sdrskilt begrepp f6r dem som
omfattas av socialtjdnstens olika stodformer foreslar vi begreppet omsorgstagare.
Mianga kommuner har bérjat anvinda detta begrepp.

8.14 Langsiktig kunskapsuppbyggnad och kunskapsspridning

SPT Seniorerna stoder utredningens fOrslag att ett nytt strategiskt
innovationsprogram bor inrittas som forenar teknik, medicin, vard och omsorg,.

8.15 Digital kompetens hos aldre

SPT Seniorerna stoder utredningens forslag att offentliga medel bor avsittas for
finansiering av invanarutbildning i digital kompetens i savil kommunal regi som
for bidrag till sidan verksamhet som bedrivs i féreningsform.
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SPT Seniorerna forslar att utbildning 1 digital kompetens for seniorer genomfors i
samverkan med aldres egna organisationer.

Med anledning av de digitala tjansternas stora betydelse bor alla ges moijlighet att lira sig
hur man anvinder datorer och internet. Alla invinare har ritt att vara digitalt delaktiga.

Behov av digital kompetens hos idldre kommer att finnas dven nir dagens
yrkesverksamma gar i pension. Den digitala utvecklingen gar snabbt och de
yrkesverksamma vidareutvecklas for att hantera nya arbetssitt. Nar man limnat
yrkeslivet finns det inget uttalat ansvar for hur seniorer ska kunna utvecklas for att
hantera de nya krav som stills pa alla invanare.

Om det allmanna stiller krav pé att invanarna ska hantera vissa situationer digitalt, bor
invanarna kunna rakna med motprestationen att informeras och utbildas om hur de ska
klara av den digital verkligheten.

1998-2009 pagick hemPC-reformen i syfte att hoja befolkningens datorkunskap och
datortithet. Reformen genomférdes som en skattefri forman till arbetstagare och hade
dessfoérinnan féregatts av LO:s och TCO:s férmanliga erbjudande till sina medlemmar.
En motsvarande satsning riktad till de som i dag bist behover det skulle gora stor
skillnad.

I detta drende har SPF Seniorernas arbetsutskott beslutat. Martin Engman,
samhillspolitisk chef, har varit foredragande. I den slutliga handliggningen har
ocksa forbundsstyrelseledamot Monica Ulfhielm deltagit.
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Eva Eriksson
Forbundsordforande



