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Till dldreministerAnna Tenje
Kopia: statssekreterare Johan Hoij

Tidaholm den 7 maj 2025

Fortsitt mita kontinuiteten i hemtjansten

Kontinuitet ar viktigt for seniorer i behov av dldreomsorg, bide kontinuitet i utférandet
(att personalen vet vad som ska utféras och hurinsatserna ska utféras) och personal-
kontinuitet (att sa fa olika personer som méjligt utfor insatserna). Detta dr allmant
omvittnat fran dldre, nirstiende och verksamma inom idldreomsorgen. Vi fick ocksa en
tydlig bekriftelse pa detta nir vi skapade Hemtjidnstindex.

Personalkontinuitet har mitts inom kommuner och publicerats av Radet f6r frimjande
av kommunala analyser (RKA) i databasen Kolada sedan 2007. Virdet 2007 var 12 olika
personer under 14 dagar (kommungenomsnitt) och 2024 var det 16 olika personer, det
har alltsa sakta men sikert blivit fler och fler olika personer for de dldre som har
hemtjinst (med minst tva besék per dag).

Nu har vi fatt besked om att RIKCA har beslutat att personalkontinuiteten inom
hemtjidnsten, som ir sa viktig, inte lingre ska mitas. Orsaken dr arbetsborda for
kommuner och att det finns fragetecken kring kvaliteten pa de virden som
kommunerna rapporterar in.

Konsekvenserna av att denna mitning inte lingre kommer att genomféras dr dels att
information om ldget i kommunerna kommer att saknas, dels att trycket minskar pa
kommunerna att planera hemtjansten utifran dldres perspektiv. Uppfoljningen av
kvaliteten i hemtjansten, dir Hemtjinstindex dr en central del, blir svarare. Risken ar
uppenbar att personalkontinuiteten, som redan idag dr svar att tillfredsstilla, kommer att
bli simre.

SPF Seniorerna foreslar dirfor att dldreministern samlar relevanta aktérer som
Socialstyrelsen, SKR, seniororganisationer och representanter f6r berérda IT-
leverantorer med malet att tydligg6ra vad som avses med kontinuitet och hur det ska
mitas. Detta for kvaliteten sa viktiga matt maste ater vara 1 bruk senast under 2026.

Med vinlig hilsning

s
Eva Eriksson
Forbundsordforande
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