Precis som for andra tjanster maste det ga att rikna ut vad hemtjansten
kostar

I vart lan ar det bara i 2 av 10 kommuner man rikna fram priset for vad hemtjansten kostar
for den enskilde. Detta framgar av Hemtjanstindex 2023 som lanseras i december.

Vad kostar det? Den fragan vill vi ha svar pa innan vi valjer att kdpa en tjanst. Vad
hemtjansten kostar ar individuellt — bland annat utifran inkomstniva, hemtjanstens
omfattning och timpris. En fast prislista pa kommunens hemsida racker inte. Det behdvs
nagon form av raknesnurra for att fa fram en korrekt avgift i varje enskilt fall.

Hur kommunen informerar om hemtjansten och vad hemtjansten kostar ar ett av de moment
som vi seniorer sjalva anser spela roll for hemtjanstens kvalitet. Darfor lanserades
Hemtjanstindex forra aret, pa initiativ av SPF Seniorerna, dar grunden ar just seniorers egen
uppfattning om vad som ar viktigt i olika delar av hemtjansten. Indexet ger ett samlat matt pa
hemtjanstens kvalitet i alla kommuner genom att vdga samman befintlig statistik fran bland
annat Socialstyrelsen.

For manga pensionarer ar ekonomin begransad, en uppgift om priset pa hemtjansten ar
darfor ett maste. | 2023 ars Hemtjanstindex, som lanseras den 5 december, ser vi redan nu
att det endast i 13 procent av landets kommuner ar maijligt att rakna fram priset for vad
hemtjansten kostar. Ovriga kommuner ger bristfillig eller ingen information om priset.

| vart 1an ar det bara 2 kommuner av 10 som har en fullgod prisinformation, namligen Sala
och Fagersta.

Vilka blir da konsekvenserna? Risken ar att man avstar fran att soka hemtjanst, trots behov,
da man oroas Over att det blir for dyrt. Eller accepterar maxtaxan om det kanns
integritetskrankande att be kommunen rdakna fram kostnaden. Det gar heller inte att jamfora
med eventuella RUT-tjanster.

Visserligen ar information och kostnader bara en del av Hemtjanstindex, men individen
maste ges mojlighet att rakna ut vad ens kostnad for hemtjanst blir samt kunna bedéma om
timkostnaden kanns rimlig. Vilken annan tjanst ar vi beredda att kdopa utan att pa forhand
veta vad det kostar?

SPF Seniorerna menar att skdarpning maste till. Kommunerna har i Vastmanland maste kunna
erbjuda sadan basal information som att rakna ut kostnaderna for hemtjansten.
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