Seminarium Digital kommunikation, referat

Den 20 maj 2019 holls ett seminarium om digital kommunikation med drygt 100 deltagare.

Mats Renée, kommunikationskonsult pa Oxenstierna & Partners inledde med att forklara hur
svenskarnas anvandning av internet och sociala medier ser ut. Idag anvander 83 % av
befolkningen internet och sociala medier, och 63 % gor det dagligen. Den vanligaste
anvandningen ar sokning efter information pa internt och anvandning av Facebook och
Instagram. Andelen anvandare har stadigt 6kat ar for ar. Manga anvander internet for att
soka information infor storre inkdp. Ocksa anvandningen av internet for att fa nyheter fran
olika nyhetskallor okar.

Med utbyggnaden av 5G kommer vi att fa stérre mojligheter att ha olika apparater och
maskiner uppkopplade, Internet Of Things (IOT). Redan 2020 raknar man med att 20
miljoner apparater, tex kylskap ska vara uppkopplade. Det finns redan hogtalare dar man
kan kommunicera med datorn, stélla fragor och fa svar av en rost pa svenska. Intressant,
men vacker naturligtvis ocksa fragor om sdakerheten. Vem far data om oss? Var lagras data
och hur sprids den?

Sinan Akdag, digital expert pa Sveriges Konsumenter bérjade med att beratta om Sveriges
konsumenter, en férening dar ocksa SPF Seniorerna ar en av 20-talet medlemmar. Sveriges
Konsumenter ar en oberoende konsumentrost, arbetar nationellt och internationellt och
ager tidskriften Rad & Ron. Sinan betonade fragan om personlig integritet pa natet. Mer och
mer data samlas in om oss och anvands till anpassad, ibland till och med manipulativ,
marknadsforing nar vi star infor ett kopbeslut. Sinan visade ett illustrativt exempel, dar han
lockades att kopa en ny cykel. Genom att fa anpassad reklam vid ratt tillfalle.

Persondatalagen, GDPR, har 6kat vart skydd, men fortfarande finns det appar som gjort det
mycket svart for oss att valja bort informationslamning och undvika registrering. Radet fran
Sinan var att vi ska vara noggranna da vi anpassar instédllningarna i olika appar, men som han
avslutade lugnande: Var inte oroliga, det ar mycket fa som rakar illa ut.
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