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Vi ar inte dumma - vi kan faktiskt valdigt mycket nar vi blivit aldre!

Det digitala genomslaget i var vardag ar stort och allomfattande. Tank vilka stora tekniska
forandringar som vi, fodda pa 30 — 50 talet, varit med om och tagit till oss.

Nar yrkeslivet upphor forsvinner dock en naturlig kanal for larande och diskussion. Man ”tvingas”
inte lAngre in i nya system och rutiner pa samma satt.

Projektet Saker@digitalt ar ett forum for larande, traning och gemenskap. Grundtanken ar att
seniorer lar seniorer, vi lar oss det som behovs for att underlatta och berika vardagen — det galler
att kombinera nytta med noje.

Saker@digitalt ar ett samarbetsprojekt i Sormland mellan seniorforeningarna, med stod av
Allmanna Arvsfonden. Under den 3-ariga projekttiden har vi genomfort 6ver 1 500 olika
aktiviteter dar 18 000 seniorer deltagit.

Tillfredsstallelsen hos oss seniorer ar stor nar vi sjalva kan betala rakningar och hantera bank-id,
bestalla mediciner, mat och biljetter, prata i mobilen och se den vi pratar med, parkera bilen,
deklarera, spela spel och lyssna pa konserter m.m.

Dessutom har vi haft valdigt trevligt!



Fran idé till pilot —ar 2022

Inom SPF Seniorerna diskuterade vi hur vi skulle kunna erbjuda medlemmarna mojlighet att 6ka sin
kompetens nar det galler anvdndandet av smarta telefoner/surfplattor. Behovet finns dock inte bara hos vara
medlemmar utan det galler manga seniorer.

For att nd sd manga som mojligt kontaktade vi PRO, SKPF Pensionarerna och RPG for att utrona intresse av
samverkan. Det resulterade i att vi bildade en gemensam grupp for att gora en pilotstudie. Sparbanken
Rekarne, Sormlands sparbank och Sparbanksstiftelserna Rekarne och Nya bidrog med ekonomisk stod.

En och samma losning passar inte alla, sa vi utsag fyra orter av olika storlek och placering i S6rmland, stad
och landsbygd. Pa varje ort bildades en lokal arbetsgrupp med representation fran de seniorforeningar som
fanns pa orten. Allt arbete har skett av volontarer, endast omkostnader belastar projektet.

Varje ort fick sjalva bestamma vilken typ av aktiviteter man ville driva och vi fick fram fyra modeller.
1. Digitalt café 2. Forelasningar 3. Trivseldagar med IT-aktiviteter 4. Enkat till ortens seniorer om intresse

Efter ett par manader tog vi beslut om att fortsatta det gemensamma projektet och anséka om medel fran

Allmanna Arvsfonden. Ansodkan beviljades och vi fick ekonomiskt stod for ett 3-arsprojekt.
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Sa har gjorde vi — forberedelser - projektorganisation

Bilda styrgrupp
4 distriktsordforande

Viktigt att ’hogsta ledningen” visar

intresse och foljer projektet.

Styrgruppen har digitala moten
med projektledaren och tar del av

alla minnesanteckningar fran

projektgruppen. Fattar beslut om

utgifter over 25 000 kr.

Bilda Arbetsutskott (AU)
dar projektledare,

projektadministrator och teknisk

radgivare ingar. Allt praktiskt,

lopande arbete. Mote varannan

vecka, digitalt, fysiskt.

Vivalde att ha tva projektledare

med 25% arbetstid vardera.

Bilda projektgrupp med
representanter fran alla
samarbetsorganisationerna
och fran olika delar av
Sormland. Vivar 8i gruppen.
Digitala moten (2 fysiska/ar),
stottar lokala arbetsgrupper,
fattar ekonomiska beslut
under 25 000 kr.

Utse ansvarig for
ekonomisk bokforing
Avgorande att man fran
projektstart vet hur
kostnader bokfors, skilt
fran ovrig verksamhet.



Ekonomi

Var grundforutsattning ar, att det ar den lokala gruppen
som planerar och genomfor aktiviteter — projektgruppen
ger forutsattningar och stottar.

For att kunna delegera till manga orter kravs tydliga
rutiner for uppfoljning, inte minst av ekonomin.

SPF Seniorerna Sérmland Projektgruppen AU

- Oppnar sarskilt bankkonto for - Tar fram rutiner for - Tar fram blankett for
Arvsfondspengarna ekonomisk redovisning for Kostnadsredovisning,

- Skoter bokforing enl. kontoplan arbetsgrupperna Reserakning, Aktivitetsrapport

- Lagger upp konto for projektet - Tar fram attestregler - Tar fram anvisningar till lokala
med kostnadsstalle for varje - Projektledaren attesterar grupper
lokal arbetsgrupp och godkanner alla

- Redovisar utfall varje manad utbetalningar Pengar betalas endast ut till

foreningen som skoter ekonomin.
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Administration av dokument

Dokumentyagy,

Dokt MENRE GISTER

Datug
2022-08-9;

0708-34 41 gg

Projektdokument far aldrig sparas pa en personlig -
dator, de maste vara tillgangliga for alla med behdorighet ———

Datuy Version Utfirdare

2001
okumentreg;
Qister Kﬂm mentar

| projektgruppen. Det hander tyvarr relativt ofta att g N - |

nagon avgar ur en grupp p g a personliga - i BT sS:fNN,I

skal/sjukdom/dod. — Sy

Det finns flera molntjanster, valj det som passar bast b g el I — i

och ta fram en struktur som passar. Viktigt att alla R gy i

berorda vet hur man laddar upp och hamtar dokument.
Molntjansten som vi har knuten till projektets hemsida Vihar anvant oss av ett

ar till for alla i lokala arbetsgrupper. Nar det géller AU dokumentregister for att halla reda pa
som arbetar ldpande med dokument, planer, styrande dokument, beslut,
redovisningar osv valde vi att anvidnda SPF Seniorernas rutinbeskrivningar, minnesanteckningar.
Dropbox med séarskild behérighet for projektet. Gor vi en uppdatering gar det enkelt att

se nar det skett och vilket som ar

Dokument som ska spridas PDF:as. senaste versionen.



Information avgorande

Som mest har vi haft 17 olika grupper igdng, med over 100 volontérer engagerade pa olika satt. For att
gora det enkelt for arbetsgrupperna har vi sett till att all information gar till alla ledamoter i gruppen.

Infor starten av en ny arbetsgrupp har vi samlat hela gruppen
och gatt igenom mal, hur vi jobbar, aktiviteter, rutiner,
arbetsfordelning, ekonomi, kontaktvagar. Allt praktiskt.

Tips
Lagg for varje arbetsgrupp,
projektgrupp, styrgrupp upp
kontaktuppgifter i Excel
(namn, e-post, mobil) pa alla
gruppmedlemmar.

Saker@digitalt har en hemsida som ar oppen for alla och dar
vi tipsar om verksamheten. Alla i arbetsgruppen kan aven
logga in och ha tillgdng till all projektinformation, mallar,
blanketter och aktivitetsrapporter sa att man kan se vad
andra gor.

Lagg aven upp en gemensam
e-postlista. Da kan du enkelt
na alla i en viss grupp, eller
alla i projektet.

Nyhetsbrev har skickats ut for att puffa och inspirera.

Dagar for erfarenhetsutbyte (Erfa) har genomforts 2 ganger
per ar, dar alla ar inbjudna och utbyter erfarenheter. Pa Erfa-
dagarna har vi aven haft forelasare som ger oss ny kunskap.

Lopande mejl och telefonkontakt med AU. /



Hemsidan och e-post

Vivill att hemsidan bade ska vara ett skyltfonster och ett satt
for alla involverade i projektet att hitta information.

Vi stravade efter en enkel, prisvard losning och tog hjalp for att
valja webbhotell (Oderland), kdpa doman, valja molntjanst
kopplad tillhemsidan (Nextcloud) och lagga upp
behorigheter/losenordshantering.

Var konsult skapade hemsidan och molnlagringen for
projektdokument efter den struktur vi ville ha.

Texterna, bilderna och den lopande uppdateringen har vi skott
sjalva.

Loggar man in pa hemsidan narmanbla:

- Rutinbeskrivningar

- Mallar, bilder

- Kostnadsredovisning, Aktivitetsrapport,
Reserakningar och andra dokument

- Dokumentation fran Erfa-traffar och andra
forelasningar

Seniorer i samverkan for
digital kunskap, gemenskap
och sakerhet

Vi tog fram sarskilda e-postadresser till
projektledare@sakerdigitalt.se
admin@sakerdigitalt.se
info@sakerdigitalt.se



mailto:projektledare@sakerdigitalt.se
mailto:admin@sakerdigitalt.se
mailto:info@sakerdigitalt.se

Teknik

Inkop av teknik skedde forsta projektaret. Vi har en inventarieforteckning dar mottagen/aterlamnad teknik
registreras. Utrustningen anvands av foreningarna aven i fortsattningen eftersom verksamheten fortsatter.

Ovrig teknik som efterfragats
och kopts in ar adaptrar dar man
kopplar sin mobil till en projektor
och kan visa pa storbild vad som
sker.

Eftersom vi vander oss till ovana seniorer
raknade vi med att det fanns behov av
surfplattor och mobiler att 6va pa.

Arbetsgrupperna fick en Androidplatta och

en Ipad och en DORO smart mobil. Nagra foreningar har inte haft

tillgang till projektor/duk, sa vi
har kopt och fordelat ut efter
behov i distriktet.

Detta visade sig inte vara sa efterfragat.
Deltagarna vill anvanda sin egen mobil.

Plattorna anvands i viss utstrackning for de

I o Mobil ljudanlaggning med
som vill trana pa surfplattor.

mikrofon har ocksa funnits
behov av for att man ska kunna

DORO-mobilerna vill man inte anvanda trots senomfora traffar.

att de ar anpassade efter en aldre malgrupp.




Material

Vi har tagit fram en del material som stod
for arbetsgrupperna och for att sakra att
loggor m.m. ar riktiga.

- Mallforinbjudan

- Mall med loggorna i sidfoten

- Bilder som far anvandas

- Loggorna tillsammans

For att synas med vara aktiviteter har vi
- Roll-ups/beachflaggor

- T-shirt

- Folder

- Pennor

Korvgrillning och information i Torshalla — det

kom manga, manga nar aktiviteten drog igang.
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Lokala arbetsgruppen

Planerar och genomfor aktiviteter, med hjalp av
volontarer som kan hjalpa till med fika,
moblering m.m.

Enigruppen ar sammankallande, men hari
ovrigt inte mer ansvar an ndgon annan.

Gruppen utser ekonomiansvarig, som ser till att
allt bokfors i sin forening och att verifikationer
sparas pa ratt satt. Ekonomiansvarig begar
kostnadsersattning fran projektet pa utgifter
som gruppen har haft.

Efter varje kvartal skickas en Aktivitetsrapport till
projektadministratoren, dar det framgar vad som
ar gjort, hur marknadsforing skett och antal
deltagare (andel kvinnor/man).

Vid aktiviteter som kostar lite extra, stammer Samverkan av intresserade pa orten, 5 —08 St;
arbetsgruppen av med projektgruppen |forvag’ Behover inte vara medlem eller senior. Pa tva orter
s att man vet att utgiften ar godkand. har vi Digidel med i gruppen. Bild fran Vingéaker.



Marknadsforing

Varje forening informerar sina medlemmar
genom de kanaler man anvander;

mejl, Facebook, manadsbrev, programblad,
muntligt vid medlemstraffar m.m.

Anslag pa affischtavlor pa orten, offentliga och
hos butiker, bibliotek, motesplatser for seniorer
m.m.

Media

Det har varit svart att fa vara traditionella
papperstidningar att skriva om oss och
gora reportage. Undantag ar Vingaker som
fatt mycket uppmarksambhet i
Katrineholms Kuriren.

Vi har fatt ett helt annat gensvar fran P4
Sormland och SVT S6rmland som manga
ganger har bevakat och sant fran vara
aktiviteter.

Annonsering i papperstidningar har skett i
begransad omfattning — kostar ofta mer an
det smakar...

Annonsering i lokala gratistidningar nar ut
battre. 12



Aktiviteter

- Latintresse och behov styra vad som tas
upp pa traffarna.

- Blanda nyttigheter med noje.
- Garna praktiska 6vningar, t ex parkeringsapp
pa parkeringsplatsen, buss/tag resa for att

Ova pa biljettkop.

- Fragesport/tipspromenader.

Valj alltid aktiviteter med lag kostnad,
sd att det inte ar ett hinder.

Valj aktiviteter som ger mojlighet till
gemenskap och utbyte av erfarenheter.
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Stallarholmen

https://www.spfseniorerna.se/distrikt/sormland/foreningslista/stallarholmen

| Stallarholmen ar det SPF Seniorerna som driver projektet. Foreningen har knappt 300 medlemmar. Men du
behover inte vara medlem for att delta i traffarna!

Det som ar unikt med Stallarholmen ar den fina dokumentationen som ar till stor hjalp for alla med idétorka.
Den som inte har varit med pa traffen kan ocksa ta del av vad som tagits upp i efterhand. Férutom en
beskrivning av dagens upplagg finns det smarta tips/lathundar som gor det enklare att komma igdng med
nya digitala tjanster.

Eldsjalarnai Stallarholmen delar garna med sig !

Tipsy|
(1) L L] at
Saker@digitalt Munga,

ITcags

" 22 2025
{enibRERNA Stallarholmen IT-cas 1
~ April 2005
ITcat
Bjuder in till IT-Café pa Métesplatsen, Gula industrihuset cafe 8 aprij| 20 25
16.00. (20 kr for kaffe kaka/bulle).
ITcaf,

€ 1 spris 2025

Daér vi lar oss mer om den "Digitala varlden” av varandra i en trivsam social
gemenskap. Vi kommer att se videofilmer, dva praktiskt, bjuda in féreldsare osv.
for att lara oss mer. 14




Vingaker — har trivs man...

Vingaker satsar pa trivseltraffar och flera
hundra seniorer deltar varje gang.

Det ar underhallning, korv/fika med temat
var digitala vardag. Information och prova-pa
aktiviteter. Gott och blandat!

Trivseltraffarna kombineras med lopande
drop-in tid for radgivning pa biblioteket,
mobilkurser och Digibokbil.

Arbetsgruppen Saker@digitalt bjuder in till
olika tematraffar dar man kan umgas och ova
tillsammans.

Trivseltraffarna ar inte bara samverkan
mellan seniorforeningarna, utan aven med
kommunen, Digidel och ortens foretag.

Det har har varit ett bra satt att na seniorer
som ar ovana att anvanda digitala tjanster.

| Vingaker kan man inte kopa tagbiljett pa orten,
man maste ha appen. Ett glatt gang traffades for
en kort aktur och for att trana tillsammans: ladda
ner appen, hitta resa, bestall biljett, betala, swish,
bank-id, hitta biljetten i mobilen for att kunna visa
upp. Efter fika pa nya orten var det dags att kopa
biljetten hem...

Nyttig och rolig utflykt. .



Risker

En verksamhet med s& manga inblandade och under en sa
har lang tid ar inte helt problemfri. Det galler att ha en
beredskap for att hantera om en grupp ”kor i diket”.

For att ha en djupare forstaelse for de enskilda grupperna,
utsag vi varje ledamot i projektgruppen till fadder for en eller
flera arbetsgrupper. Uppgiften var att halla sig extra
informerad om hur det gar for gruppen och vid behov se till att
vi kunde satta in stod.

Det ar precis som i vilken gruppverksamhet som helst
- En stark eldsjal slutar och ingen vill ta vid

- Osamjaigruppen

- Olika uppfattning om vad man ska gora

- Olika ambitionsnivaer

- Personligarelationer

- Tidsbrist

- Brist paidéer-har gjort allt...

Grupper som ”’svajar” far besok av
projektledaren och projektadministratoren.
Tillsammans pratar vi igenom laget, lyfter allt
bra som gors och ser hur vi kan hjalpas at.
Ibland ar basta losningen att gora en omstart
ochtain ndgon nyigruppen.

Det ar inget misslyckande!

16



Tips pa lankar

Det finns mangder att utbildningsmaterial och filmer.
Sok —och du ska finna!
Har ar nagra exempel, men det finns mycket, mycket mer.....

https://www.spfseniorerna.se/aktiviteter/studiematerial-smartphone-surfplatta-dator/

https://www.digitalajag.se/

https://polisen.se/utsatt-for-brott/skydda-dig-mot-brott/aldre-och-
funktionsnedsatta/forsok-inte-lura-mig/

https://urplay.se/program/214201-seniorsurfarna-det-behover-inte-vara-sa-svart
https://urplay.se/program/215230-seniorsurfarskolan-anvanda-mobiltelefon-istallet-for-
dator

https://urplay.se/serie/225263-seniorsurfarskolan/extra

https://pts.se/digital-inkludering/digitalhjalpen-for-dig-som-digital-nyborjare/

https://www.youtube.com/watch?v=INOhW9D5n]A (om sakerhet)

17
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Samverkan — gor allt roligare och mer framgangsrikt !

..... man behover inte uppfinna hjulet.....eller gora allt sjalv.....
Saker@digitalt ar ett samverkansprojekt Vem samverkan kan ske med
Det ar dock inte bara seniorféreningarna beror pa storleken pa ort och
som samverkar. viljan hos berorda.
- Vi har sagt att vi ska anvanda utbildnings-
och informationsmaterial som redan Vi har samverkat med

finns. Som andra utvecklat. - Byalag/hembygdsforening

- Frivilligcentralen/Vantjanst

- Svenska kyrkan/frikyrkor

- Skolor

- Andra grupperingar dar
seniorer traffas

- Friskis&Svettis

- Vianvander studieforbunden for att
utbilda och slussar intresserade seniorer
dit.

- Biblioteken har ofta stod och vi har
Digidel pa tre orter.
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