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Sekreterare: Lina Svensson

Medverkande: Rose-Marie Hedlund, verksamhetschef, paramedicin
Sara Dywall, klinikadministrator, paramedicin
Mathias Hjelte, Forvaltare, Fastighetsservice
Matilda Gransmark, utvecklingsledare,
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Anna Ormegard, divisionschef, division primérvard

Justerare: Kirsi Fransson (V{P) och Margareta Wallin, SPF

Justerade §§ 1-5
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Kirsi Fransson (V{P) Margareta Wallin, SPF
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SORMLAND 2024-02-14 RS-LED24-0080-2
§ 1/24 Faststallande av dagordning
Dagordningen faststélls i enlighet med utskickad handling.
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SORMLAND 2024-02-14 RS-LED24-0080-2

§ 2/24 Information

e Verksamhetschef for paramedicin Rose-Marie Hedlund och
klinikadministrator Sara Dywall medverkar for att informera om pagéende
utredning som ror bassdngverksamheten i regionen och for att inhdmta
radets synpunkter

e Forvaltare Mathias Hjelte, Fastighetsservice, deltar for att informera om
samt svara pé fradgor som ror bassdngernas skick samt underhélls- och
driftkostnader

e Anna Ormegard, divisionschef, division primérvard medverkar for att
presentera och svara pa radets friga om Tillgénglighet

e Verksamhetsberittelse for 2023 godkénns av radet.
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SORMLAND 2024-02-14 RS-LED24-0080-2
§ 3/24 Svar pa fraga 1 - Tillganglighet
Diarienummer: RS-LED24-0123

Regionens pensionarsrads beslut

Svaret godkanns och laggs till handlingarna

Fraga till regionen

Tillganglighet som en del av Néra Véardarbetet.

Regionen har fordelat statliga medel ur Tillganglighetséverenskommelsen. Syftet
ar att snabba pd medicinsk beddmning inom 3 dgr.

-Vilka VC lyckades bést?

-Varfor?

-Vilka slutsatser dras 1 arbetet framét?

Regionens svar

Tillgdnglighet &r en otroligt viktig fraga da tillgénglighet skapar trygghet. Den
utmaning som hela varden, och sérskilt vardcentralerna brottas med ar den
standigt 6kande efterfrigan pd kontakt med primérvéarden. Till viss del kan det
okande vardbehovet forklaras av det som bendmns 1 omstéllningen till en Néra
vérd, dvs det blir fler dldre, fler med kroniska sjukdomar och fler med psykisk
ohilsa. Men vi ser ocksd ett okat kontaktbehov for tillstdnd som ofta inte behdover
ndgon medicinsk beddmning, utan som individen hade kunnat hantera genom
egenvard.

Statliga medel som tillforts for Tillgénglighet har endast i ringa omfattning
kommit vardcentralerna tillhanda, som extra satsningar. De statliga bidragen
rdknas in i den sammantagna hilso- och sjukvardsbudgeten och vardcentralerna
far sina intdkter frdn Hilsoval utifrén prislistan, s& det ar svart att tydligt visa
effekten av de statliga bidragen.

Alla vardcentraler har de senaste aren arbetat intensivt med tillgdnglighet, savél
for telefon som for medicinsk beddmning inom tre dagar. En handlingsplan har
uppréttats och redovisats for PRD (Ndmnden for primérvard, Réttspsykiatri och
Dammsdal). Framst har insatserna riktats mot utbildning géllande korrekt
registrering da det dr en utmaning i nuvarande journalsystem. Medicinska
beddmningar gors ofta, men maste registreras rétt, med ritt sorts
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SORMLAND 2024-02-14 RS-LED24-0080-2

journalanteckning och en diagnoskod, annars blir bedomningen inte registrerad
utifran vardgarantin. Framst innebér det en utmaning for andra legitimerade
yrkeskategorier som inte dr lakare eller sjukskdterskor. Nya arbetssitt och digitala
verktyg som exempelvis Vardkontakt direkt har ocksa initierats for att forbattra
vardgarantin.

P& helheten har dock atgérderna gett relativt liten effekt, utifrén statistik fran SKR.
Vérdgarantin for medicinsk bedomning har varierat mellan 71 — 78% (malet r
over 80%). For regiondrivna vdrdcentraler 1&g vardet i november pa 73% och for
privata vardcentraler pa 71%. En véardcentral som konstant har legat pa en hog
niva dr VC City, och detta beror sannolikt pa att VC har en lattakut dagligen. Men
det dr dven andra véardcentraler som inte har ldttakut som nar malvérdet och hir
kan det vara manga faktorer som samvarierar, som storlek pa vardcentral, antalet
kontakter, rekryteringsldge mm.

Dels har tillgédnglighetsutredningen pétalat att tre-dagars-vardgarantin forsdmrar
mdjligheten till att fokusera pa kontinuitet och foreslagit en andring till medicinsk
beddmning inom 7 dagar. Det har dnnu inte kommit nigot regeringsforslag om
fordndring, men eventuellt bereds denna fraga pa nationell nivd. D4 man dven
konstaterat att mojligheten att pé ett effektivt sétt dokumentera rétt i nuvarande
journal (med ofta stora tidsforluster om man vill gora rétt) och da Regionen star
infor ett journalbyte under 2024, har ytterligare insatser géllande dokumentation
fatt mindre fokus. Att fortsitta jobba med effektivare arbetssitt, via digitala
16sningar och direktspar for vissa sjukdomstillstdnd kommer ddremot fortsétta,
men da inte pd bekostnad av behovet av kontinuitet.

Fragan har besvarats av Anna Ormegard, divisionschef, Division primérvérd.

Beslutsunderlag
Regionens pensionérsrads skrivelse — Tillgénglighet, RS-LED24-0123-1

Beslutet expedieras till
Akten
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§ 4/24 Svar pa fraga 2 - Lansgemensamt

regionalt stod - Nara vard

Diarienummer: RS-LED24-0123

Regionens pensionarsrads beslut

Svaret godkdnns och laggs till handlingarna.

Fraga till regionen

Lansgemensamt regionalt stod — Nara vard

Hur gar arbetet? Vad dr genomfort? Hur ser planeringen framat ut?

Regionens svar

Fraga/fragorna besvaras muntligt av Matilda Gransmark, utvecklingsledare
Lansgemensamt regionalt stod under sammantrdde den 14 februari 2024.

Beslutsunderlag

Regionens pensionérsrads skrivelse — Linsgemensamt regionalt stod -Néra vard
RS-LED24-0123-2

Beslutet expedieras till

Akten
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§ 5/24 Svar pa fraga 3 - Effekter av
besparingarna

Diarienummer: RS-LED24-0123

Regionens pensionarsrads beslut

Svaret godkdnns och ldggs till handlingarna
Fraga till regionen

Effekter av besparingarna - Finns det nagra resultat &nnu? Framfor allt nér det
géller hyrpersonal.

Regionens svar

Hilso- och sjukvardens budgetavvikelse slutade pa -931 mnkr exklusive
primdrvarden. Den regiondrivna primirvardens budgetavvikelse slutade pé -46
mnkr. Alla divisioner och verksamheter har arbetet med handlingsplaner och
effektiviseringar under 2023 dér den enskilt storsta aktiviteten har varit att minska
beroendet av inhyrd personal. Den total kostnad for inhyrd personal inom HoS
inklusive primirvarden 2023 slutade pa 354 mnkr (380 mnkr helar 2022), en
minskning med 26 mnkr (7 %). I december 2023 var ménadskostnaden for inhyrd
personal 20 mnkr att jimfora med december 2022 da den var 42 mnkr.

Fragan har besvarats av Malin Printz, chefscontroller, ekonomistaben.

Beslutsunderlag

Regionens pensiondrsrads skrivelse — Effekter av besparingarna, RS-LED24-
0123-3

Beslutet expedieras till

Akten
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