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HALSO OCH SJUKVARDSNAMNDEN

Motesanteckningar fran Pensionarsrad
ostra halso- och sjukvardsnamnden tisdag
den 21 maj 2019

Tid: 09:30-11:50
Plats: Residenset Marieholm, Mariestad

Narvarande

Ledamoter

Gunilla Druve Jansson (C), ordférande

Dan Hovskar (KD)

Maria Hjartkvist (S) ersétter Sebastian Clausson (S)

Fran pensionarsorganisationerna

Ordinarie ledamoter

Hjordis Karlsson, PRO

Annika Markstrom, PRO
Agneta Bergérus, PRO

PO Damberg, SPF Seniorerna
Ella Johansson, SPF Seniorerna

Tjanstgdrande ersattare

Kerstin Allerth ersatter Margareta Karlgvist, PRO
Sture Ljungkvist ersétter Inger Wedholm, SPF

Ake Johansson ersatter Sonja Helsingwall, RPG
Maj-Lis Johansson ersatter Lisebritt Karlsson, SKPF
Eva Strand ersatter Eva-Britt Dahl, SKPF

Ovriga narvarande
Agneta Nilsson Hornlund, tf. processansvarig

Christina Klaar, ndamndsekreterare

Nils-Gunnar Framberg, projektledare p.3-4
Caroline Jernevad, regionutvecklare p 5

Postadress: Besoksadress: Telefon: E-post:
Regionens Hus Ekenéasgatan 15, Boras 010-441 00 00 hsn@vgregion.se
405 44 Goteborg Lillhagsparken 5, Géteborg

Lockerudsvagen 12, Mariestad
Kilbacksgatan 32, Uddevalla
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Matesanteckningar fran pensionarsrad HSNO 2019-05-21

Mdtesanteckningar

1. Upprop
Gunilla Druve Jansson (C) 6ppnar métet.

2. Foregaende motesanteckningar
Gunilla Druve Jansson (C) gar igenom motesanteckningarna fran foregaende
pensionarsrad.
Nagra har inte fatt anteckningarna for kannedom. De som inte fatt ndgot mail med
dessa ldmnar sin e-postadress.

Foregdende motesanteckningar godkanns och laggs till handlingarna.

3. Projekt Nara vard Norra Skaraborg — forebyggande team for aldre
Nils-Gunnar Framberg
Toreboda, Mariestad och Gullspang ar kommunerna i projektet tillsammans med
Vastra Gotalandsregionens verksamheter. Det &r viktigt att det multiprofessionella
teamet har ett direktnummer pa telefon sa de ar latta att na for de aldre som har behov.
Malgruppen &r 65+, men det ar snarare behov an alder som styr.

Fran april 2018 till idag har det varit ca 50 kontakter i Téreboda kommun. Bra resultat
att fa tidig hjalp och darmed fa battre vardag.

Fran 2020 ska arbetssattet vara i ordinarie verksamhet i projektkommunerna och ska
fortséttas spridas i hela Skaraborg.

4. Projekt Nara vard Norra Skaraborg - vard pa ratt niva — ambulans i samverkan
Nils-Gunnar Framberg| m
Berorda verksamheter (kommuner, vardcentraler, akuten, 1177 m.fl) som anvander sig
av ambulans i olika sasmmanhang méttes for att se hur kan vi anvanda resurser pa ratt
vardniva inom akut/oplanerad vard.
Ostra hélso- och sjukvardsnamnden har beslutat om tva bedémningsbilar som utgar
fran Mariestad och Falkoping. Bilen i Falkoping ar bemannad med en
psykiatrisjukskoterska under jourtid och tacker hela Skaraborg.
Berorda verksamheter foljer upp och hanterar avvikelser tillsammans. Det &r bra med
samarbete och samverkan.
Bada projekten har startat i mindre kommuner. Det ar medel fran halso- och
sjukvardsstyrelsen som finansierat projekten. Uppfoljning kommer att goras.
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5. Vardgarantin och tillganglighet till vard pa Skaraborgs sjukhus

Caroline Jernevad ‘Bl!agai |
Vardgarantin ar en lagstadgad del av halso- och sjukvardslagen. | Véastra

Gotalandsregionen finns utokade garantier for bland annat cancerpatienter och
neuropsykiatri. Caroline redovisar siffror for Skaraborgs sjukhus. Standardiserade
vardforlopp ses dver pa nationell niva.

Ett mal &r att ingen ska behova vistas pa akutmottagning mer &n 4 timmar, det har inte
Skaraborgs sjukhus klarat men har anda hogst tillganglighet i Vastra Gotaland.

Titta garna pa www.vantetider.se for aktuella vantetider.

Fraga om hur det fungerar med utskrivningsklara patienter. | Skaraborg fungerar det
bra med ett snitt pa en halv dag véntetid att fa komma hem eller till annat boende som
fardigbehandlad patient.

VGR uthildar fler ST-lakare just till akutlakare som ar stationerade pa
akutmottagningarna.

6. Vice ordférande i pensionarsradet
PO Damberg valjs till vice ordférande for mandatperioden 2019-2022.

7. Ersattare i pensionarsradet
Ersattare i pensionarsradet onskar fa narvara under moten dven om ordinarie ar narvarande.
Det ar olika i de fem geografiska namndomradena. Gunilla redogor for hur det ser ut.
Olika forslag tas upp, framst att ordinarie och ersattare far deltaga.
Om ersattarna ska fa delta ar ett forslag att ingen far arvode men att samtliga far ersattning for
resan. Da blir det samma regler som i sédra och norra hélso- och sjukvardsnamnden. Det &r
respektive namnd som beslutar om férmaner.
Fragan kommer behandlas pa kommande mote. Hor garna av er till ordférande Gunilla
gunilla.druve.jansson@vgregion.se om synpunkter.



http://www.vantetider.se/
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Aktuell information och fragor fran pensionarsorganisationerna

Pa grund av sjukdom har inskickade fragor inte kommit upp. Skicka garna fragor till
processansvarig Ida Wernered, ida.wernered@vagregion.se. Infér nasta traff kolla upp vilken
som &r ratt adress.

Fran SPF

Det har kommit klagomal om brister i bemotande pa Skaraborgs sjukhus.

Onskemal att Par Johnson, ordférande i Skaraborgs sjukhus styrelse deltar p& kommande
traff.

Vardcentralen Malmen, namndbeslut pa torsdag.

Hantering av Mariestads sjukhus kanns oklar. Utredning om narakut pa sjukhuset men besked
om detta drojer till december.

Fran PRO

Dialog med ordférande SkaS, Fragan stélls nasta traff nar ordférande Par Johnson nérvarar.
Rehabbaden i Skaraborg. Fastigheterna forvaltas av Véastfastigheterna. Véastfastigheter kraver
hyresgaster. Finns inga krav pa att ha bassanger for rehab. Falkping nedlagt sen arsskiftet
och i Mariestad har kommunen nu sagt upp avtalet, vill hellre anvénda sin egen.
Personalsituationen infor sommaren, ren verksamhetsfraga. Viss sommarbemanning.

Ovriga fragor
Artikel i tidningen om nedlaggning av avdelning i Falkbping. Ndmnden har ingen ytterligare
information. Dialog med Skas-ledningen senare i veckan.

Sammanfattning och avslutning

Gunilla Druve Jansson (C) forklarar motet avslutat.

Vid anteckningar
Christina Klaar


mailto:ida.wernered@vgregion.se
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Nara vard Norra Skaraborg

Projektet leds av en politisk styrgrupp med representanter fran:
« Ostra halso- och sjukvardsnamnden ¢ Tandvardsstyrelsen

« Styrelsen for Skaraborgs Sjukhus + Mariestad kommun
 Styrelsen for Narhalsan * Toreboda kommun

 Styrelsen for regiongemensam  Gullspangs kommun

halso- och sjukvard . Privata vardcentralerna

 Styrelsen for Habllitering & Halsa

Beredningsgrupp Projektledare
En representant fran varje part. Eva-Marie Gustafsson SkaS
Vid behov adjungeras ytterligare Sara Larsson Mariestads kommun

personer. Nils-Gunnar Framberg Priméarvarden
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Projektmal

* |dentifiera vad Nara vard Norra Skaraborg ska innehalla, hur det ska
organiseras, finansieras, ledas och styras

e Utifran malbild, genom olika delprojekt, utveckla vardformer som
tillgodoser en nara vard och omsorg for invanarna i norra Skaraborg



En fardplan till utveckling av Nara vard

Vilka behov har Vilka behov har
Margareta 77 Hannes 14 ar
ar? ‘ med ADHD?

—_—
/

Koppla samman
Utga fran Medarbetares resurser fran
patienters/individ- medverkan i sjukhus,

ers behov utvecklingsarbetet primarvard och
kommun

Ledningens engagemang och stod

2017

Malbild
”En sammanhallen
och tillgdnglig néra
vard och omsorg
som skapar
trygghet och
delaktighet for
invanarna i Norra
Skaraborg”

2027



¥ F 8 T pROJEKTETS MODELL

RELATION TILLGANGLIG-

Kontinuitet HET

Trygghet Oppettider
Samordning Kontaktmojligheter

Kompetens Fysiska mdten
Digitala mdten




Y F @ v
GOTALANDSREGIONEN

MARIESTAD toresoos  Gullsping W

FOREBYGGANDE VARD

FOREBYGGANDE TEAM ALDRE
- en funktion som inriktar sig patidig bedomning av individers behov
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BAKGRUND

BEHOV AV.
 Att utveckla former for forebyggande insatser i individernas hem

SYFTET ARATT:
+ tidigt mota individens behov av rehabilitering,
hjalpmedel, vard eller/och omsorg

« moten med individen sker | deras hem

 forebyggande vard och omsorg ska uppfattas
som positivt bade av personal och invanare

« forenkla invanarnas kontakt med vard och
omsorgsverksamheten
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DELPROJEKTETS MAL

Malgrupp: Aldre kommuninvanare som har behov av rad och st6d i sin vardag for att
bibehalla halsa och sjalvstandighet. Sarskilt avses personer som inte tidigare haft
regelbunden och nara kontakt med vard och omsorg.

« Skapa multiprofessionella team med en funktion som
inriktar sig pa tidig bedémning

« Skapa en kontaktpunkt for att underlatta for individen

« Forbattra malgruppens livskvalitet, funktionsformaga
och 6ka sjalvupplevd hélsa

« Malgruppen ar néjd med insatsen
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SA HAR VI ARBETAT

DET NYAARBETSSATTET — "AKTIVITETSPLAN”"

* |dentifiera teammedlemmar
* Rutiner for arbetssattet

« Struktur for att identifiera riskindivider

« Matbara mal

« Utvarderingsenkat

« Arbetsmaterial (broschyrer, checklistor m.m.)
» Diskussion med aldre individer i kommunen
« Sprida arbetssattet till medarbetare
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RESULTAT

Aktivitets- och
funktionsbeddmning

Cirka halften av
Individerna har
uppvisat battre
aktivitet och
funktion

Enkéat-
sjalvskattning

Storst positiv
forandring ar
forbattrad
livskvalitet och
upplevelse av att
vardagen klaras
pa ett battre satt

Bra att traffa hela
teamet samtidigt

Personalens
synpunkter

Uppmarksammar
behov som inte
tidigare varit
kanda

Tidsbesparande
genom korta
kontaktvagar

Effektivt: Insatser
sker i ratt ordning

Anhdrigas
synpunkter

"Behover inte
ringa runt”

"Tar alla problem
och behov
samtidigt”
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SA JOBBAR VI NU OCH FRAMAT

Fortsatta arbeta i team och inforliva i ordinarie verksamhet
Utvardering fortlopande

Spridning till medarbetare samt allmanheten
Kontaktvag till teamet

Sprida arbetssattet till grannkommunerna
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VARD PA RATT NIVA

-AMBULANS | SAMVERKAN

Psyklatrlsk ‘

akutmott
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BAKGRUND

BEHOV AV.
Utveckla arbetssatt som skapar en trygg och séker vardkedja vid behov av akut/oplanerad vard

SYFTET AR ATT:

« utveckla samverkan mellan ambulans,
kommun och primarvard.

e anvanda resurser pa ratt vardniva.

MALET AR ATT:

« 1 samverkan utveckla arbetssatt som skapar
en trygg och en saker vardkedja dygnets
alla timmar nar individen upplever behov av
akut/oplanerad vard som inte kraver
transport till akutmottagning.

: :T;, Bild: Eng Foto
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12 forbattringsomraden har identifierats, varav fem prioriterats.

FEM OMRADEN:

« Overrapportering till ambulans fran sjukskoterska i
kommunen.

« Patienter med KAD — besvar jourtid

« Bekymmer nar nagon till exempel avlider i hemmet
och néara anhdrig inte kan lamnas.

 Vid behov boka tid for patient pa vardcentral
dagen efter vard pa plats.

» Psykisk ohélsa jourtid. Behov av att utveckla stod,
till exempel bedomningsbil.
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BedOmningsbilar

e | forsta hand inriktade pa initial beddmning och triagering av prio 2 och 3
uppdrag, men kan anvandas pa prio 1 uppdrag om man ar narmsta resurs

« Oka tillgdngligheten pad ambulanssjukvard - frigéra akutambulanser

+ Hjilpa patienterna till en fér individen lamplig vardniva. &
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RESULTAT

LARANDE NATVERK

« Gemensam plattform for problemldsning samt kunskaps och
erfarenhetsutbyte

- Okad kannedom och forstaelse for varandras verksamheter
« Gjort rutiner och riktlinjer kdnda i varandras verksamheter
« Skapat gemensamma overenskommelser dver vardgivargranser

« Skapat forutsattningar for en okad patientsakerhet
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Natverket etableras och fortsatter med aterkommande moten

Uppfoljning
-Oplanerade transporter till sjukhus
-Antal arenden fér bedémningsbil
-Tillgangligheten till akutambulans
(beredskapstid)

Arbeta med strategier for att hantering av
mangakare/mangbesokare

Fo6lja upp och hantera avvikelser tillsammans







Vardgaranti

Forsta besok: 100 % ska fa tid till forsta besok hogst 90 dagar, raknat
fran inkommen remiss.

Operation/atgard: 100% ska fa tid till operation och/eller atgard hogst
90 dagar raknat fran det datum da beslut om operation/atgard gors.

2019-05-21



Vardgaranti

| Vastra Gotaland ar vardgarantin utokad nar det géaller neuropsykiatri,
barn- och ungdomspsykiatri och misstanke om cancer. Las hela den
regionala vardgarantin. https://www.1177.se/Vastra-Gotaland/Regler-
och-rattigheter/Vardgarantier/

2019-05-21
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Andel vantande till ett forsta besok inom 90 dagar
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* MOV=Medicinskt Orsakad Vantan, PvV=Patientvald Vantan



Andel vantande till operation atgard inom 90 dagar

Totalt* Vantande t!II operation/atgard
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2019-05-21 * MOV=Medicinskt Orsakad Vantan, PvV=Patientvald Vantan
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VGR 26%
Skas 18%



Andel vantande pa koloskopiundersokningar

VGR 75%
SkaS 61%

Vantande pa koloskopiundersokning

Valbart: Matt, Forvaltning
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Totalt antal vantande, koloskopiundersokning

Vantande pa koloskopiundersokning

Valbart: Matt, Férvaltning
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SkaS totalt 69%
SAS 56%
NU-sjukvarden 53%

Total vistelsetid (TVT)

Valbart: Akutmottagning, Matt, Prioritet
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Akutvardsbesok total vistelsetid, hogst 4 timmar

TVT, totalt
Skaraborgs Sjukhus
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Tack!

Caroline Jernevad

Material hamtat fran Verksamhetsanalys 2019
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