
 

 
 
 

      

Avdelningen för hälso- och sjukvårdsstyrning 
Region Skåne 
Ärendenummer: 2025-POL000008-001 
 
SPF Seniorerna Skånedistriktet tackar för att blivit tillfrågade om synpunkter. 
Ett påpekande, som inte direkt har med remissen att göra, men som vi alltid gör; ”SPF Seniorerna är inga 
brukare”. I remissens mottagarlista nämns ”Brukarsamverkan Region Skåne”. Vi tycker att man skall 
komma ifrån användandet av ordet, eftersom det uppfattas nervärderande och även minskar statusen 
hos yrkesgrupper som arbetar med den klientgruppen. 
 

Remissyttrande 

 

Vård som är lätt att nå och förstå – Inriktning Nära vård för fortsatt omställning 

Vi ser positivt på ambitionen att utveckla en god och nära vård där individens behov, delaktighet, 
kontinuitet och tillgänglighet står i centrum. Region Skånes inriktning innehåller flera viktiga och 
angelägna mål, bland annat att primärvården ska vara navet i vårdsystemet, att vården ska bli mer 
sammanhållen och att invånaren ska kunna få vård på rätt nivå och på rätt plats. 

Samtidigt anser vi att remissen behöver kompletteras och konkretiseras för att målbilderna ska kunna 
omsättas i faktisk förändring. 

 

1. Primärvården måste få tillräckliga resurser 

En individanpassad god och nära vård förutsätter att primärvården ges de ekonomiska och personella 
förutsättningar som krävs för att kunna vara det nav i vården som Region Skåne beskriver. 

Region Skåne skriver att förutsättningar som stärker kontinuitet, tillgänglighet och koordinering ska 
prioriteras och att primärvården ska kunna fungera som centralt nav. 

Detta behöver enligt vår mening få ett tydligare genomslag i resursfördelningen. Omställningen kan inte 
huvudsakligen genomföras genom nya arbetssätt inom befintliga resurser. 

För den enskilde innebär kontinuitet bland annat att man ska kunna förvänta sig att ha en fast läkare och 
en så långt möjligt fast vårdkontakt. Kontinuitet är särskilt viktigt för personer med flera eller 
långvariga vårdbehov. 

Vi anser därför att Region Skåne bör tydliggöra: 

 hur resurser ska omfördelas till primärvården, 
 hur tillgången till fasta läkare och fasta vårdkontakter ska stärkas, 
 vilka mål som ska gälla för kontinuitet, 
 samt när dessa mål ska vara uppnådda. 

En nära vård måste vara nära inte bara i teorin utan också i den enskildes faktiska kontakt med vården. 



 

 
 
 

      
2. Jämlik vård oberoende av bostadsort 

Vi delar Region Skånes mål om en god och jämlik hälso- och sjukvård. Remissen anger att invånare i 
Region Skåne ska erbjudas likvärdig möjlighet till delaktighet och kontakt, oavsett var man får vård. 

Detta är en viktig princip, men den behöver konkretiseras. 

Det bör inte vara avgörande var i Skåne en person bor för vilken tillgänglighet, kontinuitet eller möjlighet 
till vårdkontakt personen får. 

Vi anser därför att Region Skåne bör ta fram tydliga och mätbara mål för jämlik tillgång till vård i hela 
Skåne. Skillnader mellan olika geografiska områden bör kunna följas upp och redovisas öppet. 

Det bör exempelvis vara möjligt att följa: 

 väntetider, 
 tillgänglighet till primärvård, 
 kontinuitet och fast läkarkontakt, 
 tillgång till olika kontaktvägar, 
 samt andra relevanta kvalitetsmått. 

Målet bör vara att invånarens bostadsort inte ska vara en avgörande faktor för möjligheten att få en god 
och nära vård. 

 

3. Målbilderna behöver kompletteras med handlingsplaner, tidplaner och delmål 

I avsnitt 1.5 och 1.6 anges tydliga ambitioner för utvecklingen från mottagare till aktiv medskapare och 
från fokus på sjukdom till fokus på hälsa. Vi delar dessa ambitioner. Dokumentet beskriver i huvudsak 
målbilder och utvecklingsområden, men vi tycker det saknas tydliga besked om hur omställningen ska 
genomföras. 

Region Skåne har arbetat med omställningen till nära vård under flera år. Dokumentet konstaterar också 
att det redan finns mål och en förändrings- och genomförandeplan för perioden 2023–2026. 

Mot denna bakgrund behöver det förklaras tydligare: 

Region Skåne har redan etablerade målbilder. Den fortsatta processen bör i första hand handla om att 
genomföra dem, mäta resultaten och korrigera det som inte fungerar – inte om att återigen formulera nya 
övergripande målbilder. 

Vi efterlyser därför att framför allt punkterna 1.5 och 1.6 kompletteras med: 

 konkreta handlingsplaner, 
 tydligt ansvar för genomförandet, 
 tidsperspektiv, 
 mätbara delmål, 
 uppföljningsbara indikatorer, 
 samt redovisning av vilka åtgärder som redan har genomförts och vilka som återstår. 

Det bör också framgå när invånarna kan förvänta sig att se konkreta förbättringar. 



 

 
 
 

      
4. Från målbild till genomförande 

Det är rimligt att en så omfattande förändring tar tid. Men just därför behövs en tydlig genomförandeplan. 
En långsiktig omställning bör inte innebära att det saknas kortsiktiga och konkreta resultat att följa upp. 

Vi anser därför att Region Skåne bör redovisa en tydlig kedja: 

Mål → åtgärd → ansvar → tidplan → delmål → uppföljning → korrigerande åtgärd. 

Det skulle göra det möjligt för både politiken, verksamheterna och invånarna att följa om omställningen 
faktiskt leder till den förbättring som eftersträvas. 

5. Sammanfattande synpunkter 

Vi anser dock att man behöver gå från övergripande målbilder till ett tydligare genomförande. 

Vi vill särskilt framhålla följande: 

1. Primärvården måste ges tillräckliga resurser för att kunna vara navet i vården. 
2. Kontinuiteten måste stärkas, så att invånaren kan förvänta sig fast läkare och fast vårdkontakt. 
3. Vården ska vara jämlik i hela Skåne, oberoende av var invånaren bor. 
4. Målbilderna i avsnitt 1.5 och 1.6 bör kompletteras med konkreta handlingsplaner, tidplaner 

och mätbara delmål. 
5. Region Skåne bör redovisa vad som hittills har genomförts av tidigare beslutade målbilder 

och varför delar ännu inte har genomförts. 
6. Den fortsatta omställningen bör i större utsträckning fokusera på genomförande och resultat, 

snarare än ytterligare övergripande formuleringar. 
7. Uppföljningen bör vara transparent och visa om invånarna faktiskt får ökad tillgänglighet, 

kontinuitet, delaktighet och jämlik vård. 

Avslutning 

Nära vård ska ytterst märkas hos den enskilde invånaren. Det räcker därför inte att ha en tydlig målbild. 
Det måste också finnas en tydlig väg från målbild till genomförande. 

Efter flera års arbete med omställningen är det angeläget att Region Skåne tydligt visar vad som ska 
göras, vem som ska göra det, när det ska vara genomfört och hur resultaten ska mätas. 

Vi ser positivt på ambitionen i remissen men anser att den behöver kompletteras med ett tydligare 
genomförandeperspektiv för att målet om en vård som är lätt att nå och förstå ska kunna förverkligas. 
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