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Motion till SPF Seniorernas kongress 2020

MOTIONENS RUBRIK:

Kostnaderna for och problemen med SPF:s nuvarande IT-system

MOTIONENS MOTIVERING:

Vart befintliga IT-stéd har tyvarr valdigt lag "kundndjdhet” bland anvandarna. Man klagar allmant pa
tungarbetade och i manga fall ologiska funktioner. Det brister dven i konsekvens mellan olika rutiner.

Till detta ska laggas stora kostnader for systemets drift och underhall. Det gors forvisso forbattringar
hela tiden, men det &r svart att inom en nara framtid tro pa ett nagorlunda anvandarvanligt och
lattarbetat system, i varje fall inte till rimliga kostnader. Det finns ocksa ett stort
osakerhetsmoment kring framtida kostnader.

Den nuvarande leverantdrens insatser har upplevts som bristfalliga och kostsamma, vilket kan vara
en anledning till att IT-funktionerna, efter 4 ar, inte har utvecklats i enlighet med vad som énskats och
utlovats.

Det absolut viktigaste ar dock att systemet inte har medlemmarnas foértroende och att det delvis kraver
specialistkunskaper och/eller massivt stod fran en 6verdimensionerad och kostnadskravande
supportorganisation.

MOTIONENS FORSLAG:

Att kongressen beslutar om alternativgranskning genom att understka andra féreningsadministrativa
system pa marknaden med avsikten att fa underlag for en objektiv jamforelse av funktionalitet och
langsiktiga kostnader | forhallande till nuvarande system.

| beslutet ska inga att gruppen for utvardering ska besta av representanter fran féreningar och distrikt.

DISTRIKTETS YTTRANDE:

SPF Seniorerna Skanedistriktet staller sig bakom motionen.

AVSANDARENS NAMN: Skanedistriktets styrelse genom Rolf Gardmo
DATUM: 191210
DISTRIKT: Skanedistriktet

Motioner, med yttrande fran distriktet, ska skickas via e-post till
motioner2020@spfseniorerna.se senast vara inkomna den 12 december 2019.
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