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Min roll i forbundet
Skandia

Rekrytera & behalla
Medlemsresan
Rekryteringstavling

Intranatet

_
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Varfor var en forandring nodvandig?

Grupplivforsakringen bar sig inte utan gar med forlust vilket strider
mot grundtanken med en gruppforsakring

= Farre nya medlemmar tecknar gruppliv — andelen anslutna har
minskat under manga ar

= De som har gruppliv blir allt aldre — antalet utbetalningar okar
= Prisbasbeloppet hojs — allt hogre belopp som ska betalas ut

= Premien har historiskt inte utvecklats i takt med

prisbasbeloppet.
- Utveckling pbb 1986-2018: + 95,3%
- Utveckling premie 1986-2018: + 50%

_
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Alternativa forandringar

= Inte gora nagot utan forsakringen fortsatter med samma villkor
och premier
» Skandia kommer att saga upp forsakringen

= Fortsatta med samma upplagg
» Kraver stora premiehdjningar de narmaste aren for att fa
forsakringens ekonomi i balans

= Forandra forsakringen for hela kollektivet
> Kraftigt forsamrade villkor for befintliga medlemmar
> Negativt for forbundet
> Negativt for Skandia

_
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Alternativa forandringar i gruppliv —
forts.

= Behalla forsakringen livsvarig for befintliga medlemmar men
forandra for nya medlemmar
» Skyddar de befintliga medlemmar (ca 20 %) som redan har
forsakringen som far behalla samma villkor som idag.
» Succesiv premiehdjning noédvandig for befintliga, dock ej lika stor
som om ingen forandring gors.

» Nya medlemmar fr.o.m 190401 erbjuds grupplivforsakring med
slutalder

(PRO och SKPF har slutalder for sin grupplivforsakring)

_
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Vad galler nu?

= Medlemmar som redan tecknat gruppliv har den kvar livsvarigt
- Premier: 0,5 pbb 93 kr/man 1pbb 186 kr/man

= Nya medlemmar erbjuds gruppliv med slutalder 85 ar
- Premier: 0,5 pbb 80 kr/manad 1 pbb 160 kr/manad

= Qvergangsperiod tom 190415
= Den som vill kan byta fran livsvarigt till slutalder

= Qvriga forandringar som galler alla
- Mqjligt att hoja belopp for olycksfall till 15 el 20 pbb
- Inbetalningskort — kvartal istallet for halv/helar
- Autogiro — manad istallet for halvar

_
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Varfor rekrytera?

= Fa legitimitet

= Sprida vart budskap

= Paverka och forandra

= Utveckla var verksamhet

= Uppna en storre mangfald

= Klara av generationsvaxlingar

= Fatillgang till kunskap, idéer och erfarenheter

_
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Nulage

= Vi syns och hors externt i mycket hog grad

= Vi har starkt vart varumarke och media tar aktivt kontakt med
oss for uttalanden

= Trots okad synlighet tappar forbundet medlemmar
= Medlemstapp i 22 av 27 distrikt

10
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Medlemsutveckling, forbundet

= 263 826 medlemmar per den 1 januari 2018
= 261 397 medlemmar 1 januari 2019
= Nedgang med 2 429 personer, dvs -0,92 %
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Forbundet har genomfort ett flertal
undersokningar bland medlemmar

= Avhoppsanalys host 2014, 2015, 2018
= Medlemsbarometern vinter 2014/2015 och 2017/2018

= Yngre medlemmar — senhost 2015

= Samtliga finns pa intranatet under Forening for alla

_
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Sammanfattning - bakgrundsfakta 1

Respondenter: Medlemmar med e-post som uttratt under de senaste 12
manaderna. Totalt 3689 personer mottog enkaten.

Svarsfrekvens: 27%, 995 personer (29% 2015)
Kon: 65% ar kvinnor (57% 2015) och 35% ar man (43% 2015)
Medelalder: 73 ar (72 ar 2015)

Storsta aldersgruppen finns i aldersintervallet 70-74 ar,
vilket motsvarar 43,4% av alla svarande.
(2015 var 40% var i aldersspannet 65-69 ar.

Jamforelse: Arets resultat jamfors med analysen fran 2015.
| arets undersokning har vissa fragor fatt fler svarsalternativ,
vilka ar hamtade fran de éppna svaren i tidigare undersokning.

_
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Sammanfattning — bakgrundsfakta 2
Uttradesorsak: 69% har begart uttrade (67% 2015), 30% pga bristande
betalning (33 % 2015) och 1% Ovrig orsak.
Genomsnittlig tid som medlem: 4,3 ar.
Av alla respondenterna har 73,4% varit medlemmar i hogst fem ar:
- 8,4 % har varit medlem mindre an 1 ar
Medlem

19% har varit medlemi 1 ar

15% har varit medlem i 2 ar Mediem
11,7 % har varit medlem i 3 ar |2:géeér
10,6% har varit medlem i 4 ar

8,7% har varit medlem i 5 ar

kortare
an 2 ar

2-5: 46%

Medlemstid 2-5 ar

_
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Varfor medlem?

= Topp tre orsaker nar respondenterna blev medlem:

1. Att ta del av ett rikt utbud av aktiviteter 55,9% (51% 2015).
Detta ar viktigare for kvinnor 59,3%, jamfort med mannen 49,6 %.
Detta ar ocksa viktigare for 65-69-aringarna an de som ar 80+.

2. Att knyta nya kontakter 45,5% (41% 2015).
Detta ar viktigast for den aldsta aldersgruppen.

3. Stodja SPF Seniorernas opinionsbildande arbete 29,6% (24%
2015). Detta ar nagot viktigare for de tva aldsta aldersgrupperna.

_
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1. Varfor blev du medlem i SPF
Seniorerna? (flerval)

Aktiviteter ar viktigare for kvinnorna

(59,3%) an for mannen (49,6%).

55.9% (51 %) IE)(_atta ar V|Ift|gare for 6_5_5-69-
aringarna an de som ar 80+.

Ta del av ett rikt aktivitetsutbud.

Knyta nya bekantskaper och fa nya vanner.

455% (41% Knyta nya bekantskaper &r viktigare for den
aldsta aldersgruppen an de de som ar 65-69 ar.

Stddja SPF Senioremas opinionsbildand e arbete inom
aldrefragor.

29.8% (24%) | de tva &ldsta malgrupperna anser 36% att
opinionsbildande arbete ar en anledning till medlemskap.

Fa medlemstldnlngen Senioren. _ 23,0% (21%) Bland gruppen 75-79 ar anser 12,3% att Senioren &r en
anledning till medlemskapet.
Utnyttja formanliga medlemserbjudanden. _ 21,6% (22%)
0
Annat, vad? - 104% (450, Annat:
( 0) + Bekant/van/familjemedlem rekryterade mig
» Nyinflyttad och vill tréffa nya personer
Eng agera mig i en ideell organisation - 8.2% » Ville aktivera mig/aktiviteterna lockade
- o
’ (-)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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1. Oppna svar/annat (urval)

= Ett naturligt val, som TCO:are
= Bekant tyckte jag skulle ga med, sarbo var med
= Ville géra nagot socialt efter pensioneringen

= En slakting ar styrelsemedlem och overtygade mig om att det
var trevligt att vara med.

= Fa utbyta tankar med jamnariga.

= Flera av vara vanner ar med, och berattade om trevliga resor
som for oss verkade intressanta.

= Mobilabonnemang

_

= En golftavling
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Varfor uttrade?

= Topp 5 orsaker varfor respondenterna uttrade som medlem:

1. De aktiviteter som erbjods var inte intressanta for mig, 35% (40%
2015).

2. Jag har inte tid att delta i foreningens aktiviteter, 27,8% (ny).

3. Annat: flyttat, familjemedlem ar medlem, halsoskal, prioriterade
annat, nagra av fasta fleralternativen etc, 22% (44% 2015).

4. Jag upplever att jag inte tillhor ratt alders-/malgrupp 18,4% (ny)

5. Jag kande mig inte valkommen pa de traffar/aktiviteter jag
deltog i, 13,1 % (10% 2015)

_
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2. Varfor valde du att ga ur medlems-
organisationen SPF Seniorerna? (flerval)

De aktiviteter som erbjods var inte intressanta for mig. _ 35,1% (40%)
Jag har inte tid att delta i foreningens aktiviteter. _ 27,8% (ny)
Jag upplever att jag inte tillhr rétt alders-/malgrupp. _ 18.4% (ny) Li'?ﬁ:ﬁmg‘;‘:gtfi’gzrﬂz‘;?er;::?nsgn
7% av den aldsta malgruppen.
Jag kande mig inte valkommen pa de traffar/aktiviteter jag deltog i. _ 13,1% (10%)

Medlemsavgiften var for hég i forhallande till vad jag fick ut som . .
medlem. _ 120%  (14%)

De som varit medlem i mindre an 2 ar anger 9%
att medlemsavgiften var for hog, jamfort med de

De medlemserbjudanden som erbjods var inte tillrackligt formanliga. _ 94% (8%) som varit medlemmar mer an sex ar, 16 %.

Medlemsavgiften var for h4g, jag har inte langre rad att vara medlem. - 7.0% (4%)

Vet ej - 42% (-)

Min vilja att engagera mig i verksamheten togs inte tillvara. . 2,6% (4%)

Jag tycker att SPF Seniorerna driver fel intressefragor. . 2,1% (4%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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2. Oppna svar/annat (urval) P

Kénde mig inte valkommen/klubb fér inbérdes beundran

Aktiviteterna holl inte mattet/andra klubbar har béttre utbud/passar en annan
malgrupp/dyra aktiviteter

Styrelsen héll inte mattet/medlemsregister skéttes daligt lokalt

Tycker att SPF Seniorerna ska vara mer hégljudda i aldrefragor/synas i
dagspress

Det ’rika aktivitetsutbudet” vander sig for mycket till en tédnkt "gammelsenior”
med tycke fér dragspelsmusik.

Den lokala féreningen inte politiskt obunden
Hélsoskél

Fyller ingen funktion fér mig, &r redan engagerad i bokcirkel, munskénkarna,
egna resor etc

Ekonomiska skél/begravningsférsékringen skyhbg

Var med i "underhallsgruppen” men det var véldigt trégt ndr man kom med nya
grepp, ingen ville stélla upp och hjélpa till och intresset fér nya aktiviteter var
obefintligt. Ar Studieorganisatér i PRO idag och har startat upp ett flertal olika

aktiviteter som gett véldigt manga nya medlemmar. _
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Vad hade lockat till fortsatt medlemskap?

= Topp 3 — vad hade kunnat fa medlemmen att stanna:
1. Storre/annat utbud av aktiviteter, 27,4% (24% 2015).
Kvinnor i storre utstrackning an man tycker att detta ar viktigt,
31% jamfort med 21%. Likasa de som har varit medlemmar
mindre an tva ar, 34,6% jamfort med de som varit mer an sex ar,
23,5%.
2. Mer valkomnande atmosfar, 19,5% (16% 2015).
3. Att utbudet av aktiviteter var mer anpassat till olika
alder/malgrupper, 16 % (ny)
= 32,7% har svarat "vet inte” (36% 2015).
Man i storre utstrackning an kvinnor vet inte vad som behovs: 38%,

jamfort med 29,5%.
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3. Vad hade kunnat fa dig att stanna som
medlem i SPF Seniorerna? (flerval)

Vet gj 32,7% (36%)

274%  (24%)

Aktiviteter ar viktigare for kvinnor, 31%
% (16%) jmf man 21%. Likasa de som har varit
19,5% °/|" medlemmar mindre &n 2 ar, 34,6% jmf
de som varit mer an 6 ar, 23,5%.

Ett storre utbud eller andra typer av aktiviteter.

En mer valkomnande atmosfar.

Att utbudet av aktiviteter var mer anpassat till olika alders-
/malgrupper.

Sankt medlemsavgift (medlemsavgiften ar cirka 250 kr/ar i
snitt).

16,0% (nytt] 22% i malgruppen 65-69 uppger att aktiviteterna
kunde vara mer anpassade, medan 9 procent av
den aldsta aldersgruppen ansag detta.

12,3% (7%)

Medlemsavgiften viktigare for
kvinnorna, 15%, an fér mannen, 8%.

Annat, vad? 11,5% (16%)

Hogre kvalitet pa aktiviteterna. 91%  (14%)

Rabatter viktigare for personer som varit
o, (o)
9.0%(10%) medlem langre &n 6 ar.

Battre erbjudanden och rabatter till mig som medlem.

35% (5%)

Storre mojlighet till engagemang och paverkan i foreningen.

Ett annat innehall i Senioren. 2,7%  (Nytt)

25%

20%

15%

0% 5% 10%




m
SENIORERNA
|

3. Oppna svar/annat (urval)

= Fler medlemmar i min egen alder
= Parmedlemskap/familjemedlemskap vore bra
= Mer vdlkomnande medlemmar/gamla ménster maste brytas

upp
= Mer synlighet i opinionen/aldrefragor

= Utbildning i dator/sprak
= Rabatter géller mest i sédra Sverige

= Skulle finnas en “yngre” avdelning/mer fart och rock n ’roll,
aldersspannet i féreningen kan vara 25-30 ar

=  Néarmare/béttre forbindelse till moten/aktiviteter

_
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5. Vilka aktiviteter utnyttjade/provade du
som medlem?

utflykter
studlebesok

studiecirklar
':“ (K slaktforskning

g vandnn

=

()

3 'gma >
traffar %
>

resor

____--llllllllllllllal

Inga aktiviteter/inget anges mest i de
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Onskade aktiviteter?

= Topp fem aktiviteter:
1. Informationskvallar nya medlemmar 65,7%.
Fysiska aktiviteter 56%.
Kulturkvallar 50,4%.
Vantjanster 39,2%.
Hantverksaktiviteter 38,3%.

ok wb

—
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6. Vilka aktiviteter fanns inte i din lokala
forening men som du onskar att du
hade haft tillgang till - hobby

Hantverk (ex. vavstuga, snickarverkstad, stickcafé/syjunta,
keramik)

38,3%
Pardans 24,3%

23.5%

Fotografering
Sallskapsspel (ex. bridge, canasta, schack) 22,2%

Kor/sanggrupp 22,2%

Fragesport 19,8%

Andra spel 12,8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

_
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6. Vilka aktiviteter fanns inte i din lokala
forening men som du onskar att du hade
[ ] [e] [ ]
haft tillgang till - mat och evenemang
Kulturkvallar (ex. teaterbesok, biobesok) _ 50,4%
Vin-/whiskeyprovning _ 30,7%
Luncher/mid dagar/fika _ 29,9%
Restaurangbesok/pubaftnar 28,3%
Gemensam matlagning och bakning 27,2%
Gemensamma fester (ex. kraftskiva, midsommarfirande, .
surstrommingsfest, julfest) 26.0%
Modevisning - 19,7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

-
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6. Vilka aktiviteter fanns inte i din lokala
forening men som du onskar att du hade
haft tillgang till - motion och natur

Fysiska aktiviteter (ex. jogging, skidakning, boule, golf,
bordtennis, vattengympa, gympa, styrketraning, bowling,
orientering, mattcurling, stavgang, dans, linedance, yoga,

vandringar, badminton, gi gong)

56,7%

Promenader 38,2%

Meditation och mindfulness 27.6%

Bar- och svampplockning

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% I

27.6%
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6. Vilka aktiviteter fanns inte i din lokala
forening men som du onskar att du hade haft
tillgang till - stod och engagemang

Informationstraffar for nya medlemmar 65,7%

Vantjanster (ex. hjalpa till med handling, besdka

. 39,29
aldreboenden) %

Valgorenhet 21,0%

Foreningsengagemang (ex. styrelsearbete/annat
fortroendeuppdrag, evenemang, massor, aktivitetsledare,
manadsmoten)

12,6%
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7. Kan du tanka dig att bli medlem igen
om SPF Seniorerna forandras sa som
du onskar?

I
Kvinnor &r nagot mer
positiva till att
Ja 241%  (22%) aterintrada, 59%
jamfoért med mannen
54%.
Likasa de som varit
medlemmar mindre
Kanske 32,9%  (34%) an 2 ar, 65%, 4n de
som varit medlemmar
over 6 ar, 49%.
e
Vet ej 251% (25%)
(68%)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

_
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Stod till rekrytering

= 65- och 67-ars adresser
= Massbidrag till distrikten
= Sverigelott — skickas till den som varvat ny medlem

= Trycksaker, exempelvis:
- Valkommen som medlem
- Planbokskortet
- SPF Seniorerna slar ett slag for det friska
- Vykort och affischer
- Satycker SPF Seniorerna
- Vara viktigaste seniorpolitiska fragor
» Trycksaker bestalls i webbutiken

= Profilmaterial (bestalls i webbutiken)

= Senioren (bestalls av redaktionen, Anna Sandberg)

14
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Nya Powerpointmallar

= Finns pa Intranatet under
Logotyp & Profil

= Inbjudan, nyhetsbrey,
medlemsblad, annons

= Symboler

= Manual for anvandning
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Centralt utstallningsmaterial

= Lana fran forbundet — endast fraktkostnad

= |Information och bilder pa intranatet under
marknadsforing/massor

= Kopa eget - valfri leverantor eller kontakta Petri pa
TemoMailer (de har samtliga original)

Roll-ups — originalen finns pa intranatet
Ovriga original — kontakta veronica.sjolin@spfseniorerna.se



mailto:veronica.sjolin@spfseniorerna.se
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Centralt utstallningsmaterial

spfseniorerna.se




Medlemsresan

‘og o\og

O O

2 o

OQQ »:&0

Atgard

Atgard . )

~ « Enkat
Intrade « Enkat Uttrade « Samtals-
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Forbundet firar 80 ar

= Firas 2 september i Goteborg

=  Seminarium

= Middag pa kvallen 1939-2019

= Stodmaterial for lokalt firande
- Jubileumstext
- Presentation
- Forslag pa aktiviteter; kaffekalas, framtidsseminarium, fest med
tema 1939
- Servetter, coctailflaggor, handflaggor, roll-ups mm

—
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REKRYTERINGSTAVLING

Rekryteringstavling

| samband med att SPF Seniorerna
firar 80 ari september utlyser
férbundet en rekryteringstévling.

= Period 1 april — 15 augusti

S4 hir gar tavlingen till

1. Rekrytera en ny medlem under

perioden 1 april - 15 augusti.
2. Tank ut ditt bastarekryteringstips.

= Varva en medlem e

1939-2019
3 lyckliga medlemmar vinner:
« Resa tur och retur ill Goteborg
« Plats pa SPF Seniorernas 80-ars firande seminarium
och middag
« Overnattning pa Clarion Hotel Post | Goteborg

=  Anmal pa www.nymedlem.se

Fragor om a stalls till

= Dela med sig av sitt basta varvningstips ICKATILL! Sy

= Vinsten:
- Deltagande pa forbundets 80-ars firande 2 september
- Resa t/r Goteborg
- Boende pa Clarion Post Hotel
- Och naturligtvis en Sverigelott!



http://www.nymedlem.se/

Intranatet
— forbundets samlingsplats for
information och stodmaterial
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Intranatet
=l
= Samlingsplats for information och Foreningar Kookt

iviteter Sa tycker vi

material fran forbundet

= FOr den som har ett uppdrag inom
forbund, distrikt eller forening

= Uppdraget maste vara registrerat
| medlemsregistret

= Logga in via Mina Sidor

iu som medlem i SPF Seniorerna
judanden
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Lyssid Fless VVEDOULIE ST SEnorennd Semoren Senormoggarnd
SENIORERNA = Laad O
ORER = A Q,
Féreningar Kontakt Mina sidor Sok

Start Om forbundet Bli medlem Férmaner Aktiviteter Sa tycker vi

Férbundet start / Inloggningssida
Inloggningssida

Logga in pa SPF Seniorerna
O Loggainnu
5 ] Har kan du som medlem i SPF Seniorerna
& Loggain logga in.
Om du har glémt ditt I6senord kan du

bestalla ett nytt genom att klicka pa lanken till
vanster "Glémt 16senord”.

Personnummer AAAAMMDDXXXX

Lésenord VISA

© Glémt I6senord?

Ldsenord = postnummer forsta gangen du loggar in
Byt till ett mer sakert I6senord
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Start Om forbundet Bli medlem

Férbundet start / Min sida

Andra medlemsuppgifter
Andra I6senord
Aktiviteter

Seniorbladet

¢ Oppna intranatet

2 Oppna medlemsregistret

® Logga ut

Formaner Aktiviteter

Mina Sidor

8 Medlemsuppgifter
Fornamn
Efternamn
clo
Personnummer
Gatuadress
Postnummer

Ort

Fore

Sa tycker vi

Veronica

197508168569

Box 22574

10422

STOCKHOLM

Kommer till Idsenordskyddad sida
Losenord = miriam (OBS endast

gemener)

Darefter kommer intranatet, samma

som tidigare.

M
SENIORERNA
)

Under "Mina verktyg” pa vanster
sida finns lank for att oppna

intfranatedt.

N

Y WN
ENlIOREIIQNA

(5

SPF Seniorerna

. Inflytande Avtal, lagar

A &
2 8 Pensionarsrdd ~ forsakringar
W r [E

b

Bostad Ekonomi Folkhalsa

» 4 4

HIHEHI“G IT-SUPPORT KAMPANJER

0 medlemsregister
H"I EPiSer?rgr T
nlln LJ iE_f‘}\lOREll?NA
Logotyp & Blanketter, l‘fl_a_rknadS-
profil mallar & fc_)_nng &
handbécker varvning
— T Press

Tillbaka till startsidan www.spf.se

Nya kont ifter till it-supporten frin 1 juni
Telefon: 08-692 32 50

Mejl: @ _ info@spfseniorerna.se

Oppet mén - fredag 09:00 - 16:00

Manualer och lathundar till medlemsregister och EPiServer
hittar du har>>>

2018-11-23 VARNING! Bedragerifdrsok mot en SPF-
forening i Skdne

En férening i Sk3nedistriktet har blivit utsatt for et
bedragerifarsdk genom ett fejkat mejl.

2018-11-23 Nu lanserar vi ett nytt mallpaket

For att pd enklast méjliga sétt underl3tta ert arbete och
samtidigt halla ihop varumarket SPF Seniorerna har vi tagit
fram ett mallpaket med olika anvandbara mallar | Powerpoint-
format.

2018-11-19 Pami | om ull egistret

Nedanst3ende information har mejlats ut idag (méndag 19
november).

2018-11-15 ion till alla ktbrer

Nedanst3ende information har mejlats ut idag (torsdag 15
november) till alla webbredaktdrer inom SPF Seniorerna.

2018-11-14 Viktig information till féreningar som har
lokal uppbérd

(0BS! Gér ingen avisering av foreningens medlemmar sjélva for
20191

2018-11-07 ion till alla ktbrer

Nedanst3ende information har mejlats ut idag (onsdag 7
november) till alla webbredaktdrer inom SPF Seniorerna.
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Sammanfattning

= GOr egna undersokningar

= Ta hand om och involvera nya och befintliga medlemmar
= Program med nagot for alla

= Skapa engagemang

= Vaga prova nytt

= Samarbeta — med varandra och andra organisationer

= Var aktiva i den lokala debatten

= Sakerstall att foreningen har en rekryteringsansvarig i
medlemsregistret sa forbundet nar fram med viktig information
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