
 
 

 

 

Östersunds kommun går framåt i årets Hemtjänstindex! 

Östersunds kommun placerar sig på 24 plats (av 290) i Hemtjänstindex2023 och är därmed en av de 

bästa kommunerna i landet när det gäller kvalitet i hemtjänsten. 

Våra övriga kommuner placerar sig enlig nedan. Inom parentes, fjolårets placering 

Strömsunds kommun 210 (133) 

Bräcke kommun 222 (63) 

Krokoms kommun 234 (73) 

Åre kommun  257 (39) 

Bergs kommun 265 (146) 

Ragunda kommun 279 (290) 

Härjedalens kommun 282 (195) 

Vi kan konstatera att övriga kommuner befinner sig under medel jämfört med övriga kommuner i 

Sverige. Självklart är detta alarmerande. Det behövs krafttag för att förbättra Hemtjänsten. 

HTI är ett nytt mått men ingen ny undersökning. Indexet väger samman befintliga nationella data från 

bland annat Socialstyrelsen för att ge en samlad bild av hemtjänstens kvalitet i varje kommun. HTI är 

också viktat utifrån vad seniorer anser vara viktigt för en hemtjänst av hög kvalitet. 

Hemtjänsten berör oss alla någon gång i livet. Genom HTI vill vi bidra till att höja statusen för denna 

livsviktiga verksamhet. Vi är angelägna om en fortsatt nära dialog med kommunerna för att utveckla 

hemtjänsten så den passar den enskildes behov och har hög kvalitet. 
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