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Så här flyttar du från Windows 10 till Windows 11
• Se artilkel i PC-tidningen, klicka här

• Överför dina filer och inställningar till en ny Windows-dator  

Annat alternativ: Byta dator från W10 till W11

1. Logga in med samma Microsoft-konto

Detta är det smidigaste sättet att få med:

• filer

• inställningar

• OneDrive-innehåll

https://support.microsoft.com/sv-se/windows/%C3%B6verf%C3%B6r-dina-filer-och-inst%C3%A4llningar-till-en-ny-windows-dator-57b8d163-d80e-44fe-8247-62f7cf84a8ed
https://pctidningen.se/datorutrustning/operativsystem/windows-11/sa-har-flyttar-du-enkelt-fran-windows-10-till-windows-11


• appar från Microsoft Store

När du startar den nya datorn → logga in med ditt vanliga Microsoft-konto. Mycket 
synkas automatiskt.

2. Flytta filer med OneDrive (rekommenderas)

På Windows 10-datorn:

1. Säkerställ att OneDrive är aktiverat.

2. Flytta viktiga mappar till OneDrive (Dokument, Bilder, Skrivbord).

På Windows 11-datorn:
→ Logga in och vänta tills allt synkats.

Fördel: Du slipper USB-minnen och allt sker automatiskt.

3. Alternativ: Windows Säkerhetskopiering (Windows 
Backup)

Finns i både Windows 10 och 11.

På gamla datorn:

1. Gå till Inställningar → Konton → Windows-säkerhetskopiering.

2. Aktivera:

• Appar

• Inställningar

• Wi-Fi-lösenord

• Skrivbord, Dokument, Bilder

På nya datorn:

→ Under första uppstarten: välj “Återställ från backup”.

Mycket återställs automatiskt.

4. Flytta filer manuellt (om du vill)

Använd t.ex.:

• USB-minne

• Extern hårddisk
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• Hemnätverk

Kopiera helt enkelt:
C:\Users\DittNamn\Documents
C:\Users\DittNamn\Pictures
C:\Users\DittNamn\Desktop

5. Program och licenser

• Appar från Microsoft Store installeras om automatiskt.

• Andra program (t.ex. Chrome, Office, Adobe etc.) måste du installera om 
manuellt.

• Vissa licenser kan behöva avaktiveras på gamla datorn innan du flyttar dem.

Rekommenderad snabbmetod:

Synka allt med OneDrive + använd Windows Backup vid uppstart av din nya 
Windows 11-dator.
Det är snabbast och kräver minst handarbete.

Hur hittar jag mitt microsoftkonto 

1. På din Windows 10-dator
Om du är inloggad med ett Microsoft-konto visas det här:

Gör så här:

1. Klicka på Start-menyn.

2. Gå till Inställningar (kugghjulet).

3. Välj Konton.

4. Under Dina uppgifter ser du om du är inloggad med:

• Microsoft-konto → visar en e-postadress (t.ex. namn@outlook.com, 
@hotmail.com).
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• Lokal användare → då står det något som "Lokal konto".

Om det visar en e-postadress → det är ditt Microsoft-konto.

2. I Microsoft Store
1. Öppna Microsoft Store.

2. Klicka på din profilbild uppe till höger.

3. Där visas vilken e-postadress du är inloggad med.

Om du inte är inloggad någonstans
Du kanske ändå har ett konto sedan tidigare. Prova:

Sök efter ditt konto via Microsofts hemsida

1. Gå till sidan "Hitta ditt konto":
https://account.live.com/username/recover

2. Skriv in en alternativ e-postadress eller telefonnummer som du tror kan vara 
kopplad.

3. Microsoft visar då möjliga matchningar.

Hur hittar jag mitt konto?
• om du ser en e-postadress under Konton → Dina uppgifter

• eller om det står "Lokal konto"

Om du har glömt lösenordet till ditt Microsoft-konto kan du återställa det själv. 
Här är den enklaste och säkraste metoden:

Återställ lösenord – steg för steg

1. Gå till Microsofts sida för att återställa lösenord

Öppna denna sida:
 https://account.live.com/password/reset

(Du behöver inte logga in för att använda den.)
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2. Välj alternativet

"Jag har glömt mitt lösenord"
→ Klicka Nästa

3. Skriv in din Microsoft-e-post

Det kan vara t.ex.:

• @outlook.com

• @hotmail.com

• @live.se / @live.com

Klicka Nästa.

4. Välj hur du vill få en säkerhetskod

Du får välja ett av alternativen som finns kopplade till ditt konto:

• SMS till din mobil

• E-post till en alternativ adress

Skriv in de saknade siffrorna/bokstäverna som verifiering → klicka Skicka kod.

5. Skriv in koden som du får

→ Klicka Nästa

6. Skapa ett nytt lösenord

När det är klart kan du logga in igen.

Vad händer om du inte har tillgång till mobilen eller e-
posten?
Då måste du använda Microsofts formulär för kontoåterställning:
https://account.live.com/acsr

Du får då svara på frågor om kontot (gamla lösenord, kontakter, ämnesrader, etc.).
Ju fler detaljer du kan ge desto större chans att få tillbaka kontot.
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