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Sammanfattning

Fritids- och folkhalsoférvaltningen fick i april 2020 uppdraget av
Krisledningsstaben samordna ett analysarbete gillande konsekvenserna pa kort
och lang sikt av coronaviruset, ur ett folkhilsoperspektiv.

Striktare rekommendationer har gillt sedan 1 mars f6r personer som ar 70 ar

eller dldre jamfoért med andra aldersgrupper. Malgruppen 70 ar och dldre som
bor i Boris ir 6ver 16 000 personer. Detta dr en vildigt heterogen grupp dar
hilsa, livsvillkor och preferenser skiljer sig at.

Uppdraget ér att gbra en analys av hur personer 70 dr och ildre 1 Borés har det 1
coronapandemin och ta fram forslag pa atgirder pa kort och ling sikt.

Allt utbud i Boras Stad som verkade férebyggande mot ohilsa och frimjande
tor hilsa, specifikt riktat till aldersgruppen 65 ar och dldre ér stingda sedan 1
mitten av mars. Stodlinjen startades upp 1 mars for att stotta aldre och
riskgrupper, de erbjuder savil praktisk hjdlp som nagon att prata med.

Vi har anvint oss av omvirldsbevakning, inhdmtat intryck fran tjinstepersoner
som jobbar strategiskt med fragor som r6r édldre i Boras Stad och intervjuat
malgruppen.

Hilsan bland borasare 70 ar och ildre har paverkas fysiskt, psykiskt, socialt och
existentiellt av coronaviruset. Det finns ett brett spann, frain de som knappt
vagar sig ut till de som hittar andra sitt att umgas och ar helt lugna. Det finns
manga berittelser om stark oro och ridsla. Flera vi har pratat med tar ansvar
och haller kontakt med andra édldre. Manga vittnar om den medmainsklighet
som upplevs under denna tid, det lilla spelar roll. Det finns en stor lingtan efter
sammanhang och det sociala. Aldre verkar klara sig bra praktiskt. De som ir
ofrivilligt ensamma, lider av psykisk ohilsa samt anhérigvardare dr extra utsatta
1 pandemin.

Forslag till insatser:
e Ta fram statistik pa hur borasare 65 ar och éldre mar.
e Samarbete mellan fler forvaltningar f6r ett hilsosamt dldrande.
e Kraftsamla kring ofrivillig ensamhet.
e Permanenta Stodlinjen.
e Se till att ha beredskap for att méta psykisk ohilsa.
e Fokus pa insatser kring fysisk-, psykisk-, social- och existentiell hilsa.
e Satsa pa digitalisering for aldersgruppen 65 ar och ildre.
e Skicka ett brev till borasare 70 ar och ildre med budskapet hall ut.

e TFixartjanst eller liknande service beh6vs omgiende for att undvika
fallolyckor.
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1 Bakgrund

Sedan i mitten av mars 2020 uppmanas personer 70 ar och dldre att begrinsa
sina sociala kontakter pa grund av det nya coronaviruset. Strikta
rekommendationer har sedan dess gillt for personer som dr 70 ar eller aldre
jamfort med andra aldersgrupper.

Fritids- och folkhalsoférvaltningen fick under april 2020 uppdraget av
Krisledningsstaben att samordna ett analysarbete avseende konsekvenserna pa
kort och ling sikt av coronapandemin ur ett folkhalsoperspektiv framforallt
gillande barn och unga. Fritids- och folkhilsoférvaltningen initierade utifran
sitt folkhalsouppdrag senare dven ett arbete gillande en analys av hur
coronaviruset drabbar 70 ar och dldre. Vi som fick uppdraget jobbar med
folkhilsa pa Fritids- och folkhilsoférvaltningen och har i vara tjdnster uppdrag
gillande dldres halsa.

Malgruppen ir personer 70 ar och ildre som bor i Boras, 6ver 16 000 personer
varav ca 9 000 dr kvinnor och ca 7 000 man. Det bor fortydligas att malgruppen
inte dr boende pa vard- och omsorgsboende (ca 5 % av gruppen 70 ar och
dldre). Det bor ocksa poingteras att detta ar en vildigt heterogen grupp. Den
inkluderar flera generationer, dir hilsan ar ojimlikt férdelad. En hel del har god
ekonomi medan andra lever pa knappa marginaler. Det finns en stor spridning 1
utbildningsbakgrund, de som ir helt friska till de som har psykiska eller fysiska
begrinsningar och behover hjilp i sin vardag. Det finns de som ar
anhorigvardare, manga som engagerar sig i volontirarbete, personer som
arbetar, de med stora sociala kontaktnit till de som ar ofrivilligt ensamma och
allt diremellan. Det finns de som har flyttat till Boras i dldre eller yngre alder
och de som har bott hir i hela sina liv. De flesta har svenska som modersmal,
andra finska eller annat sprak. For att bara nimna nagra saker som skiljer denna

Zorupp” dt.

2 Uppdrag och syfte

Uppdraget ér att géra en analys av hur personer 70 dr och ildre i Bords har det i
tider av coronapandemin och ta fram forslag pa atgirder pa kort och lang sikt.

3 Beskrivning av nulage

I mitten av mars stingde motesplatserna for seniorer i Boras Stad sin
verksamhet och Triffpunkt Simonsland pausade sina aktiviteter, restaurangerna
for seniorer dr stingda tills vidare. Aven pensionirsféreningar och liknande
organisationer pausade sina aktiviteter i samband med de nya restriktionerna for
70 ar och éldre. Stédlinjen i Boras Stad utgar fran Triffpunkt Simonsland och
startades upp i mitten av mars fOr att stotta dldre och riskgrupper. Stédlinjen
erbjuder saval praktisk hjilp som att kunna finnas dir f6r de som ér oroliga och
vill ha nagon att prata med. Information om Stodlinjen spreds 1 Boras Stads
kanaler och det gick dven senare ut ett brev till samtliga personer i Bords 70 ar
och ildre, med information om Stédlinjen och annan service som finns. I
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mitten av juni har nirmare 1 500 drenden tagits emot. Flera organisationer som

Norrby IF och Svenska kyrkan har engagerat sig 1 Stodlinjen och dessutom

finns 6ver 200 frivilliga bordsare (sa kallade MedBorasare) som har anmalt sig

att hjilpa till. Tillfallig hemleverans utgdrs av firdtjinstens personal och kor ut

varor fran flera butiker 1 staden.

4 Tillvagagangssatt

For att ta fram underlaget har vi anvint oss av tre delar, (1) omvirldsbevakning,

(2) inhdmtat intryck fran tjdnstepersoner som jobbar strategiskt med fragor som

r6r dldre och de som jobbar med Stodlinjen samt (3) intervjuer med personer i

malgruppen.

1)

2

3)

SKR, Sveriges Kommuner och Regioner jobbar med att analysera
situationen med coronaviruset for flera malgrupper bland annat ildre.
Vi har tagit del av det materialet, liksom analyser och rapporter fran
Folkhilsomyndigheten. Vi har kontakt med andra kommuner som
jobbar med liknande arbete. Vi har ocksé tagit del av intervjuer/artiklar
med de frimsta inom omradet, som Ingmar Skoog (férestindare for
AgeCap - centrum for aldrande och hilsa, Géteborgs Universitet) och
Susanne Rolfner Suvanto (som bland annat har jobbat som regeringens
sarskilda utredare for att ta fram forslag till en nationell kvalitetsplan for

dldreomsorgen).

Aldreombudet i Boras Stad, strateger p4 Fritids- och
folkhilsoforvaltningen liksom flera funktioner inom
forebyggandeenheten i Vird- och ildreforvaltningen har triffats for att
ga igenom material och dela med sig av sina erfarenheter. Samtliga som
jobbar med Stédlinjen har intervijuas.

Malgruppen sjilva intervjuades av tjdnstepersoner samt av
pensionirstéreningar, Roda korset och Svenska kyrkan. Sammanlagt har
cirka 300 r6ster fran malgruppen hoérts under denna fas.
Tjanstepersoner sjilva stod for 20 intervjuer medan resten av rosterna
samlades in fran organisationer. Av de 20 personerna som intervjuades
av tjanstepersoner var det 2/3 kvinnor och 1/3 min. Det var jamnt
uppdelat mellan de som var mellan 70-80 ar och mellan 80-90 ar. Bara
tva av intervjupersonerna var 6ver 90 ar. En person som intervjuades
var under 70 ar men hade sjilv mycket kontakt med idldre medlemmar i

férsamlingen.
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5 Analys och tolkning

I analysfasen kunde vi se sju olika teman fran det insamlade underlaget, som
beskriver den bild vi fatt av hur bordsare 70 ar och aldre har det i dessa tider.

Har péverkat alla aspekter av hilsa

Inom folkhalsa pratar vi om att det finns flera aspekter av hilsa, ofta nimns den
tysiska, psykiska och sociala hilsan. Internationellt brukar man dven prata om
en fjirde aspekt, nimligen den existentiella hilsan. Det har tydligt kommit fram
att alla dessa aspekter av hilsan paverkas i coronapandemin, inte minst har det
fangats upp av tjanstepersoner liksom de som har haft kontakt med manga
dldre men ocksa 1 enskilda intervjuer. Nir det galler den fysiska hilsan, handlar
det om kroppens tillstand. Fysisk aktivitet, kost, alkohol med mera paverkar
den fysiska hilsan. Enligt SKR och Folkhilsomyndigheten finns risk for
stillasittande, sdmre kosthéllning och hégre alkoholkonsumtion till £6ljd av
coronapandemin, vilket bland annat kan leda till 6kade fallolyckor. Firre kan
antas soka vard for andra skador/sjukdomar dé virden signalerar att liget ar
anstrangt eller aldre édr ridda for att besoka vardinstanser. Den psykiska hilsan
ar nagot det slas larm om 1 dessa tider bade av expertis nationellt och
tjanstepersoner i Boras Stad. Det framkommer i intervjuer att oron och ridslan
ar hog hos manga, de som led av psykisk ohilsa innan och dem i dess nirhet
drabbas hart dd angesten triggas. Den sociala hilsan har dndrats hos
malgruppen, da de sociala relationerna har satts pa paus eller uppritthalls pa
andra sitt an fysiska. De som traffar vinner och slikt gor det pa distans. De vi
intervjuar som lever ihop med nagon verkar uppskatta det. De som ar
anhérigvirdare genomgir diremot en krivande tid. Aldre vars nirstdende bor
pa Vird- och omsorgsboende ir ocksa mycket drabbade. Den existentiella
hilsan handlar om mening och vilken roll man tillskriver sig i virlden bland
annat. Manga har uttryck att de existentiella fragorna blir viktiga i denna tid nir
doden ér narvarande och nir man far tid att tinka pa vad som ar viktigt. Dessa
olika aspekter av hilsa gar férstas thop och paverkar varandra.

Allt har fordndrats (...) det kéinns tomt - Kvinna 73 ar.

Jag tanker pa att jag vill leva sa linge att allt blir normalt igen - Kvinna 80 dr.

Fran de som inte vigar ga ut till de som ser det som ett behévligt avbrott

Det ar ett brett spektra hur personer tar och ser olika pa denna situation. Hur
de hade det innan coronapandemin paverkar situationen under pandemin.
Hilsan ar ojdmlikt f6rdelad och de som hade det svart innan coronapandemin
verkar ha det vildigt svart nu. De som har det bra generellt gar igenom detta
mer rustade, vilket framkommer i intervjuer. Det materiella verkar spela ocksa
spela roll. Vissa har sommarhus de kan dka till och en bil att firdas i. Det finns
de som lider av att inte kunna inga i sina vanliga sammanhang medan andra har
uttryckt att det ir lite skont med en paus, att de har kommit nirmare sin partner
eller att det mesta ar som vanligt. De som lever sjilva och trivs 1 sitt eget
sillskap verkar ha littare for isoleringen 4n de som behéver stimulans av andra
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tor att ma bra, var en samordnares reflektion som dagligen har kontakt med
manga dldre. Alla dldre vi pratat med foljer inte restriktionerna men ar
torsiktiga. De flesta vi pratar med har mojlighet att vara utomhus och tar
promenader, fixar i tridgarden eller triffar nira och kira med fysisk distans.
Nigon har inte mojlighet till det och lingtar vildigt mycket efter att ta sig ut pa
trappan och kolla pa faglarna 1 sin fagelholk.

ar vanner som tar det ganska lugnt, men ocksd vanner som dr “hispiga” och laser inne si
Har vinn tar det ganska lugnt, men ocksa vinn hispiga” och laser inne sig
och vagar inte triffa nagon, de mdr inte vil. - Kvinna 80 ar.

Tre arsmoten ar uppskjutna. Har haft det lugnt och skint nu (skratt) - Man 85 dr.

Ridsla, oro och ensamhet

Manga berittelser vittnar om en utbredd ridsla, oro och ensamhet i dessa tider.
Samtliga vi varit 1 kontakt med till exempel Roda korset, Svenska kyrkan, vara
intervjupersoner, tjanstepersoner som jobbar med Stodlinjen, Fixartjanst,
Seniorhilsokonsulenterna samt Anhérigstéd med mera vittnar om detta. Det
finns dngest och bottenlds oro. De som har forlorat en anhorig, har en anhérig
som bor pa Vard- och omsorgsboende eller vardar en anhorig blir en extra
utsatt grupp. De sitter med svara beslut och kanske har svirt att forklara f6r sin
anhoriga varfor situationen dr som den ér. Det finns dven oro och ridsla for
egen del, for partner liksom for barn och barnbarn. En sorg att méanga aldre ska
behova sitta livet till och en oro f6r den corona-strategi som Sverige har valt,
uttryckte nagon enstaka. Det kan vara svirt att fa kontakt med varden, upplever
vissa. De som ir allra ensammast, blir in mer isolerade. Gillande Stédlinjen for
finsktalande har 83 % av de som har ringt in varit i behov av stodsamtal, till
skillnad fran Stédlinjen for svensktalande dir de som ringt framférallt varit i
behov av praktisk hjalp.

Ensambeten har manga dimensioner. - Man 90 ar.

(..) det finns sa mdnga ensamma som saknar socialt natverk. Att de inte har nagon att prata
med - Tjdnsteperson pa Stidlingen.

Medminsklighet

I flera berittelser poingteras medmanskligheten. Manga fran civilsamhallet har
telefonkontakt med sina medlemmar, vilket verkar uppskattas mycket. De dldre
vi har pratat med sdger att de har kontakt med sina jimnariga vinner och att de
har koll pa varandra. Flera far hjilp med handling och en del nimner Stodlinjen
som ett bra initiativ. Frivilliga borédsare stiller upp med praktiska eller stéttande
insatser. Mdnga engagerar sig for andra och umgas pa det sitt som dr mojligt.
Nigon hade myntat begreppet ’coronasittning” da hen triffade vinner ute med
tysisk distans. Det blev uppenbart for oss i intervjuerna att det lilla spelar roll,
ett samtal kan gora stor skillnad. Tacksamhet f6r denna omsorg uttrycks.
Samtidigt vet vi inte hur manga som inte nas och skulle ha behov av det. En
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pensionirsférening uttryckte att de borde ha uppdaterat mejllistorna sa de
kunde na alla medlemmar.

Tdnker till pa bur bra vi har det i Sverige, att vi finns for varandra, vi staller upp och hor av
0ss till varandra. - Kvinna 76 ar.

Man ringer runt och fragar hur de mdr - Man 84 ar.

Lingtan efter det sociala

Nagot som ocksa kommer fram vildigt tydligt i den bild som tecknas ir lingtan
efter det sociala. Flera beskriver det som trakigt eller laingsamt, att allt stannade
av. Det finns en lingtan efter aktiviteter, sammanhang, barn, barnbarn, nira
och kira. Nagra uttrycker att de lingtar efter att resa och efter kulturupplevelser
som till exempel konserter och teater. Aven om de haller kontakt pa olika sitt
till exempel via telefon, facetime eller traffas ute, sa saknas den fysiska
kontakten och de sociala sammanhangen.

Saknar bhall-i-ganget, saknar det (..) Trakigt att inte vara pa nagonting. Umgds med

manniskor, barnbarn, krama. - Kvinna 71 ar.

Vi klarar oss!

Aven om vissa utrycker att det ir jobbigt finns det inga indikationer pa att
gruppen inte skulle klara sig med det praktiska. Karlstads Universitet
undersoker hur dldre har det 1 tider av coronapandemin och menar att de dldre
ar tappra, vilket stimmer 6verens med bilden vi ser. Anhoriga, vinner, partner,
grannar, Stodlinjen eller andra hjalpfunktioner, onlinetjinster, lokala
matvaruaffirer eller de sjilva (pa tider da det dr lugnt och med handskar
podngterar vissa) r olika sitt som handling skéts. Det Stédlinjen flaggar for ér
att praktiska saker i hemmet kan borja bli svart nar detta har pagatt sa lang tid.
Det kan handla om lampor som har slutat fungera eller batterier i brandvarnare
som har laddats ur. Det kan innebira livsfara att sjilv klattra upp pa stege. Vi
vet inte heller om det finns de som inte klarar sig som vi inte nar. Bilden vi far
till oss dr i alla fall att borasare 70 ar och aldre “klarar sig”. Det blir ocksa tydligt
1 vara intervjuer, att de dldre har varit med f6rr, genom andra sambhilleliga kriser
som krig och tidigare pandemier. Dirfor kan de ha strategier som yngre inte
innu har tillgodosett sig.

Var med under kriget. Mindre kris nu, men annorlunda. - Kvinna, 92 ar.

Jag klarar mig - Man 84 ar.

Kan komma nagot gott ur detta

Nigot som ocksa bor nimnas eftersom det ar en tydlig r6d trad genom
berittelserna ér att det finns en optimism bland flera vi intervjuar. De menar att
det kan komma ndgot gott ur den hir krisen, att man far tid att stanna upp och
tanka till och kanske virderar saker annorlunda. Att man forstar vad som dr
viktigt nu. Ndgra nimner att de har blivit bittre pa det digitala, nigon

Sida
8(13)



Boras Stad

Datum

2020-06-30

promenerar som aldrig férr och har lirt sig uppskatta naturen, en annan menar
att det dr positivt att vi pratar mer om existentiella frigor. En intervjuperson
uttryckte forvaning Over att hen har klarat krisen sa bra och ndgon menar att
kriser tar fram det basta i ménniskor.

Tid for reflektion gor att man bromsar upp och tinker till. Hinger inte upp sig pa smdsaker
- Kvinna 76 ar.

6 Slutsatser och foreslagna atgarder

Hilsan bland borasare 70 dr och dldre har paverkas fysiskt, psykiskt, socialt och
existentiellt av coronaviruset. Det vill siga att det har paverkat halsan pa alla
plan. Det dr vildigt olika hur dldre férhaller sig till pandemin och hur de
péaverkas. Det finns ett brett spann, frain de som knappt vagar sig ut till de som
hittar andra sitt att umgas och ar helt lugna. Flera vi har pratat med tar ansvar
och haller kontakt med andra som ér i samma situation. Flera upplevde en hég
niva av medminsklighet under denna tid, det lilla spelar roll. Ett samtal gor stor
skillnad. Det finns en stor lingtan efter sammanhang och det sociala. Gruppen
70 ar och éldre verkar klara sig bra praktiskt. De som ar ofrivilligt ensamma,
lider av psykisk ohilsa samt anhérigvardare dr extra utsatta i pandemin.

Foljande insatser foreslas.
Strategiskt langsiktigt:

e Statistik. Vilfirdsbokslutet som tas fram vartannat ar, innehiller sedan
senaste upplagan 2018 ett kapitel om halsosamt aldrande. Vi har lite
statistik pa denna dldersgrupp och knappt nagon statistik férdelad pa
stadsdelar i Boras. Dirfor kan vi sdga lite om hur dldres hilsa dr
fordelad i staden. Planen var att ta fram statistik f6r malgruppen 65 ar
och ildre under 2020. Vi tror dock att svaren kommer paverkas si pass
mycket av coronaviruset att det dr bittre att statistiken tas fram i ett
senare skede, forslagsvis 2021. Statistiken blir ett mycket bra underlag
for vidare arbete och riktade satsningar. Efter coronapandemin blir det
extra viktigt att underséka hur denna grupp mar, eftersom de drabbats
extra hart av restriktionerna.

e Samarbete over forvaltningarna. I staden finns en grupp av
tjanstepersoner som arbetar strategiskt med att férebygga ohilsa och
frimja hilsa f6r dldersgruppen 65 ar och ildre. Den kom iging i
samband med att Vird- och dldreférvaltningen skulle bildas, under
2016. Vi kallar gruppen ”Hilsosamt dldrande”. I dagsliget ingar tre
forvaltningar; Fritid- och folkhalsoférvaltningen, Vard- och
aldreforvaltningen liksom Stadsledningskansliet. Vi skulle girna se att
fler férvaltningar dr representerade 1 denna grupp, for fler perspektiv pa
hilsosamt dldrande. Gruppen ses en till tva ganger per termin.
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Kraftsamla kring ofrivillig ensamhet. Det uppskattas att mellan 10-
15 % av aldersgruppen 65 ar och ildre ar ofrivilligt ensamma 1 Sverige.
Hur coronapandemin har paverkat den uppskattningen vet vi inte i
dagsliget. Vi kan dock anta att de dldre som var ofrivilligt ensamma
innan coronapandemin, kan bli 4nnu mer isolerade pa grund av
coronaviruset med psykisk ohilsa som foljd. Det finns flera aktorer i
Boras som jobbar uppsokande och verksamheter med laga trosklar.
Pensionirsféreningarna, Svenska kyrkan, Roda korset, Boras
bes6ksverksamhet, Traffpunkt Simonsland, Vard- och
ildreforvaltningen, Bords Stads Aldreombud, Fixartjinst
(Arbetslivsforvaltningen) med flera dr viktiga i arbetet med att na ut till

ofrivilligt ensamma.

Nir restriktionerna littar:

Stodlinjen. Stodlinjen har etablerats och har blivit en vig in f6r de
dldre som behéver hjilp. Mojligheterna undersoks om att permanenta
Stodlinjen f6r att kunna koppla thop personer som behover stottning
med frivilliga MedBorésare eller ritt instans i kommunen.

Beredskap att mota psykisk ohilsa. Det forutspas en 6kad psykisk
ohilsa och vi kan anta att det kommer finns behov av samtal kring de
stora fragorna. Dirfér bor det finnas en beredskap kring att mota detta.
Att vaga fraga och lyssna férdomsfritt dr redskap som anvinds for att
identifiera psykisk ohilsa och frimja psykisk hilsa. MHFA (Mental
Health First Aid eller Forsta hjalpen till psykisk hilsa) dr en tva dagars
kurs som ges inom det centrala kursutbudet i Bords Stad. Det finns en
kurs med inriktning aldre. Uppskattningsvis har mellan 60-70
medarbetare som jobbar med den ildre malgruppen redan gatt kursen.
Fler instruktorer kommer att utbildas, som kan halla kurser internt. Det
bor ocksa finnas en medvetenhet om att de som vardar anhériga har
haft en mycket pafrestande period bade fysiskt och psykiskt.
Anhorigstddet 1 Bords dr en viktig resurs i att stotta anhoriga. Vi bor
ocksa observera att manga finsktalande har sokt hjilp for oro till
Stodlinjen, det behéver finnas en beredskap for att mota den gruppen.

Till hésten:

Fokus hilsa. Det har konstaterats att coronaviruset och de strikta
restriktionerna for aldersgruppen 70 ar och éldre drabbar alla aspekter
av hilsa, nimligen den fysiska, psykiska, sociala och existentiella.
Motesplatserna for seniorer och Triffpunkt Simonsland ar viktiga
arenor i arbetet for att frimja hilsa och jobbar redan en hel del med
detta, inte minst kring fysisk och social hilsa (som forstas paverkar den
psykiska och existentiella halsan). P4 motesplatserna f6r seniorer finns
kompetens i1 form av hilsopedagoger. Externa kontakter som
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exempelvis studieférbund och civilsamhillet dr viktiga aktorer i
satsningar pa hilsofrimjande arbete. Satsningar kan borja 1 host och
intensifieras nir restriktionerna littar. Okad alkoholkonsumtion dr
ocksa nagot som nimns av Folkhilsomyndigheten och SKR som en
risk for aldersgruppen ildre, eftersom nedstimdhet, oro och stress Okar
1 och med coronapandemin. Det finns en grupp i staden som
tillsammans med civilsamhaillet jobbar med alkohol och idldre. Detta kan
vara en del i arbetet med 6kat fokus pa aldres hilsa.

Digitalisering. Manga dldre anvinder digitala hjidlpmedel men det finns
ocksa ett digitalt utanforskap i denna grupp. Runt 400 000 personer i
Sverige 6ver 65 dr uppskattas leva i ett digitalt utanférskap. Boras stad
satsar pa att bryta det digitala utanférskapet genom gratis surfplattor till
de som ir 75 ar eller dldre, métesplatserna fOr seniorer jobbar med
nédgot som heter Digidel samt att webbsidan boras.se/senior ska
utvecklas. Detta arbete bor fortga och prioriteras.

Utskick via post. Om restriktionerna héller i sig dr det virt att tinka pa
ett nytt post-utskick till malgruppen 70 ar och aldre. Forslagsvis med
budskapet hill ut och vi tinker pd dig/bryr oss om dig. Vi ser i detta
arbete att det lilla gor stor skillnad. Nar utskicket gjordes 1 april 6kade
samtalen till stodlinjen markant. En rapport fran Folkhilsomyndigheten
visar att dodligheten i covid-19 dr hégst bland personer som ér fédda 1
Finland. Eftersom Boras har manga ildre som ar fédda i Finland och ar
ett finskt forvaltningsomrade behéver brev och annat vara Gversatt pa
finska, vilket gjordes till ett urval nir brevet i april skickades ut. Vard-
och ildreforvaltningen, Fritid- och folkhilsoforvaltningen samt
Stadsledningskansliet (Aldreombudet) 6nskar vara med i framtagandet
av utskicket, tillsammans med kommunikation centralt.

Omgaende:

Fixartjinst eller liknande. Arbetslivsforvaltningen har tidigare
erbjudit fixartjanst i hemmet. Syftet med Fixartjinst dr att minska
antalet fallolyckor och 6ka tryggheten 1 hemmet. Fixartjinst hjilper
bland annat till med att byta glédlampor, fixa halkskydd under mattor
och kontrollera brandvarnare. Tjinsten har erbjudits gratis. Hittills
under coronapandemin erbjuds inte fixartjinst inomhus. Nu borjar
Stodlinjen se behov av hjilp 1 hemmet till exempel lampor som gatt,
batterier i brandvarnare osv. For att undvika fallolyckor, bor det
skyndsamt utredas om vi pa nagot sikert kan dteruppta verksamheten.
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Bilagor

Bilaga 1 — Intervjufragor

e Hur har du det i Coronatider?

e Hur har ditt liv f6rindrats sedan Corona borjade?

o Ar det nigot stod eller hjilp du vill ha?

e Hur ir dina mojligheter att vara utomhus? Om du ar det, vad gor du da?
e Vad skulle du vilja gora eller uppleva nir restriktionerna lattar?

e Hur har dina sociala kontakter paverkats av Corona?

e Coronatider ir ju den fOrsta stora ’kris” som vi haft under en vildigt
lang tid - finns det ndgot som du tar med dig frin denna tid/vill beritta
om? Positivt/negativt?

o Ar det nigot du funderar mycket pa i dessa tider?

o Ardet ndgot annat som du skulle vilja beritta?



