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ITCafé  Hjälp med dator, surfplatta och
smart telefon
20150423

I ett försök att råda bot på mångas rädsla för den nya tekniken startade vi i våras
ett ITCafé hos Studieförbundet Vuxenskolan. Meningen är att man, en gång per
vecka, under två timmar ska kunna få stöd och hjälp.

Vi har genomfört det så här:

Ett tema första timmen, tex dator, surfplatta, smarttelefon, släktforskning, etc.
Fika till medhavt bröd. Kaffe/te till självkostnadspris.
En timme med egna frågor

På grund av det stora intresset har vi varit tvugna att dela upp i två grupper. Första
gången kom 33 personer. Först grupp för dator och sedan en för Surfplatta,
smarttelefon. Tre handledarna har varit tillgängliga. Man har haft möjlighet att välja
den tid man vill komma beroende på intresse. En fortsättning är också planerad i
höst.

Inriktningen var från början att främst hjälpa de som vill “komma igång”. Nu har det
visat det sig att många förmodligen redan kommit en bit på väg. Så under
temadelen har det blivit lite blandat innehåll beroende på önskemål.

Vi har blivit sponsrade av Möbelvaruhuset/ITKomponenter i Leksand och fått låna
en Windows 8 dator. Så vi har kunnat visa både hur det ser ut på en “gammal”
Windows 7 dator och den senaste Windows 8 modellen. På liknade sätt har vi också
visat på olika versioner av surfplattor/smarta telefoner.
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