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Dagens agenda

1. Valkomna! Presentationsrunda

* Vad du heter, vilket KPR/RPR du kommer fran, ordinarie/suppleant i Nestors
seniorrad och forvantningar pa dagens mote

2. Foregaende minnesanteckningar
3. Vad ar Nestor FoU-center — presentation av verksamheten
4. Presentation av nagra projekt - hur berors de aldre

» Samlokalisering pa seniormottagning

* Proaktivt forhallningssatt pa sabo — deltagarbaserade samtal

* Uppfdljning och utvardering av forebyggande verksamhet

5. Diskussion - hur kan och bor Nestor involvera dldre i vara projekt?
6. Ovrigt

N
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Var vision dr att alla dldre ska kdnna
%2R vdlbefinnande och delaktighet i samhallet
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Nestor FoU-center

Vi bedriver forsknings- och utveckling inom
dldreomradet tillsammans med vara tio agarkommuner
och Region Stockholm.

Vart 6vergripande uppdrag ar att: genom praktiknara
forskning och utveckling bidra till en utveckling som
hojer kvaliteten inom vard och omsorg till aldre utifran:

- basta tillgangliga kunskap,

- huvudmannens behov, uppdrag och mal,

Styrgrupp
- de aldres och anhorigas behov och intressen. FoU-rid

Seniorrad

: : . : Nestors arbetsgrupp
Organisatoriskt placerade i Haninge kommun.

Natverk verksamhetsutvecklare
Arbets-/projektgrupper

Forskning och utveckling for dldre



Nestor FoU-center

* Aktuella och relevanta
e : , Forskning
* Praktiknara forskning och utveckling
* Hallbar utveckling
* Tillganglig kunskap som ar till nytta Och
Utveckling

Nestor



Nestor bidrar till kunskapsutveckling och stod i att hitta l6sningar pa utmaningar i
verksamheten som starker stod och insatser, arbetssatt, samt forutsattningar i arbetet.

Kunskapsutveckling Stod i kvalitets-/verksamhetsutveckling

- Utvecklar ny kunskap och starker - Metod-/processtod i implementering av
arbetssatt genom kartlaggningar/analys, arbetssatt
forskning och utvecklingsprojekt - Stod i metoder for uppfoéljning, utvardering,
tillsammans med verksamheterna kompetensutveckling

Kunskapsspridning Stodjer samverkan & gemensamt larande

- Formedlar kunskap fr forskning och - Inom och mellan kommuner & regionen
beprovad erfarenhet - Métesplatser for gemensamt larande

- Omsatter kunskap sa att den blir praktisk - Plattform for samverkan med universitet,
anvandbar nationella och regionala aktorer

Allt i syfte att stérka dGldre och anhérigas vélbefinnande och livssituation
och bidra till att de fdr en samordnad vard & omsorg med hég kvalitet

N
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Vi som arbetar pa Nestor
ett tvarprofessionellt team

Sjukskoterska Apotekare
Socionom :
Socialantropolog
\' .
Arbetsterapeut Nest_qr Fysioterapeut
Etnolog Squglog/
kriminolog

Dietist

Sex medarbetare har disputerat, en medarbetare har en
master och tva ar har magister.
Vi har aven en kommunikator och administrator

N



Vad far man av Nestor...

Omvarldsbevakning

Metod- och processtod for

Stod i att driva
verksamhetsutveckling

forsknings-
/utvecklingsprojekt

Forelasningar

“a
Webbutbildningar Nestor Workshops
Forskning och utveckling fér dldre Se m i n a ri ese ri e r Nesro\’
Rapporter,
vetenskapliga ’

of Film och
NeS\'.OT | .
, . nyhetsbrev ) artiklar och /
| Natverk, vaglednings-
/ motesplatser material \

-
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Genomforda aktiviteter varen 2024

* Nestorcafé — Kommunikation vid demens (april) 80 deltagare

* Gemensam motesplats om Handlingsplan God och Nara vard i samarbete med Storsthlm och
Regionen (VIS-processledning) 67 deltagare

* Workshop Life Care SP - 2 tillfallen Haninge, Tyres6, Nynashamn 64 + 50 deltagare

* FoU:ernai Sthim Stod till forebyggande egenvard i hemmiljo for skora dldre personer (FoUerna
Sthim) 23 maj

* FoU:erna i Sthim Halsa ar bara en pusselbit till valbefinnande — seminarium om aldre som
medforskare i SAMSAS 28 maj

e Chefsmorgon:

Om teamets betydelse pa sarskilt boende. Lansering Diskussionsmaterialet (feb) 49 deltagare.
Stod och rutiner for att undvika undernaring “Ett naringsrikt samarbete” (mars) 42 deltagare.
Utveckla metoder for analys av avvikelser (apr) 88 deltagare.

Workshopar med boende och personal pa vard- och omsorgsboende — ett satt att fa igdng samtal och
ta del av de boendes synpunkter (maj) 20 deltagare.

Rigga for utvardering 11 jun

N
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Omstallningen genomsyrar vara arbeten just nu

s FRAN FOKUS 3 N
''1te 1 PAORGANISATION FRAN ISOLERADE VARD
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Malbilder for socialtjanstens omstalining

FRAN INVANARE Framfor |
OCH PATIENTER

SOMPASSIVA MOTTAGARE @

Organisationens
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Flexibel och
varierad i Gransdragningar

m 12

G Kunskap och Magkansia och
starkta analys kultur

~
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Pagaende arbeten

Utvecklingsprojekt

Forskningsprojekt

Egenvard

halsoframjande aktiviteter i
samarbete med civilsamhallet

God och nara vard och omsorg

Anhorigperspektiv vid flytt till
sarskilt boende

00 o Samlokalisering pa

IIW\VIWI'I\ seniormottagning
Forstarkt utskrivning

Hemtjanstens arbete for att
framja halsa for aldre

Proaktivt forhallningssatt —
metoder for samtal om halsa
och valbefinnande med aldre

Utvardering av hallbar
kompetensutveckling

Framtidens socialtjanst —
handlaggarens roll i férandring

Metoder for kvalitetsutveckling

p

)’/‘4 Utvardering av forebyggande
DN

verksamhet

Stod i implementering av ”Ett
naringsrikt samarbete”

Verktyg for analys av avvikelser

Samverkan @

i

@‘@ Motesplatser

Handlingsplan God och nara
vard och omsorg
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Styrgrupp

Seniorradet R

Seniorrad
Vad gor vi pa seniorradet?
. . o . . .. . Aldre- och
Ni som varit med ett tag- pa vilket satt har du kant dig e Ry

involverad & kunnat bidra till vara arbeten?
Ni som dr nya - vad hoppas/vill du bidra med?

Nestor
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Larandeseminarium 2023/24-
Uppfdljning och utvardering av
forebyggande insatser

-
Nestor



Syfte med seminarieserien...

...ar att ge dkade kunskaper kopplat till uppfoljning och utvardering
inom forebyggandeomradet. Kunskaper till nytta for befintliga
insatser och utveckling av nya insatser.

Under seminarieserien kommer det presenteras verktyg och
pusselbitar for att kunna arbeta fram en lamplig plan for
uppfoljning och utvardering inom den egna verksamheten.

N
Nestor



Larandeseminarium- alla bidrar

* Nestor — forskningsbaserad kunskap om uppféljning och utvardering
samt struktur och stdd till reflektion, samtal och évningar.

* Férebyggande enheter — kunskap om den férebyggande
verksamheten, forutsattningar, aktiviteter, malgrupper,
utvecklingsarbeten med mera.

 Stod och utvecklingsenheter — kommunens organisation,
forutsattningar, kvalitetsledningssystem, kvalitets- och
utvecklingsarbete, strategi och styrning med mera.

N
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Upplagg - fem tillfallen

e

\-

1. Gemensam: Uppfoljning & Utvardering ]

.

2. Kommunvis: Programlogik J

-

-

3. Gemensam: Metodupplagg & metod }

[

-

4. Kommunvis: Fortsattning metodupplagg & intervjuer och enkater }

Seminarierna varvas
mellan forelasningar,
diskussioner och

gorande
Hemuppgifter mellan
traffarna

-

-

5. Gemensam: Analys & avslutning

|
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Omvarldsspaning ingar varje gang

FINGERMODELLEN

e Sociala a

* Halsosam mat
* Fysiska aktiviteter
* Hjiarngymnastik och kognitiv traning

ctiviteter och avkoppling

e Koll pa hj

Miia Kivipelto, professor

art- karlrelaterade varden

i klinisk geriatrik, KI och Karolinska universitetssjukhuset,

Institutet for halsa och valfard, THL

”Hjarnhalsa pa dina fem fingrar. Forebygg och minska risken for alzheimer och minnesproblem”

N
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”Och Gud sag pa allt

Utvardering g "

Forsta Mosebok 1:31

e Att utvardera ar att goéra en noggrann bedomning i efterhand.
* En utvardering tittar bakat for att ge vagledning framat.

* En utvardering vill ta reda pa om en insats eller verksamhet gor
nagon skillnad, det vill séga vilken effekt den ger, och ocksa vardera
denna skillnad.

* En utvardering kan/bor beakta saval avsedda som oavsedda effekter.

* En utvardering utgar ifran att goda avsikter inte ar tillrackligt, utan att
det ar resultaten som raknas.

Forskning och utveckling for ldre



Programlogik i utvardering

Prestationer

eStudiecirkel med 6
traffar om psykisk
hélsa for aldre.

eBroschyr om

aktiviteter i

kommunen.

Antaganden
. |n ormaticonaon

* Personer med risk for
psykisk ohdlsa anmaler sig

eSocialt sammanhang
och delaktighet.
*Nya kunskaper om

psykisk halsa.

Antaganden:

* Nya kontakter bevaras
efter traffarna.

* Hittar aktiviteter som
passar.

Externa faktorer
e Svart attna

socioekonomiskt utsatta

personer.

‘ Effekt (medel)

*Nya sociala

kontakter.
eDeltar meri
aktiviteter, kommer
ut mer.

Antaganden

* Sociala kontakter motverkar
kdnsla av ensamhet och
psykisk ohalsa.

Nya vanor etableras.

Externa faktorer

* Geografisk spridning
mellan deltagare gor det
svart att halla kontakten
utanfor studiecirkeln.

‘ Effekt (lang sikt) ’

eBattre psykisk halsa

(Externa faktorer
* Andra satsningar pa
psykisk halsa i
dldreomsorgen.

e Andra aktiviteteri
K lokalsamhallet.

Nestor
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Avslut och vad hander nu?

* Ta fram en konkret utvarderingsplan i resp
kommun

* Enkat till deltagarna om innehall och form i
seminarieserien

* Stod till resp kommun under varen

* | Haninge pagar utvarderingar nu-
informationsmoten, sittgympa

* Material: “Rigga fér utvérdering”
* Uppfoljning under hdsten

N
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Rast

-
Nestor



PROAKTIVT FORHALLNINGSSATT PA
SABO - DELTAGARBASERADE SAMTAL

Presentation

N
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Samlokaliserad seniormottagning- ett samverkansprojekt mellan

vardcentral, rehab och Nacka kommun med individen i fokus
— utveckling och utvarderingen av uppstarten

Delrapport NACKA

KOMMUN

2024-06-01 JJL Region Stockholm

Sara.cederbom@nestorfou.se, asa.skjutar@nestorfou.se

Nestor


mailto:Sara.cederbom@nestorfou.se
mailto:asa.skjutar@nestorfou.se

Seniormottagningen - Samlokalisering
av tvarprofessionellt team

1 Distriktsskoterska aldremottagningen

2 hemsjukvardslakare

1 Bistandshandlaggare

1 Arbetsterapeut \ ’ '
1 Fysioterapeut \

Nestor



Arbetssatt

* En halv dag i veckan (i praktiken mer)

Ronden ar navet
Diskuterar mellan 6-26 arenden pa 1 timme
De flesta hembesdken gors i team-mix.

Direkta insatser:

* Omvardnadsbehov och ans6kan om kommunala insatser

* Medicinsk genomgang, lakemedelsadministrering, kognitiv
utredning

* Hemrehabilitering, hjalpmedel

N
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Nestors uppdrag- studera uppstarten

Syfte: Att stodja, folja och utvardera utvecklingen/uppstarten av en
tvarprofessionell och samlokaliserad seniormottagning for aldre
personer +75 ar som ar i behov av tvarprofessionella insatser.

Foljande frageomraden studerades:

e Samverkan/samordning av insatser

e Effektivitet

 Gemenskap/relation/kdinnedom om varandras uppdrag

* Flexibelt arbetssatt

* Framgangsfaktorer

 Patienters och anhorigas upplevelse av ndjdhet, tillganglighet och
delaktighet

N
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Datainsamling

* Intervjuer med teamet pa Seniormottagningen
* Intervjuer med patienter och anhoriga

* Intervjuer med seniorrepresentanter
 Observationer av teamronder och informella moten
e Larandeseminarier

* Processtod till projektledaren

N
Nestor



Inskrivna pa seniormottagningen

* September ar 2023 — april ar 2024 = 83 patienter
e 45 kvinnor, 38 man
* 65-99 ars alder, medelalder 84 ar

* De flesta av patienterna/kunderna har kognitiv
svikt, dock ar den inte alltid utredd

* Viagen in: Lifecare SP, Aldretelefonen, huslikare,
seniormottagnhings medarbetare

N
Nestor



Kontaktorsak

20
18
16
14
12
10

= s QEN TS S o B =
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Vardovergang fran
Seniormottaghingen

 Kvar pa aldremottagningen
* Tillbaka till huslakaren
* Hemsjukvard

-
Nestor



Huvudfynd

* Samlokaliserad seniormottagning positiv ur saval individ-,
medarbetar- och organisationsperspektiv

* Patienterna/kunderna kanner sig trygga, ndjda med insatserna (GNVO)

Att slippa aka till vardcentralen kanns underlattande
* Behov av insatser kunnat samordnats och f6ljts upp mer effektivt

* Personer som tidigare “fallit mellan stolarna” och mangsékarna har fangats
upp battre

Personcentrerade, proaktiva, halsoframjande och samordnade insatser

Stupréren har forsvunnit

Samordning av insatser, avlastar alla

N
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Fortsattning - Huvudfynd

* Kunskaps- och informationsdverféring mellan aktorer har
gett en samlad bild av patienten/kunden

e Samverkansbehov identifierats och starkts
* Arbetssatt positiv inverkan pa arbetsmiljo

* Framgangsfaktorer
- Chefer som vagar prova nytt
- Det tvarprofessionella teamet
- Trygga medarbetare som vill, gillar jobba i team och som har
den aldres behov och 6nskemal i fokus

N
Nestor



Nasta steg?

* Vill prova att utdka tiden- Oppen Mottagning

* Utveckla och fordjupa samverkan med andra aktorer,
exempelvis psykosociala teamet

* Finns behov av liknande arbetssatt aven for andra
malgrupper exempelvis vid samsjuklighet eller <75 ar

N
Nestor



Fragor som kvarstar

* Utmaning med samverkan mellan Region och kommun
oAvtal, ansvar och uppdrag
oEkonomiska ramar/ersattningssystem
oOlika IT-system forsvarar

oOlika lagrum som styr

* Hur organisera arbetssattet i en hel kommun?

N



Hur kan Ooch bor Nestor involvera
aldre i vara projekt

| Nestors samverkansavtal:

Det overgripande uppdraget for Nestor FoU-center (nedan kallad Nestor) ar att genom
grip pparag g
praktiknira forskning och utveckling inom ildreomradet bidra till en utveckling som hojer
kvalitén inom vird och omsorg for aldre, utifrin basta tillgangliga kunskap, huvudmannens

g ) ganglig %
gemensamma uppdrag, mal och riktlinjer samt de aldres och anhorigas bel 1intressen, och

darmed oka vilbefinnande och delaktighet for aldre personer och deras anhoriga.

| var verksamhetsplan:

... ’starka de aldres perspektiv och bidra till att de far en samordnad vard och omsorg.”

Projektidé/projektplan

Hur kommer aldres perspektiv in 1 projektet?

-
Nestor



Olika satt att involvera aldre

e Seniorer fran pensionarsorganisationerna tillfragas hur de ser pa
en specifik fraga

* Fraga seniorer”ute pa stan”

 Involvera KPR for att fanga in relevanta omraden som beror
manga seniorer

 Via Seniorradet- input till vara arbeten
* Informanter- via enkat, intervju etc

e Delta i referensgrupp

* Medverka i projektgrupp/arbetsgrupp
 Sprida resultat fran Nestors projekt

* Delta i samskapande och deltagaraktiva metoder (workshop,
"berattarforestallningar” etc)

* Medforskare i hela processen

N
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Att diskutera

* Hur kan vi involvera aldre i vara projekt sa att vi
fangar upp roster fran ratt malgrupp?

* Hur kan vi battre involvera skora, svaga aldre som
kan ha svart att gora sin rost hord?

* Vilka mojligheter/utmaningar ser ni med de olika
satten som finns att involvera aldre i forskning-och
utvecklingsarbeten?

N
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Ovrigt
* Hostens moten Forslag 27/9 och 6/12
 Eva Karlsson och Ingeborg Bjorkman gar i pension

Ingeborg Bjorkman, projektledare
Leg. apotekare, med. dr i hdlso- och
sjukvardsforskning

Eva Karlsson, projektledare
Fil. dr i etnologi

Forskning och utveckling for dldre



Tack!

Camilla Andersson

& Helén Lieberman Ram

Forskning och utveckling for ldre
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