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KommSyn och Hjälpmedel 
Viktoria Edefur, verksamhetschef för Hjälpmedelsverksamheterna inom SLSO 
informerade om sina enheter: 
 

• Hjälpmedel Stockholm 
• KommSyn Stockholm 
• Medicinteknisk apparatur i hemmet 
• Förbrukningshjälpmedel i hemmet 

 
Verksamheterna har 280 medarbetare varav 40 har hälso- och sjukvårdsutbildning. 
 
I grunden finns tre vägar att gå för att få tillgång till hjälpmedel: 

• Förskrivning av hjälpmedel genom förskrivningsprocessen. 
• Fritt val av hjälpmedel genom egenvårdsbeslut, ex. hörapparater.  
• Att brukaren själv köper hjälpmedel efter rådgivning av hälso- och 

sjukvårdspersonal enligt så kallat egenansvar.  
 
Det finns ca 8 000 förskrivare i Region Stockholm. Förskrivaren är anställd inom 
Region Stockholm eller har ett vårdavtal med Region Stockholm. Det är till exempel 
sjuksköterskor, läkare, arbetsterapeuter, fysioterapeuter, audionomer och dietister. 
Förskrivarna har genomgått en obligatorisk förskrivarutbildning och följer 
förskrivningsprocessen.  
 
SLSO har fyra uppdrag/avtal med HSN: 
 Kommunikation - kognition, syn- och hörselhjälpmedel 
 Rörelsehjälpmedel -  Adl, rullstolar (manuella/el), sängar, lyftar, 

barnhjälpmedel, närlarm m.m. 



 

 2 (4) 
     
   

 
MÖTESANTECKNING 
 

Diarienummer  
   2024-11-06 [NUMMER]  
    

 
 

 
 
 

 Medicintekniska behandlings hjälpmedel som används i hemmet - Syrgas, 
CPAP, ventilatorer, inhalation, insulinpumpar 

 Förbrukningshjälpmedel -  Inkontinens, nutrition, diabetes, sår och förband, 
kompression 

 
I uppdraget ingår att tillhandahålla funktionella medicintekniska CE märkta produkter. 
Råd, stöd och utbildning till förskrivare och patienter. Teknisk service inklusive 
reparationer samt logistik (upphandling, inköp, återanvändning, återvinning, lager och 
distribution). 
 
Medarbetarna på hjälpmedelsverksamheterna består av hjälpmedelskonsulenter, 
tekniker, medicintekniska ingenjörer, administrativ personal, logistik, lager och 
transport samt externa tjänster.  
 
Hjälpmedelstekniker och medicinska ”tekniker” har jour och åker även hem till 
patienterna och hjälper till 24 timmar om dygnet alla dagar om året enligt ett 
prioriterat schema, ex. ventilator har högre beredskapsnivå än annat. 
 
Uppdragen är uppdelade i 450 olika funktionsområden med många produkter inom 
varje område. Man har ca 50 000 artiklar i registret. 
 
Verksamheterna förhåller sig till lagen om offentlig upphandling och man har 300 - 
350 leverantörer.  I Stockholm finns det ca 250 000 unika patienter som har förskrivna 
hjälpmedel.  
 
Återanvändningen är en viktig hållbarhetsfråga för verksamheterna, vissa produkter 
kan man återanvända till 80-90%.  
 
I samband med att det fria hörselvalet ska avvecklas så räknar KommSyn med att få 
50 000 förskrivningar under nästa år. Hittills har man totalt hanterat ca 10% av den 
totala volymen. Detta gör att medarbetarantalet kommer behöva utökas. 
 
 
Ledningens bedömning och tankar inför 2025 
Maria Ohlson Andersson informerade om att alla verksamheter gjort ett fantastiskt 
arbete med att få ekonomin i balans under 2024. Detta arbete samt tillskott av statliga 
medel har gjort att SLSO i år lämnar en 0 prognos.  
 
Budgeten för 2025 har SLSO fått ett resultatkrav på 213 mkr. PO pålägget för 2025 blir 
47,65% (3 år framåt). 
 
Budgetens särskilda satsningar: 
 
 Primärvårdsrehab, 30 mkr 
 Vårdval, 180 mkr, bland annat till palliativ vård (SLSO:s del av denna vård är 

17%) 
 Psykiatri särskild satsning på intensiv öppenvård, 50 mkr 
 Primär hörselrehabilitering under 2026 
 Utbildning synpedagog 
 TBE-vaccination erbjuds samtliga 3-åringar 
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Vaccinationer inför hösten 
Martin Forseth informerade om att vaccinationsperioden är 15 oktober – 31 december 
Man kan ta vaccin mot influensa, covid och pneumokocker. Dessa vaccinationer kan tas 
vid samma tillfälle.  
 
Vaccinationen är kostnadsfri för: 

- 65+ 
- gravida efter vecka 12 
- den som bor med någon som har sänkt immunförsvar 
- allvarligt sjuka under 65 

 
Man kan göra sin bokning via sin vanliga vårdcentral men man kan även göra 
bokningen via Alltid Öppet. Där får man upp alla vårdgivare, även de privata.  
 
Smittskydd Stockholm ser att de allvarligt sjuka, under 65 år, inte vaccinerar sig i 
samma grad som övriga och man önskar att denna andel ska öka.  
 
PRO och SPF informerade man deltagit på ett möte om vaccinationer. Där beskrev man 
vaccinationsprogram och vad man kan göra för att få upp vaccinationsgraden. 
Vårdgivarna ser att det finns en vaccinationströtthet bland medborgarna och det 
behövs en informationsdrive i frågan. Seniororganisationerna ska hjälpa till att puffa på 
med information om vaccinationer. 
 
 
Årshjulet 
Caroline Ekman visade ett förslag på årshjul för pensionärsrådet: 
 
 

 
 
 



 

 4 (4) 
     
   

 
MÖTESANTECKNING 
 

Diarienummer  
   2024-11-06 [NUMMER]  
    

 
 

 
 
 

 
 
Datum för kommande möten 2025 
5 mars 
6 maj 
18 september 
12 november 
 
 
Antecknat av 
Anneli Lagerqvist 
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