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Pensionärsrådet

	Datum
	20240305



	Tid
	14.00-16.00



	Plats
	Kanel, plan 8, Solnavägen 1E, 113 65 Stockholm



	Kallade
	Maria Ohlson Andersson (ordf.)
Caroline Ekman (förhinder)
Martin Forseth (förhinder)
Annika Jerhamre
Ulf Lockowandt (förrhinder)
Svante Nygren

Alf Andersson, PRO
Barbro Graeffe, SPF
Ingrid Hjalmarson, PRO
Ewa Kardell, SPF
Pirkko Larsson, PRO
Owe Landgren, SKPF
Ritva Elg, SPF
Sten Mångs, SKPF
Kaija Nopola, PRO (förhinder)
Berit Örnevall, SKPF





1) Mötet förklaras öppnat
Närsjukvårdsdirektör Maria Ohlson Andersson hälsar välkomna till årets första pensionärsråd och en presentationsrunda genomförs. 
2) Presentation Maria Ohlson Andersson
Maria Ohlson Andersson tillträdde i december, är läkare och har under de senaste åren arbetat som primärvårdschef i Region Skåne. Där har hon bland annat ansvarat för vårdcentraler i egen regi i Malmö och sydvästra Skåne. Tidigare har MOA också arbetat som tillförordnad förvaltningschef för primärvården i Region Skåne. Hon har varit chef för akutsjukvården vid Skånes universitetssjukhus och har erfarenhet av näravårdomställning, ser fram emot att få fortsätta arbeta med det. Vill bidra till förstärkt fokus på patienten i centrum, som partner. Erfarenhet av patientsamverkan i Skåne genom ett patientråd inom primärvården. MOA har jobbat mycket med omställningen till nära vård, byggt samverkansstrukturer över huvudmannaskapsgränser och utvecklat digitala tjänster som stöd för det. 
PRO framhåller att samverkan är viktig, i synnerhet för äldre. MOA svarar att SLSO har en viktig roll där. 
SPF: Finns förutsättningar för att hemsjukvård kan övergå i kommunal regi i Stockholm som i andra regioner framöver? MOA uppskattar att regionen har det ansvaret idag, gränssnitten består oavsett huvudman. Region Skåne har goda erfarenheter av teamlösningar. 

SKPF saknar tydligare koppling med forskningen på SLSO:s områden. MAO beskriver att Region Skåne och universitet i Skåne arbetade tätt tillsammans i en bra organisationsform. 

AKPF beskriver att privata kommunala vårdkoncerner har för lite personal och att det driver upp antalet akutbesök och beläggning. MOA: Det finns goda erfarenheter av vårdplaner (tex Samordnade Individuella Planer, så kallade SIP) för att komma åt undvikbar slutenvård. Det är inte alltid omsorgsinsatser som brister, utan ibland behövs mer medicinskt stöd, ofta som en del av ett mer proaktivt arbete.

PRO framhåller patientperspektivet i systemfrågan, det ska fungera för den enskilde. PRO beskriver Lidköpings värdefulla utveckling av team-arbete med väl beforskade positiva effekter. MOA delar den synen, vården ska vara sömlös.

3) Aktuella regionövergripande frågor
Maria Ohlson Andersson redogör för aktuella regionövergripande frågor så som avbolagisering av akutsjukhus, ambulanssjukvård och vårdvalsfrågor.

Avbolagiseringen av akutsjukhusen kommer inte påverka SLSO nämnvärt. Beställar-utförarmodellen kvarstår. Se bild.

PRO undrar om det finns något i styrningsfrågan som påverkar SLSO. MAO svarar att SLSO inte ser några direkta konsekvenser i dagsläget.


4) Patientsäkerhet
Avdelningschef Svante Nyberg redogör för SLSO:s patientsäkerhetsarbete med utgångspunkt från Patientsäkerhetsberättelsen 2023.

Hipokrates ed att inte skada är grunden för patientsäkerhetsarbetet, systematiken är en annan grund. SLSO:s patientsäkerhetsarbete utgår ifrån Socialstyrelsens nationella handlingsplan för patientsäkerhet. SN redogör för medarbetarenkätens svar om patientsäkerhetsfrågor, Lex Maria-ärenden 2023 och antal ärenden om synpunkter och klagomål och ärenden inkomna hos Patientnämnden som exempel på aspekter av Patientsäkerhetsberättelsen 2023. Handlingsplan för patientsäkerhet 2024 är framtagen.

SKPF frågar om SLSO ser kopplingar mellan låg bemanning och risken för allvarliga vårdskador? SN: vi tittar på hela händelseförloppet och orsaker till vårdskadan. Det genomgående temat är vårdens övergångar, överlämningar mellan vårdgivare är ett riskmoment. 

SPF undrar om särskilda boenden inkluderas i statistiken. MAO: Bilden visar bara SLSO:s statistik, kommunerna anmäler i sina system.
PRO frågar hur ärenden hanteras där patienten och vårdgivaren har oförenliga beskrivningar av händelseförloppet? SN säger att de allra flesta kontakter är god och meningsfulla för alla parter. Ibland behövs förklaras att vi inte delar ut påföljder. MAO berättar om möjligheten att klaga till LÖF, men att även i ärenden där man inte överens brukar man kunna komma till samförstånd.

SKPF upplyser om att Patientnämnden kan ge patienten stöd i kontakter med vårdgivaren. SKPF önskar få tillgång till Patientsäkerhetsberättelsen 2023 i sin helhet.

5) Lägesrapport geriatriken

Frågan bordläggs pga. Ulf Lockowandts förhinder att delta.
6) Nästa möte
Ordförande tackar för ett dynamiskt möte med värdefulla inspel och påminner om nästa möte äger rum den 7 maj 2024.
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