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Handen ...

Till alla medlemmar i SPF Seniorerna Handen

Veckans information

Hej alla medlemmar!

Har kommer veckobrev 10. Ett nytt veckobrev som Blommande Aromappeltrad (Malus domestica)
bland annat innehéller ndgra mycket sorgliga besked. Foto: Britta Hjort Ekstrom

Det dr med stor sorg och saknad som jag meddelar att nagra av vara viktiga och aktiva funktio-
nérer lamnat oss.

Eva Lofbom, en av véra fantastiska funktionirer, laimnade oss alldeles for tidigt i livet efter en
svar sjukdom. Vi kommer att sakna den pigga och alltid hjdlpsamma Eva pa kommande ménads-
moten och pubkvillar, diar hon var en av ganget som fixade kafte, smorgasar och pubmat till allas
glddje. Vi kommer att sakna dig Eva!

Ragnar Gustavsson, vér alltid glada och positiva styrelsemedlem, kassor, vice ordférande, som-

marresefixare och en av berattargruppens profiler, har limnat oss efter ett langt kimpande mot
sin sjukdom. Ragnar har varit en av foreningens viktigaste personer med ett mycket stort enga-
gemang i alla fragor och med sin positiva utstralning bidrog han till foreningens fina stimning
och utveckling. Vi saknar dig Ragnar!

Jag vill férmedla lite tips/utbildning i sms- och mejlhantering samt en bedrigerivarning och en
uppmaning till alla att bevaka nyheterna kommande vecka.

Jag fick tips om en miniutbildning pa ett webbinarium och vill dela med mig om vad sms och
e-post betyder nu nir vi inte ser varandra. Det hér kidnns viktigt att kidnna till. Nér vi ses och
pratar betyder kroppsspraket 55% och orden 45%. Nar vi sms:ar och mejlar ser inte mottagaren
kroppsspraket utan endast det du skriver. Orden betyder da 7%. 93% é&r en tolkning av det vi
laser. Dérfor dr det viktigt att uttrycka sig kort och saga det du vill férmedla.

Anvind dérfor positiva ord i dina mejl: tack, precis, jag forstar, fixa, ordna, det stimmer, hjélpa,
valkommen, sjilvklart o.s.v.

Undvik negativa ord: tyvirr, méste, det enda, problem, jo men, jag kan bara o.s.v. Rensa bort
negativa och ursidktande ord i mejl, pa sa sitt skapar du en positiv bild hos mottagaren. Struktur
i mejlet med tydligt d4rende (bra om du/mottagaren ska soka senare). Ett dmne per stycke. An-
vand garna punktlistor, det 6kar chansen att du far svar pa det du fragar efter. Svara det mottaga-
ren vill veta - inte det du bara vill beritta.

Forts. pa niista sida!



Bedrégeriforsoken fortsatter aven i covid 19-tider. Hir kommer ett exempel pa hur forslagna
dessa skrupelfria méanniskor ar.

En person ringer upp och berdttar att ditt 1an ar beviljat. Den som blir uppringd séger att jag har
inte ansokt om nagot lan. Den som ringer stér pa sig och sdger att hen har alla papper klara for
lanet. Den uppringda personen siger aterigen att jag har inte ansokt om nagot lan. D& beklagar
den som presenterat sig som langivare och séger att det maste ha blivit ndgot fel sa vi far annul-
lera den hiér laneansokan “men da mdste du oppna ditt bankid sa jag kan hjdlpa dig att ta bort
laneansokan”. Sedan ar bedrégeriet ett faktum.

Detta hidnde nyligen. Sa lamna aldrig ut nagra uppgifter pa telefon, for oss lurar man inte.

Just nu i skrivande stund meddelar Folkhidlsomyndigheten att man kommer med ny informa-
tion kommande vecka som beror oss 70-plussare — sa folj nyheterna men glém inte det person-
liga ansvaret for att férhindra smittan.

Nu ir vi raidda om varandra. HALL AVSTAND och HALL UT!

Benny Nilsson

Ordforande
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