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Enligt sandlista

PATIENTRADET
Minnesanteckningar fran mote 18 oktober 2023

N&rvarande: Liv Lunde Andersson — Patientndmnden regionen, Beth Holtzman — SKPF och
demensforeningen Leksand, Yvonne Andersson- ABF, Jonathan Wigert — Medicinskt ansvarig
sjukskoterska Leksands kommun, Lena Bréms Burman - SPF, Birgitta Classon - PRO Siljansnas, Ulla-Britt
Munch - PRO Siljansnas, Hans Jansson — Leksands pastorat, Susanna Hoglund — Verksamhetschef
Leksands Vardcentral.

1. Information fran Vardcentralen
Vaccination: Vaccination mot covid-19 och sdsongsinfluensa startar 7/11. Alla 80+ har blivit
kallade och 65+ kommer att fa mojlighet att boka tid fr o m torsdag 19 oktober.
Vaccinationen kommer att ske pa Leksands Vardcentral men parkering och ingang via
folktandvarden.

Hur ser vara verksamheter ut pa Leksands vardcentral:

Familjecentralen: Har har vi de allra minsta i samhallet — har finns modravard, barnhalsovard,
Oppna forskolan och familjeteamet. Har finns en god och valfungerande samverkan mellan
kommunen och regionen. Det fods tyvarr lite barn men manga barnfamiljer flyttar hit vilket ar
positivt.

Ungdomshdélsan och samtalsmottagningen fér barn och unga: Aven hér har vi en god samverkan
mellan kommun och region. Fokus ar att alla aktérer inom region och kommun som arbetar
kring ungdomar ska ha god kinnedom om varandras verksamheter, sa vi kan slussa ungdomen
ratt utan att denne ska behova leta efter ratt hjalp.

Har gor vi aven mycket utatriktad verksamhet med férebyggande insatser.

Vdrdcentralen: Pa vardcentralen har vi manga olika yrkeskategorier. Ex. samtalsmottagningen
med 3 samtalsterapeuter som arbetar med samtalsbehandling kring latt till mattlig psykisk
ohélsa, en rehabkoordinator som tillsammans med andra yrkeskategorier arbetar for att
forebygga langa sjukskrivingar samt en vardsamordnare som arbetar med uppféljning av
medicinering vid psykisk ohalsa.

Vi har ocksa olika typer av skoterskemottagningar och det senaste vi paborjat ar en kontaktvag
in till vardcentralen som heter 1177 direkt. Har kontaktar man oss via 1177.se, dar far man forst
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svara pa fragor gallande sina symtom for att sedan far egenvardsrad alternativt chatta med en
sjukskoterska vid behov. Vi ar precis i startgroparna och tror att det dr en bra kontaktvag for
framtiden.

Lakarbemanning har aldrig varit sa bra som den ar nu, vi har bade manga allmanspecialister och
utbildningslakare i olika former. Har forsoker vi sa langt som majligt arbeta med kontinuitet, dar
det ar viktigt.

Ekonomin &r i fokus sasom motesdeltagarna sjalva belyser, vi har en mycket kampig ekonomisk
situation. Vi behover i princip se over allt vi utfér och vardera det for en framtida god vard med
de ekonomiska forutsattningar vi har. Av stor vikt att befolkningen héjer sin egen kunskap
gallande egenvard, ett satt ar att ta del av information pa 1177.

Vi far aterkomma i amnet, just nu pagar en mangd av processer for att genomlysa den
ekonomiska situationen.

2. Information fran Kommunen
Ensambhet: Vi vet att det finns manga ensamma manniskor i hemmen. Vi har darfor sokt och fatt
statsbidrag for att kunna gora insatser for gruppen.
En sjukskoterska gor hembesok till alla personer 6ver 80 ar, dar gors hdlsosamtal, ser 6ver
lakemedel samt forebyggande atgarder. En uppskattad verksamhet.

Informationstraffar: Kommunen ser 6ver hur man nar ut med information till befolkning, och
vilken information behdéver vi nd ut med. Vi ser 6ver mojligheten med informationstraffar och
hur man gor det pa ett mest effektivt satt. Vi finns pa sociala medier men vi behdver dven na ut
pa andra stallen.

Brukarundersokningar. Man har gjort en brukarundersékning, bade for brukar i hemmet och pa
sarskilda boenden. Fina resultat och man ser att det finns en generell néjdhet med servicen vi
ger enligt undersokningarna.

3. Fragor och funderingar fran medverkande
Hur gick sommaren? Regionen: Vi hade den basta sommaren nagonsin! Vi hade mycket besdk
och det flot pa valdigt bra. Till storsta del ordinarie personal och god samverkan med
kommunen vilket ar tva viktiga framgangsfaktorer.
Psykiatri, finns det pa vardcentralen?: Den specialiserade psykiatrin finns i Mora med en filial i
Réattvik. Rattviks team ar mobilt vilket mojliggor hembesdk vid behov. Pa vardcentralen tar vi
hand om latt till mattlig psykisk ohalsa. Vi har flertalet yrkeskategorier som moter dessa
patienter — vi har ingen vantelista. En personlig bedémning och behandlingsplan gors for varje
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patient. Svenska kyrkan marker av en 6kning av psykisk ohalsa. Kanslan ar att hemmasittande
ungdomar har 6kat — hur tar vi hand om dem pa béasta satt? Sammanstalla lista med vilka 6vriga
aktdrer som moter denna patientgrupp som finns.

Buss i Rittvik. Ar det ndgot vi har funderat pa i Leksand? — man startar nu en provtagningsbuss
i Rattvik som aker till Furudal for provtagning. Det kanske kan vara nagot for framtiden i Leksand
men det ar inget som &r aktuellt nu.

Vad har kommunen att erbjuda mitt i natten utan férvarning, om en patient blir hemskickad
fran lasarettet? Svart att svara generellt pa den har fragan. Det dr en utmaning nar lasarettet
skickar hem med kort varsel. Region och kommunen har en god samverkan for att méta upp
planerade utskrivningar fran slutenvarden.

Gemensamma insatser kommunen/region.

Aterinliggningar pa lasarettet — Vi ar bra pa att undvika aterinldggningar i Leksand. Det ar f3
patienter som behover aterinldggning pa lasarettet och vid 6vervagande del av de fallen ar det
ratt bedomning.

Delegerad ldkemedelshantering — vi har ett relativt stort antal personer i Leksand som behover
hjalp med att ta sina lakemedel i ordinart boende. En ldkare vid vardcentralen gor nu en studie
kring detta sa far vi se vad den resulterar i. Arbetet gors for att se om vi kan skruva pa
samverkan for annu battre effekt, kanske dkade insatser mer sammanhallna kan vara en
framgangsfaktor?

Om en person har behov av en SABO plats, hur ser mojligheterna ut for det? Det ser bra ut nu,
battre an vad det sett ut under flera ar. Man ska kunna fa en plats inom 3 manader fran nar man
blivit beviljad och det har vi klarar av det senaste aret.

Finns det demensteam i Kommunen

Kommunen gor en satsning som heter stjarnmarkt hemtjanst — ett kunskapslyft inom
demenssjukdomen till stora delar av hemtjanstpersonalen. Det kommer vara farre som traffar
dessa brukare och dessa medarbetare har en hogre kunskap om sjukdomen.

4. Kommande méte, tips pa agenda.
Nastkommande mote halls pa nya sarskilda boendet i Lycka alternativt pa S:t Persgarden.
Information géllande detta i ndstkommande inbjudan.



l

REGION
DALARNA

Leksands vardcentral Minnesanteckningar 2023-10-18

Skrivet av/
Anna Winter
Avdelningschef och verksamhetsutvecklare Leksands Vardcentral



