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Datum

Dialog mellan pensionarsorganisationerna
och delregional namnds sddras arbetsgrupp
for aldre

Datum:25-02-20

Tid:14:00-15:35

Plats: Regionens hus, Bords, Solhem

Narvaro

Fértroendevalda

Anne-Marie Ekstrdm (L) sammankallande/ledamot, delregional namnd sddra
Gun-Britt Johansson (V) ledamot, delregional nadmnd sédra
Goran Larsson (MP) ersattare, delregional namnd sddra
Anna-Stina Andersson(M) ersattare, delregional namnd sddra

Representanter pensionédrsorganisationer

Gunnel Brandt PRO-sddra Alvsborg (ordinarie)

Kerstin Sylvan SKPF, avd 12 (ordinarie)

Marita Swedengren RPG Vastgoéta-Dal (ordinarie)

Agneta Nero SPF seniorerna Sédra Alvsborg (ersattare)

Helena Johansson

1. Motet 6ppnas

Sammankallande i arbetsgruppen Anne-Marie Ekstrom halsade alla
valkomna. Géran Larsson utses att fora minnesanteckningar vid moétet.

2. Godkdnnande av dagordning samt tilldgg av eventuella évriga
fragor
Den framlagda dagordningen godkandes.
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Sidhuvud

3. Forra motets anteckningar - uppféljning/rapportering

Kommentarer gjordes att man vill ha uppféljning fran patientndmnden
och Millenium angdende patientsakerheten och ekonomin framat.

Anteckningarna frén féregdende mote 24-11-07 lades déarefter till
handlingarna.

4. Planering av kommande moéten med bredare inbjudan

A.

En 6ppen och givande diskussion kring vart fortsatta arbete inom
arbetsgruppen hdlls. Féljande punkter beslutades.

I ar ska vi férutom detta mote ha tre 6ppna méten. I samband med
dessa ett 30 minuters méte med organisationerna.

19 maj kl 14-17 anordna ett 6ppet méte pa lamplig plats i Ulricehamn
med en malsattning om 50 personers deltagande.

Foljande forslag for agenda pa métet togs upp:

1. Att inriktningen fér inbjudan kan handla om en God och Né&ra Vard
2. Att det bjuds in representanter fran kommun och region.
Exempelvis Kommunchef och/eller andra ansvariga, ansvariga inom
offentliga primarvarden och den privata inom vardvalet.

3. Ansvarig inom patientndmnden angdende patientsikerhets fragor
bjuds in.

4, Frdgan om sjukvardsupplysning kom upp ( 1177 ) att bjuda in
representanter fran Regionhalsan som ansvarar for detta.

Viktigt att i god tid sprida information brett om moétet.
Organisationerna som deltar i arbetsgruppen sprider i hela Sédra
delregionala ndmndens omrade for att mojliggéra att ett stort antal
kan komma fran hela Sjuhdrads omradet.

Beslut att anordna de dvrig tva éppna méten under aret i Herrljunga
och Mark. Datum och tid beslutas pa ndsta méte den 19 maj.

5. God och néra vard

Goran Larsson ledde oss i en genomgang av presentationen kring god
och nara vard. Presentationen bifogas.

En dialog med fragor och reflektioner kring bilderna genomférdes och
frdgorna kommer aterkopplas pa det éppna métet i Ulricehamn med
fortsattning under drets planerade méten.

Bland annat lyftes féljande

a. God och férbattrad samverkan kommun och region behdvs. Till
exempel stdrkta krav i den nédra varden att kunna varda i egna
hemmet.
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b. Lyftes att det nu pagar ett arbete mellan region och kommun om ett
nytt Halso och sjukvarsavtal 2027 , som kommer beslutas av samtliga
49 kommuner och regionen under 2026.

c. Kompetenskravet dkar och fler medarbetare i alla vardyrken inom den
néra varden behévs. Viktigt med utbildningar inte minst till
underskdterska i framtiden.

d. Vikten av att kunna nd varden oavsett om du inte kan nyttja nya
digitala méjligheter behdvs ocksa att du kan nd varden fysiskt och
enkelt via telefon och kanna trygghet

e. Viktigt att kunna erbjuda vaccinationsprogram fér aldre.

f. Att mobila team frén sjukhus kommer hem och hjalper utan man
behdver félja med till sjukhuset ger trygghet.

g. Det togs upp vérdet av att kunna tréffa personer pa 1177 och
sjukvardsupplysningen. Vore vardefullt att ha en inspelad film hur tex
ett videomote kan ga till.

h. Patientsdkerheten kopplat till att traffa patientnamnden lyftes
ocksd samt kopplingen till Millenium och patientsakerheten och
ekonomin. Viktigt att folja.

6. Eventuellt ovriga frdgor - inskickade eller som kommer upp pa

motet

Inga 6vriga fragor fanns.

. Ovrig information

Ingen 6vrig information fanns.

Summering och avslutning

Anne-Marie Ekstrom tackade de narvarande for att de deltagit och
avslutade métet med att 13ta alla deltagare ge en kort dterkoppling kring
motet.

Vid anteckningarna
Goran Larsson

Bilagor. Presentation om God och N&ra vard
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Fokusomrade God och
nara vard
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Innan ni börjar - tänk på att ha klargjort er organisering innan! Vem antecknar? Ska ni sitta med på dialogborden eller rotera runt (se bild nr 8)?
Dokumentera mötet noggrant. 
Anteckna viktiga punkter och beslut så att alla kan referera till dem senare. Använd de mallar ni fått för mötesanteckningar.
För att alla ska vara överens om vad mötet ska handla om kan ni med fördel skicka ut både presentation och dagordning i förväg. 
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Dialog idag — vad hander sen? E——

nominering till
andra namnder
och styrelser

] o
Gen?rell. aterkqpplmg Skriftlig Ster-
fran dialogmoten koppling vid
behov

Aterkoppling till
kommande
dialogmoten

Synpunkter/fragor for DRN-

vidare hantering presidi
um


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Väldigt viktigt att poängtera hur materialet från dialogen är tänkt att användas - annars riskerar vi att få motsatt effekt av dialogerna. 
Kommer inte kunna ha svar på allt idag – inte en informationsträff utan en dialogträff. Kan ta med sig frågor men inte tänkt att besvara under sittande möte-. 

Fokusområde - vad händer framåt
Inom VGR sammanställs, bearbetas och analyseras de politiska dialogerna
Återkoppling om VGR:s hantering av resultat
Återkoppling till DRN – ev nomineringsarbete/dialog med SSN/OSN
Sammanställning av de delregionala nämndernas samtliga dialoger kring fokusområde god och nära vård. 
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Fokusomrade God och nara vard

e De delregionala namnderna har beslutat att arbeta med
fokusomradet God och néra vard

e Fokusomrade under hdsten 2024 for alla kommundialoger

e Utgangspunkten for arbetet ar framst Fardplan LAnsgemensam
strategi fér God och néra vard



Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Syftet med dagens dialog är att inhämta synpunkter från civilsamhälle och invånare som kan bidra till arbetet med omställningen till god och nära vård. 
Återkoppling och ev fortsatt process framgår av föregående bild. 
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Vad är Nära vård?

Nära vård är inte en ny organisationsnivå eller en benämning på dagens primärvård, även om primärvården utgör en kärna i den nära vården. Nära vård är snarare ett nytt sätt att arbeta med hälsa, vård och omsorg. 
Den närmsta vården är den som patienten/brukaren kan ge sig själv, egenvården, samt det stöd kommuner och regioner kan ge för att möjliggöra detta.
Kärnan i nära vård är ett personcentrerat arbetssätt som utgår från individens behov och förutsättningar. Det innebär att se, involvera och anpassa insatserna efter vad som är viktigt för just den personen.

SKR:s målbild för en god och nära:
- utgår från individuella förutsättningar och behov
- bygger på relationer, är hälsofrämjande, förebyggande och proaktiv
- bidrar till jämlik hälsa, trygghet och självständighet och grundas i gemensamt ansvarstagande 


Om bilden:
I den nära vården är primärvården, som utförs av såväl kommuner som regioner, navet och har ett viktigt uppdrag att samverka med andra delar av hälso- och sjukvården. 
Primärvården ska också samverka med till exempel socialtjänst och civilsamhället. �
Det rosa mellanrummet i bilden beskriver den nära vården, en form av samverkanssystem som bildar ett kitt mellan olika verksamheter.  

En viktig drivkraft när vi utvecklar nära vård är att fördjupa kunskapen om helheten och om vilka värden som skapas.  �Man skulle kunna tala om ett skifte från en produktionslogik till en tjänstelogik, där vi fokuserar på det värde patienten får ut av tjänsten som helhet.
Med ett sådant synsätt blir det viktigt att se till patientens hela hälso- och vårdprocess, oavsett i vilken del av kedjan man själv är verksam. 

Omställningen tar tid och lite extra tid i samverkan då VästKom just nu ställer om.
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Omställningen till nära vård innebär att ändrar fokus för hälso-, sjukvård och omsorg.�Man kan se det som en rörelse som går 
från att fokusera på organisation till relation

Utgå från patientens/brukarens individuella förutsättningar, förmågor och behov och bidra till trygghet
Utgå från att relationer är centrala för kvalitet och effektivitet

Från reaktiv till proaktiv och hälsofrämjande 
Hälsofrämjande, förebyggande och proaktiva insatser är det mest hållbara arbetssättet
Skapa förutsättningar för självständighet och livskvalitet
Skapa förutsättningar för jämlik hälsa

Från isolerade vård- och omsorgsinsatser till samordning utifrån personens fokus.
Utgå från det bästa för patienten/brukaren i hela vård- och omsorgsprocessen
Främja gemensamt ansvarstagande och tillit
Skapa förutsättningar för jämlik vård och omsorg
�Från passiv mottagare till aktiv medskapare
Skapa tillsammans med invånare, patienter och brukare
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.
ldnsgemensam strategi o

for god och nara vard

Fardplan - N

I Fardplanen beskrivs en malbild fér god och
nara vard som:

— utgar fran individuella férutsattningar
och behov (personcentrerade arbetssatt)

- bygger pa relationer, ar halsoframjande,
forebyggande och proaktiv

- bidrar till jamlik halsa, trygghet och
sjalvstandighet och grundas i
gemensamt ansvarstagande och tillit



Dialog om god och néra vard

En omstallning till god och néra vard innebér ett féréndrat
forhallningssatt, dar det sker en forflyttning i saval forhallningssatt som i
sattet att arbeta.

1.
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Oka hélsoframjande och férebyggande insatser

. Utveckla personcentrerade arbetssatt
. Stark samverkanskultur for att 6ka tillit mellan huvudmannen
. Stark kontinuitet och samordningen mellan huvudmannen

. Utveckling av arbetssatt med st6d av digitalisering

Utveckling av mobila team som stéd fér vard i hemmet
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Färdplanen beskriver prioriterade målgrupper, sex förändrade arbetssätt och ett antal grundläggande förutsättningar som behöver stärkas för omställningen till en god och nära vård


Dialogfragor om god och néra vard

e Vad innebér en forflyttning till nara vard for er/era
patientgrupper/medlemmar?

e Har ni sett nagon féréndring sedan 1 januari 20237

e VVad kravs for att omstallningen/forflyttningen ska bli
verklighet?

...frén sluten vard till 5ppen vard

...till mer halsoframjande och férebyggande insatser

...tlll 6kad kontinuitet och samordning GOD OCH
..Aill 8kad tillit och stark samverkan NARA VARD
..till mer personcentrerad vard och omsorg

...till mer tillgdnglig vard, t ex genom digitalisering
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Tillgänglighet och närhet:
Hur kan vården göras mer tillgänglig och närmare för din grupp?
Vilka hinder upplevs av de du representerar när det gäller att få tillgång till vård i ditt område?
Digitala lösningar:
Hur kan digitala verktyg och tjänster förbättra  vårdupplevelsen?
Vilka digitala lösningar skulle de du representera behöva/vilja se mer av i vården?
Personcentrerad vård:
Vad betyder personcentrerad vård för de du representerar?
Hur kan vi bättre anpassa vården efter deras individuella behov och preferenser?
Förebyggande vård:
Hur kan vi arbeta mer förebyggande för att förbättra din  grupps hälsa?
Vilka typer av förebyggande insatser skulle de du representerar vilja ha tillgång till?
Kommunikation och information:
Hur kan vi förbättra kommunikationen mellan de du representerar och vårdpersonalen?
Får de du representerar tillräcklig och tydlig information om vård och behandlingar?
Kontinuitet och samordning:
Hur viktigt är det för de du representerar att ha en fast vårdkontakt?
Hur kan vi förbättra samordningen mellan olika vårdgivare för att ge de du representerar en mer sammanhållen vård?
Patientens roll och delaktighet:
Hur kan vi göra din grupp mer delaktig i sin egen vård?
Vilka möjligheter skulle önskas för att påverka  vård och behandling?
Förbättringsförslag:
Har du några konkreta förslag på hur vi kan förbättra vården i Västra Götalandsregionen?
Finns det några specifika tjänster eller stöd de du representerar saknar idag?
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