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§116
Motets 6ppnande
Ordféranden Gun-Britt Léfdahl 6ppnade mdétet och hélsade alla valkomna.

8§ 117
Godkannande av dagordning.
Foreslagen dagordning for sammantradet 2024-11-21 godkanns.

§118
Val av justerare
Gun Ystrom, PRO valdes till att justera dagens protokoll jamte ordférande Gun-Britt Léfdahl.

§119

Minskning av seniorrestauranger som hanteras av hemvardsforvaltningens personal
Ulla Johansson, chef kvalitet och utveckling, Marinette Urell, verksamhetschef hemtjansten
och Claudia Hakansson, lokalplanerare informerar om forslag till minskning av
seniorrestauranger som hanteras av hemvardsforvaltningens personal.

Hemvardsnamnden har i verksamhetsplan 2024 gett i uppdrag att utreda en minskning av
antalet seniorrestauranger. Fokus i utredningen har varit effekt pa personal, effekt pa kund
och aven effekt pa ekonomin.

Inom hemvardsnamndens omrade finns 10 aldrelagenhetshus med tillhérande
seniorrestauranger. | ett aldrelagenhetshus bor personer som &r minst 75 ar och i behov av
god tillganglighet. Den som bor i lagenheten har sjalv bedéomt att den ar i behov av en
aldrelagenhet, dar kravs alltsa inget bistandsbeslut.

Tidigare fanns aven Vastersol som ett aldrelagenhetshus, men detta upphorde ar 2022 da
blockhyresavtalet sades upp.

Hemtjanstpersonal ombesdrjer mathanteringen i fem av seniorrestaurangerna:
Begonian i Getinge, Aled, Snéstorp, Mossen i Oskarstrom samt pa Akvarellen.

| nulaget laggs resurser i restaurangerna tagna fran hemtjanstarbetet, for att hantera ett
mindre antal atande gaster.

Det ar en negativ trend pa antal sdlda portioner pa dessa fem restauranger (idag ca 2-13
salda portioner/dag och restaurang).

Tillvagagangssattet i utredningen har varit foljande:
referensgruppsmote med berdrda enhetschefer

moten med ekonom pa hemvardsforvaltningen
dialogméte med maltidsservice

synpunkter fran utvecklingsledare inom kost och nutrition
Oversyn hyreskontrakt och hyreskostnader
omvarldsbevakning

intervju med restaurangkunder
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Omvarldsbevakning, hallandska kommuner

Laholm: stéangt ner sina seniorrestauranger

Hylte: seniorluncher pa kommunens dagcentraler som bemannas av kostenheten
Falkenberg: seniorlunch pd motesplatser som bemannas av vardpersonal. Det pagar en
utredning kring dessa for 6éversyn av hantering

Kungsbacka: seniorlunch pa kommersiella restauranger som erbjuder rabatterat pris.
Varberg: seniorlunch pa kommersiella restauranger som erbjuder rabatterat pris.

Analys effekt pa personal

Genom att frigéra personal fran ansvar i kéket och matserveringen méjliggors en renodling
av deras yrkesroll da hemtjanstpersonalen istéllet kan utféra omvardnadsarbete.
Hemtjanstpersonalen behover vidare inte utbilda sig i livsmedelshygien samt uppratthalla
strikta hygienregler géallande rengdring, varmhallning, smitta mm. Myndighetskrav och tillsyn
hade aven ingatt, som ar foérknippade med arbetsinsats och kostnader.

Analys effekt pa kund

For de besokande kunderna kommer maltidsmomentet att paverkas, da restaurangen
stanger. Det kommer att innebéra en forandring i deras dagliga rutiner, da de far I6sa sin
matsituation pa annat satt, utifran behov, preferenser och mgjligheter.

Inom hemvardsforvaltningen finns mojligheten att bestka andra seniorrestauranger pa 6vriga
aldrelagenhetshus eller pa aldreboenden. Kunden har dven mdjlighet att anséka om
matdistribution via bistdndshandlaggare, som ett alternativ.

Restaurangkunder vardesatter narheten till restauranger och betraktar maltiden som en
betydelsefull social aktivitet. De uppskattar méjligheten att dagligen interagera med andra
kunder. Hemvardsforvaltningen kommer dock fortsatt att erbjuda sociala aktiviteter.
Kommunen har ett stort utbud som syftar till att bryta ofrivillig ensamhet och framja social
samvaro. Aldre kan delta i allt fran aktiviteter, kaffestunder till olika hobbygrupper och
traningspass.

Analys effekt pa ekonomin

Antal portioner som séljs i snitt per dag pa de fem restaurangerna ar fa.

Snostorps seniorrestaurang sdaljer i snitt 1,4 portioner per dag, till en sammantagen kostnad
for hemvardsforvaltningen av cirka 900 kronor per sald portion. Pa de fem
aldrelagenhetshusen bemannas seniorrestaurangerna med hemtjanstpersonal som
motsvarar totalt 19 timmar per dag. Detta motsvarar ca 3,5 arsarbetare och ca 2 mnkr totalt
per ar med 2023 ars lon.

Fragan har stéllts till serviceforvaltningen om att ta 6ver driften av lunchservering, som
tackade nej pa grund av for fa antal salda portioner.

| nulaget har hemvardsforvaltningen fem seniorrestauranger 6ppna dagligen fér sammanlagt
45 kunder, vilket motsvarar 3% av férvaltningens serverade maltider.

Maltidssenvice Hemvardsforvaltningen
Kalkyl
Antal maltids- | Kostnadkr [ Timper | Timper varavtim | Kostnadkr | Totaltkr
port | servicetim per &r dag vecka Timperdr | OBhelg per ar per port

Bemannad avhemtjénsten

Akvarellen 10 3,0 21,0 1092 6,0 316327 164
Begonian 13 41 28,5 1482 8,1 429301 167
Mossen 12 35 245 1274 7,0 369048 161
Snostorp 14 4,0 28,0 1456 8,0 421769 902
Aed 9 4,0 28,0 1456 8,0 421769 205
Totalt obemannade 45 0 - 19 130 6760 37| 1958214
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Vastersol seniorrestaurang

Vidare foreslas hemvardsnamnden att &ven besluta kring avveckling av seniorrestaurangen
Vastersol, som for narvarande bemannas av serviceforvaltningen. Bakgrunden till detta
forslag ar att Hemvardsnamnden den 29 juni 2022 beslutade att sdga upp blockhyresavtalet
for aldrelagenheterna. Hyresgasterna som bor i husen sluter hyresavtal med
fastighetsagaren, och star darmed inte i kommunens aldrelagenhetské. Halmstads kommun
rader darmed inte 6ver vilka som flyttar in. Vastersol ar inte langre ett aldrelagenhetshus, och
trots att restaurangen ar bemannad och tillganglig, séljs endast cirka 11 portioner per dag.
Detta laga antal salda portioner, i kombination med att byggnaden inte langre fungerar som
ett aldrelagenhetshus, understryker behovet av att ompréva verksamhetens fortsattning.

Forslaget till hemvardsnamnden ar att avveckla de fem seniorrestauranger som bemannas
av hemvardsforvaltningens personal samt &ven seniorrestaurangen pa Vastersol.

De som flyttar in pa vara boenden idag ar piggare och friskare vilket ar en av anledningarna
till att det ar farre aldre som ater pa seniorrestaurangerna. Forvaltningens behover
personalen till omvardnadsarbetet. Motesplatser och aktiviteter kommer att vara kvar i
nulaget. Om seniorrestaurangerna laggs ner enligt forslaget sa kan aldre ata pa andra
seniorrestauranger eller pa aldreboenden. Det ar likaprincip for aldre som bor i vanligt
boende i foérhallande till ett aldrelagenhetshus.

Kommunala pensionarsradet framfér féljande synpunkter:

e Konsekvensanalys i ytteromradena saknas. Det blir omstindligare f6r dldre som bor pa
landsbygden att ta sig till nagot annat boende for att ata.

e De ildre tappar det spontana att ga och dta pa en seniorrestaurang i jimforelse med
matdistribution da matritter maste bestillas nigon vecka 1 forvag. Ett annat alternativ for
dessa dldre saknas.

e [orvaltningen sparar 2 mnkr men kostnaden liggs 6ver pa de ildre istillet 1 form av
kostnad for lokaltrafik och firdtjinst. Aven miljaspekten ir en viktig del att beakta.

e Matsituationen pa seniorrestaurangen ar ett satt for att minska ofrivillig ensamhet som
férsvinner om seniorrestauranger avvecklas.

e Ifragasitter kvaliteten pd maten avseende matdistribution i jimférelse med nylagad mat
som serveras pa seniorrestaurangerna.

e Kommunala pensionirsradet saknar att de inte har varit delaktiga i utredningen och med i
diskussionen pa ett tidigare stadium.

§ 120

Subventioner av maltider

Mimoza Jashari, socialt ansvarig samordnare (SAS) informerar om forslag till férandring
avseende subventioner av maltider.

e Subvention av maltider ar en generell forman som erbjuds malgruppen med syfte att
frAmja hélsa, livskvalitet och meningsfull tillvaro.

e Hemvardsforvaltingen subventionerar mellanskillnaden av portionspriset till
maltidservice.

e Hemvardsforvaltningen subventionerar ca 16 000 portioner/manad.
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Maltidspriset for invanare/kund
Pris/portion Subvention Pris for
Maltidservice Invanare /kund
Matdistribution 73,56 kr 8,56 kr 65 kr
Kund med matdistribution vid enstaka 88 kr 23 kr 65 kr
besok pa seniorrestaurang
Seniorrestaurang 65 ar-74ar 88 kr 15 kr 73 kr
Seniorrestaurang 75 ar och aldre 88 kr 23 kr 65 kr

Uppdrag

Hemvardsnamnden har gett hemvardsforvaltningen i uppdrag att utreda subvention av
maltider for aldre utifran tva fragestallningar.

e Sank subvention av maltider till samma nivA som matdistribution
e Ta bort all subvention pa maltider.

Ovriga hallandska kommuner

e Halmstad &r den kommun som erbjuder hégst generell subvention och féljs av

Varberg.

e Ovriga kommuner har ingen subvention av maltider pa seniorrestauranger.

o Hobgst subvention har Hylte som féljs av Falkenberg.

e Halmstad har lagst subvention men aven lagst pris per portion.

e Varberg och Kungsbacka har inte verksamhet fér matdistribution.

e Laholm har kvar verksamheten men subventionerar inte fér portioner.

Kund betalar Subvention
Hylte 73 kr 18,53 kr
33,38 Transport
79 kr 10 kr
Falkenberg 9,50 kr dessert 11,50 dessert
Halmstad 65 kr 8,56
Laholm 74 ke
9,50 kr dessert
Varberg Har ej matdistribution
Kungsbacka Har ej matdistribution
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Utveckling av subvention
e Berakning av matkostnader beslutas i kommunfullmaktige vilket innebar att
hemvardsnamnden enbart kan 6ka priset for maltider med 2% varije ar.

e Maltidservice satter pris utifran tillagningskostnader som paverkas av inflation och
IGnerevision.

e Ett resultat av detta ar att maltidsubventionen okar i otakt, d& prisokning inte foljer
maltidservice prissattning.

Beddmning
Subvention seniorrestauranger
e Utifran ett ekonomiskt hallbarhetsperspektiv och framtida utmaningar ar det viktigt att
hemvardsforvaltingen fokuserar pa insatser som har storst positiv effekt for
namndens malgrupp.
e Subvention av maltider ar en forman som antas ha positiv effekt for malgruppen vilket
darfor bor fortsatt erbjudas.
e Forskning visar att manga aldre idag ar friskare och mer aktiva an tidigare.
e Risken for undernéaring okar forst fran 70 ars alder.
e Maltider pa seniorrestauranger har aven utan subvention ett formanligt pris jamfort
med lanet.

Subvention matdistribution

Subvention av matdistribution bor avvecklas da priset for kund fortfarande kommer vara lagst
i Halland. Den 6kade matkostnaden kan innebéra att hemtjanstkostnaden kostar mindre for
kund eftersom det &r individuellt beréknade avgifter.

Forslag till beslut till hemvardsnamnden ar:
e Hoja aldern for den generella subventionen fran 70 ar
e Sanka subventionen for maltid pa seniorrestaurang
e Ta bort subvention pa matdistribution.

Ekonomiska effekter
Intakterna beraknas uppga till cirka 1,4 miljon kr/ar.

Kommunala pensionarsradet framfor foljande synpunkter:

e Det blir en stor och drastisk hojning for de aldre avseende maltider da det aven ar
andra kostnader i samhallet som Okar (mediciner, hyror, mat, el mm). Om det ska bli
en hojning sa far den vara max 5 kr/portion.

e Den sociala aspekten &r viktig vid ett gemensamt maltidsssammanhang och maste
beaktas. Social samvaro kan utebli dd manga &aldre sitter ensamma och &ter i sina
lAgenheter.

e Om det ar for hog kostnad for en maltid sa ar risken att de aldre gor sin egen mat
som inte ar tillrackligt naringsberikad och kvaliteten blir sémre.

e Det finns &ven stor risk for att restauranger far stanga ner om det blir ett mindre
kundunderlag.

e Kommunala pensionarsradet saknar att de inte har varit delaktiga i utredningen och
med i diskussionen pa ett tidigare stadium. Kommunala pensionarsradet framfor
ocksa att de inte har haft mojligheten att kunna diskutera forslaget med sina
medlemmar i pensionarsforeningarna. Delaktighet tidigt i processen efterfragas.

e Det ar en jamstalldhetsfraga d@ manga kvinnor har en samre pension.
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§121

Utredning av framtida former for e-handel av dagligvaror i hemtjansten

Bajram Ukici, koordinator for e-handel informerar om utredningen avseende framtida former
for e-handel av dagligvaror i hemtjansten.

Bakgrund
2020
Avtal med Sondrums Stormarknad AB (2020-10-02 — 2022-10-02)

2022
LOV —avtal med e-handelsbutiker (uppsagningstid 3 manader)
LOU-avtal Transportér. (2022-10-02 — 2025-10 -02)

2024
Uppdrag fran hemvardsnamnden att utreda framtida form for inkdp av dagligvaror i
hemtjansten egenregi.

Nulage

Kunden véljer att handla via e-handel eller i den narmaste geografiska butiken.
Trenden kring fordelning av inkdp har varit liknande i procent sedan 2022, ca 60%
"Gréna” kunder - Klarar sjalv att ta emot leveransen av dagligvaror.

"Réda” kunder - Hemtjanster moter upp leveransen for kunder som har behov av stod.

Anslutna enheter till LOV avtalet:
¢ ICA MAXI Flygstaden

ICA MAXI Hogskolan

ICA Supermarket Vallas

Stora Coop

Coop Getinge

Utmaning med nuvarande form fér e-handel
e Idag finns flera olika arbetssatt beroende pa vilken leverantor kund véljer (Coop, ICA,
fysiskt i butik).
¢ E-handelshutiker kraver BankiD/kundkort vid registrering och betalning. Detta
generar fysiska besok i butik och ar tidskravande vid uppstart for hemtjanstpersonal.
e Att fa fler kunder att valja e-handel.
e Hemtjanstpersonal behover halla tiden vid leverans hos kund.

Omvarldsbevakning Halland
e Falkenberg, Varberg och Kungsbacka har en upphandlad leverantor.
o Falkenberg, Varberg och Kungsbacka har upphandlat hela kedjan. leverantor,
transportor och att transportdren packar upp kyl- och frysvaror.
e Falkenberg och Varberg har &ven upphandlat att chaufférerna anvander digitala
nycklar vid leveransen.

Nulage
e Kunden vdljer att handla via e-handel eller fysiskt i geografiskt narmsta butik.
o Ett LOV avtal med e-handelsbutiker, ett LOU avtal med transportor.

Framtid — Forslag till beslut
e Alla bistandsbeviljade inkop utfors via e-handel.
o LOU upphandling for en e-handelsbutik och transportér.
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Kommunala pensionarsradet framfor foljande synpunkter:

o De aldre kan kénna sig tveksamma till att slappa in en okand person i hemmet
(chaufféren). Om de aldre har hemtjanst sa ar den personalen kand fér dem. Det ar
viktigt att det blir en kontinuitet avseende chaufféren sa att de aldre kanner sig trygga.

e Kommunala pensionarsradet staller sig positiv till att det blir en forenklad process. Det
ar ett renodlat och tydligt férslag for e -handel utan Bank ID.

§ 122
Ovriga fragor
Inga Ovriga fragor att ta upp.

§123

Avslut

Ordférande Gun-Britt Lofdahl tackar for dagens méte och forklarar métet for avslutat.
Nasta sammantrade ar den 5 december 2024 kl. 09.00 — 12.00, Sodra véagen 5,
konferensrum Respekt.



