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§11
Moétets 6ppnande
Ordférande Jenny Axelsson 6ppnade mdtet och hélsade alla valkomna.

§12
Godkannande av dagordning.
Foreslagen dagordning godkandes och laggs till handlingarna.

§13

Val av justerare

Leif Gustavsson valdes till att justera dagens protokoll jamte métets ordférande Jenny
Axelsson.

§14
Foregaende protokoll
Foregaende mdotesprotokoll godkanns och laggs till handlingarna.

815
Information

Hemvardsnamndens beslut 220223
Fraga om ansokan fran tillganglighetsmiljonen for digital fixare

Beslut
Hemvardsnamnden beslutar att anséka om medel om 600 000 kronor fran
tillganglighetsmiljonen for ett ettarigt pilotprojekt, digital fixare.

Arendet

Syftet med tillganglighetsmiljonen ar att utveckla kommunkoncernens arbete med
tillganglighetsfragor for att skapa en mer inkluderande kommun. Tillganglighetsmiljonen &r en
mdjlighet for kommunala namnder och styrelser att starka detta arbete genom att stka nya
praktiska och teoretiska l6sningar pa konkreta tillganglighetsproblem for personer med olika
funktionsnedsattningar. Detta galler tillganglighet ur flera perspektiv, sa val fysisk- som
psykisk- och social tillganglighet. Ansékan om medel ur tillganglighetsmiljonen lamnas
kontinuerligt under aret till socialnamndens diarium och behandlas darefter vid
nastkommande sammantrade med kommunala funktionsréattsradet. Funktionsrattsradet
foreslar kommunstyrelsen att besluta tillstyrkan eller avslag. Kommunstyrelsen beslutar
slutligen om tilldelning av medel.

Att inte kunna nyttja den digitala tekniken ar ett hinder i vardagen och skapar utanférskap i
samhallet. Den tekniska utvecklingen ar snabb och innebéar att en allt stérre del av vardagens
aktiviteter forutsatter anvandning av digital teknik, till exempel genom tjanster fran banker,
myndigheter, kommuner, kollektivtrafik, sjukvard och privata foretag. Personer som ar
begransade i sin anvandning av digital teknik riskerar darmed att fa en begransad delaktighet
i samhallet, ett utanforskap som bade ar ett problem for individen sjalv, och ett samhalleligt
problem. For att motverka detta kan aldre personer behéva lara sig att anvanda digitala
tjianster och plattformar. Det kan vara att bestélla hem mat, ladda hem mobilt bank-id och
sOka vard eller lasa lakarjournalen. Det kan ocksa vara att delta pa de sociala plattformar
som finns for att exempelvis folja familj och pa sa vis kanna en delaktighet
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Hemvardsnamndens beslut 220323
E-handel av dagligvaror i hemtjansten

Beslut

Hemvardsnamnden beslutar att inte forlanga avtalet "E-handel av dagligvaror i hemtjansten”
och att hemvardsforvaltningen far i uppdrag att undersoka mojligheten med en ny
organisation som hanterar e-handel med bestéallning online och hemleverans som ger kund
mojlighet att vélja leverantér av dagligvaror med driftstart 2022-10-01.

Arendet

Avtalet omfattar perioden 2020-10-02 — 2022-10-02. Vid avtalsperiodens utgang upphor
avtalet att galla utan féregaende uppsagning. Ramavtalet tecknades med en (1) leverantor
Soéndrum Stormarknad AB. Omvarldsanalys genomférdes februari 2022. | nulaget &r det tre
matbutiker som har méjlighet med hemleverans till hela kommunen medan andra matbutiker
har begransat majligheten till hemleverans. Det kan vara utifran geografiskt omrade, vissa
dagar i veckan och/eller del av dag. Tidpunkt for hemleverans uppges i cirkatider om 2—4
timmar. Nuvarande avtal med en leverantor av dagligvaror har gjort att rutterna har kunnat
optimeras eftersom leverantoren har ett bra underlag av kunder. Det har medfort att
vantetiden for hemtjansten som moter upp leveranser ar +/- fem minuter.

Sergio Garay, forvaltningschef patalar att arbetssattet med e-handel tar battre tillvara
digitaliseringens mojligheter for att effektivisera hemtjansten. Arbetsséattet med e-handel
bidrar till att renodla uppdraget for underskoterskan och att arbetet upplevs mer attraktivt da
vardkompetensen anvands pa ratt satt. Forvaltningen har en jatteutmaning med
personalbemanningen. Ca 70 % ar vara kunder &r idag anslutna till e-handel. Resterande 30
% som inte har e-handel kan bero pa flera faktorer till exempel att de vill vara lojala mot den
lokala handlaren, anhdriga ar skeptiska, de vill ha traditionella inkdp eftersom andra kunder i
hemtjansten har det, de tycker att varorna &r dyrare i e-handeln, det tar tid att skapa konto
och de &r vana vid traditionella inkop samt att de tycker det &ar svart med férandringen till
e-handel och vad det innebéar. Faktorerna som kunderna uppger visar att det inte alltid &r
e-handeln i sig som paverkar kundens val utan det kan vara flera andra faktorer.

Med anledning av namndens beslut sa tittar forvaltningen nu pa en I6sning fran 1 oktober.
Forvaltningen kommer att upphandla en transporttjdnst som ska hamta varor hos olika
mathandlare for vidare leverans till kund.

Heltid som norm, hallbara scheman

Sergio Garay, forvaltningschef informerar om att det finns nationella riktlinjer for vad som ska
géalla avseende scheman. 12 timmars pass ar inte aktuella och delade turer och rygg mot
ryggpass som innebar att jobba sent en kvall och tidig morgon dagen darpa ar inte heller
aktuella langre. Detta ar beslutat centralt i kommunen.

I maj ar det dags for de forsta aldreboendena att ga in det nya avtalet och den nya
schemalaggningen. Vallas aldreboende intraprenad blir forst ut och startar den 9 maj medan
aldreboendena Krusbaret, Kattegatt och Slottsparken samt Backagards korttidsboende
startar den 23 maj. Avtalet innebér att all arbetstid nu schemalédggs. Som underskéterska
eller vardbitrade inom aldreomsorgen arbetar personalen vid behov resurspass pa ett annat
aldreboende &n dar de vanligtvis arbetar. Fradgorna om detta & manga och oron stor. Darfor
har hemvardsforvaltningens styrgrupp for nytt avtal och ny schemaléggning nu tagit upp
fragan och fattat beslut om hanteringen av resurspass.

Resurspass gors i forsta hand pa den egna enheten
Beslutet innebar att underskoterska eller vardbitrade i forsta hand kommer att géra
resurspass pa det aldreboende eller korttidsboende dar de vanligtvis arbetar.



Halmstads kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL
Pensionarsradet 2022-04-28

| andra hand pa det aldreboende som ingar i samma omrade. Vid krissituationer kan dock
prioriteringen bli annorlunda. Resultatet av beslutet ska utvarderas till hésten.

Enheter som samarbetar om resurspass:
e Vallas aldreboende intraprenad — boendets enheter samarbetar.
o Krusbarets aldreboende samarbetar med Kattegatts aldreboende.
e Slottsparkens aldreboende samarbetar med Backagards korttidsboende.

Bredvidgang ar malsattningen

Infér resurspass pa andra boenden ar malsattningen att medarbetarna ska fa en
bredvidgang for att lattare komma in i arbetet. Det har hittills varit svart att genomfora detta
eftersom det har saknats personal i verksamheterna.

Personalens missnojesyttringar bestar av att langa helgpass och delade turer &ar avvecklade.
Det tidigare arbetsséttet innebar att personalen inte behdvde jobba varannan helg som de
maste gora nu. Personalen tycker inte heller om att schemalaggning maste goras var fjarde
vecka, vilket innebar att personalen far svart att planera sitt fritidsliv. Personalen ar ocksa
orolig 6ver resurspass som innebar att de inte vet vart de ska jobba néar de ar évertaliga.
Missnojesyttringar har framforts fran deltidsanstallda som i det nya arbetssattet maste jobba
lika manga arbetspass som en heltid men kortare turer. Cirka 50 % av personalen pa
aldreboenden jobbar idag deltid (82-95 %). En medarbetare som jobbar deltid kommer
darmed att fa en begransad pension.

Kommunal och projektledare har varit ute och traffat personalen pa aldreboendena for att
svara pa deras fragor. Forvaltningen forséker nu implementera det nya arbetsséttet sa gott
det gar. Vissa avsteg fran bemanningshandboken har redan genomforts. En utvardering av
det nya arbetssattet for de verksamheter som paborjar ny schemaléaggning fran 1 maj
kommer att genomfdras i oktober.

Opinionsyttringar via vykort har inkommit till hemvardsnamnden 234 st och till
forvaltningschefen 197 st.

Trygg och saker utskrivning, ny éverenskommelse med Regionen

Sergio Garay, forvaltningschef informerar om att en arbetsgrupp, regional utvecklingsgrupp
har under 3 manader arbetat fram ett forslag till 6verenskommelse gallande trygg och séaker
utskrivning. Overenskommelsen ska trada i kraft frdn 1 oktober 2022. Vidare information
lamnas pa nastkommande mote 2 juni.

Sommarsituationen

Sergio Garay, forvaltningschef informerar om att bemanningen 6éver sommaren ér en
utmaning. Det blir tuffare for varje ar da det ar manga huvudméan som konkurrerar om
samma personer. Vi ar ca 150 fler medarbetare i ar i jamforelse med foregaende ar da
bemanningen pa forvaltningen har utokat i samband med inférandet av heltid som norm,
hallbara scheman. Nasta ar startar ett nytt aldreboende och korttidsboende vilket innebar att
det blir ca 130 nya medarbetare till. Kompetensférsorjningsproblematiken blir darmed mer
anstrangd och sa ser det ut i de flesta hallandska kommunerna. Forvaltningen har haft
annonsering vid tva tillfallen via snapchat dar vi vid ena tillfallet fick 150 sokande och det
andra tillfallet 120 sokande. Aven traditionell annonsering sker samt besok pa diverse skolor.
Forvaltningen far in fler medarbetare som har mindre erfarenhet vilket innebar att
introduktionen har férlangts for nyanstallda vikarier.

Inom foérvaltningen behovs 878 vikarier till sommaren varav 460 till &ldreboende, 347 till
hemtjanst och 72 till hemsjukvard och férebyggande verksamheten.

Hittills har vi anstallt 664 vikarier, 75 %. 214 vikarier till ska anstallas, 65 pa aldreboenden,
109 i hemtjansten och 41 pa hemsjukvard och férebyggande verksamheten. Beroende pa
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hur den fortsatta rekryteringen gar sa kan det inom nagra veckor bli aktuellt att férvaltningen
maste fatta beslut om att ge extra ersattning till medarbetare som forlagger sin
sommarsemester utanfor semesterperioden.

Kerstin Nilsson, PRO patalar att det ar viktigt att vikarierna gar bredvid pa den arbetsplats
dar semestervikariat erbjuds.

Anna-Greta Bengtsson, SKPF patalar vikten av att vikarierna har goda sprakkunskaper.
Sergio Garay, forvaltningschef tar till sig synpunkterna.

Sergio Garay, informerar om att personalférstarkningar har gjorts géallande sjukskoterskor pa
aldreboendena, en okning fran 18 till 28. Men just nu sa star vi med ett visst antal vakanta
tjanster. Minst 50 % av sjukskoterskorna maste vara i tjanst under sommaren for att
kunderna ska fa sina behov tillgodosedda. Vi maste satta in extra atgarder i form av extra
ersattningar for att fa sjukskoterskorna att jobba extra pass under sommaren, framforallt pa
helgerna.

Seniorfestival

Ana Maria Chrysoulakis, verksamhetschef for aldreboenden informerar om att det kommer
att bli en seniorfestival pa Halmstad Arena den 26 maj kl. 12-16. Seniorfestivalen galler for
alla kunder pa aldreboendena och kunder med hemtjanst. Aven allménheten ar valkommen
till seniorfestivalen. Vara kunder kommer att aka kortege i veteranbilder fran Tegelbruket till
Halmstad Arena och de bjuds p& mat och kaffe under dagen. For 6vriga finns

forsaljning av korv, glass, kaffe och dryck mm inom festivalomradet

Forberedelserna infor dagen pagar for fullt bland annat genom att seniorer virkar och flatar
avsparrningsband till parkeringen pa Halmstad Arena. Minst 360 meter band behovs. Andra
parlar entréarmband som vara kunder ska ha pa sig.

Sjukvardspersonal kommer att finnas pa omradet under eventet. Tillgang till handikapptoalett
och taklift finns tillgangligt pa omradet. Annons kommer i dagstidningen ca 1 vecka innan.

Ko till aldrelagenheter
Ljungblomman 2
Nyhem 236

Karl XI 394
109:an 24
Akvarellen 187
Begonian 8
Mossen 24
Palsbo 199
Sndstorp 88
Vastersol 183
Aled 19

Totalt 1364 kodplatser

§ 16

Anmalda fragor

Digitala las

Josefine Naaf, LOV koordinator informerar om att privata leverantdrer har hittills inte kunnat
ta del av digitala 1as da det inte har gatt att begransa behdrigheterna i systemet,
(sekretessgrans). Arbetet med att uppdatera systemet har paborjats sa successivt kommer
aven kunder som har privat huvudman att kunna ansluta sig till digitala las. De ar annu inte
klart om de privata leverantorerna ska sta for en del av kostnaderna for utrustning avseende
lds mm.
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Tandvard hemtjanstkunder
Margareta Norell Pejner, medicinskt ansvarig sjukskoterska informerar om uppsékande
verksamhet och nodvandig tandvard.

Bakgrund

1 januari 1999 ekonomiskt stod for tandvard i samband med sjukdom och funktionshinder
- Beslut om tillsyn tre ganger dagligen och tillsyn pa natten eller larm
- Beslut om insats enligt LSS

Administreras av regionen (landstinget)

Ansvaret for tandvarden ligger inom den regionala varden.

Uppsokande verksamhet till vissa grupper — Avgiftsfri
e Arlig munhélsobedémning i hemmet som genomférs av tandhygienist. Plan l1aggs upp
i samrad med kund utefter kundens behov.

Nodvandig tandvard — Sjukvardstaxa
¢ Undersokning
e Forebyggande atgarder
¢ Behandling av infektioner
e Lagningar

Tandvard under viss tid i samband med sjukdomsbehandling
e Stora svarigheter att skéta sin munhygien
e - Genomga tandvardsbehandling pa grund av langvarig sjukdom eller
funktionsnedsattning.

Kommunalt ansvar

e Beddmning av vem som tillhdr gruppen
Ansvarig chef ar delaktig i planering av besoket
Vardpersonal skall delta vid munhalsobedémning
Ge munvard enligt instruktion
Ansvar att delge munvardskort
Deltagande pa munvardsutbildning

Ann-Margret Nilsson, SPR tar upp fragan hur personalen hanterar kunder i hemtjansten som
inte 6ppnar munnen sa att personalen kan skota deras munhygien.

Ordféranden Jenny Axelsson meddelar att fragan tas med till nasta presidiemote for vidare
beredning.

8§17

Visning av 3 D film p& nya korttidsenheten och nytt dldreboende Ranagard
Kommunala pensionarsradet far en filmvisning av nya korttidsenheten och Ranagards nya
aldreboende.

§18

Avslut

Ordférande Jenny Axelsson tackar for dagens sammantrade och forklarar métet for avslutat.
Nasta sammantrade ar den 2 juni kl. 09.00 — 12.00, S6dra vagen 5.



