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Protokoll

Protokoll fran pensionarsrad for Goteborgs halso- och

sjukvardsnamnd den 11 december 2019

Tid: 09.30-11.45
Plats: Lokal Dalheimerssalen, Dalheimers hus, Slottsskogsgatan 12 i Géteborg

Narvarande

Goteborgs hilso- och sjukvirdsnimnd
Johan Filt (M)

Ann-Christine Andersson (S)

Oscar Pihlblad (KD)

Soren Bjorkman (S)

Nicola Hesslén (M)

Alejandro Del Castillo Alvarez (V)

Fran pensionarsorganisationerna

Ordinarie ledaméter
Ingela Ekholm (PRO)

Asta Jansen (PRO) ersitter Sven Carlsson (PRO)
Solvig Sjoholm (PRO)

Berit Fredholm (PRO)

Zaidi Folias (SKPF)
Anna-Lena Stjernlof (SKPF)
Olof Jacobsson (SKPF)
Anders Walan (RPG)

Goran Eklund (SPF)

Britt Johansson (SPF)

Lars Goran Karlsson (SPF)

Ersattare

Viveka Gedda (PRO)
Johan Jareborg (PRO)
Yvonne Haglund (SKPF)
Jan Bergstrom (SKPF)
Lars Svana (RPG)

Siw Andersson (SPF)

Ovriga
Gunnar Henning, Centrum for dldretandvard § 6

Petter Wrenne, Koncernkontoret
Ludwig Prytz, Koncernkontoret

Justerare: Réatt utdraget intygar:




GOTALANDSREGIONEN

V€Y isra
v

Underskrifter

Sekreterare:

Ludwig Prytz

Ordforande:

Johan Filt (M)

Justerare:

Anders Walan (RPG)
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§ 1 Val av justerare

Beslut
Anders Walan (RPG) viljs till justerare.

§ 2 Tillkommande och utgaende d@renden

Pensiondrsforeningarna raknar upp de frdgor som de skulle vilja behandla under dagen:
- Plasthandskar
- Vardplanering
- vald
- Kan vardcentralerna ta emot de patienter som skrivs ut fran SU?
- Akuten
- Studiebesok

Fragorna och svaren redovisas under § 7 Ovriga fragor/fragor till nista mote.

§ 3 Avstamning i arbetet med vardcentralsgranskningarna

Petter Wrenne och Anders Walan forklarar var foreningarna ligger i arbetet med
vardcentralsgranskningarna for Monica Beiring, ordférande for styrelsen for Narhdlsan som
bjudits in till motet. Koncernkontoret hade stottat foreningarna i arbetet och ett brev hade
skickats ut innan sommaren men med déligt gensvar. Arbetet lades ddrefter pd is och har nu
aterigen startats upp. Nu &r planen att ringa vardcentralscheferna for att forklara vad arbetet
syftar till och forhoppningsvis fa battre svar. Intervjuer planeras att genomforas i februari och
mars 2020 efter att granskare utbildats.

Monica Beiring forklarar att det tyvirr dr svart att fa svar fran vardcentralerna under
semestertid eller precis innan sommaren och menar att det &r bra att foreningarna nu tar ett
omtag. Fragan kan lyftas pa styrelseniva i Narhélsan for att fa fart pa arbetet och se till att
granskningarna kan utforas. Om det dr vardcentraler som foreningarna inte far svar ifran eller
om de har nagra andra fragor sa far de gérna hora av sig direkt till Monica sa ska hon se till att
stotta upp.

Pé fraga om tillgdngligheten vid vardcentraler forklaras att Nérhélsan nu tillsatt en
arbetsgrupp for att fokusera just pa tillgéngligheten och att man kommer borja arbeta med fast
lakarkontakt fran och med arsskiftet.

Av de 64 vérdcentraler som finns 1 Goteborg tillhor 28 Néarhdlsan. Av dessa 28 Narhdlsan
vardcentraler har 14 svarat pa pensiondrsforeningarnas brev varav tva har meddelat att de inte
har tid att delta i granskningen nu.

Vistra hélso- och sjukvardsndmndens (HSNV) pensionérsrad valde under 2019 att utse
namndomrédets basta vardcentral for dldre genom att forst ta fram de fem biasta
vardcentralerna utifran koncernkontorets statistik och sedan utse den bésta av dessa genom
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intervjuer. De hade da inte samma problem med att fa svar fran berorda vardcentraler. For
2020 ar dock ambitionen att besoka alla nimndomradets vardcentraler. Ander Walan forklarar
att HSNV:s metod &r bra for att utse den bésta vardcentralen men att genom att besoka alla
vardcentraler medvetandegors vardcentralerna om fragorna och motiveras forhoppningsvis.

Lena Stromberg och Annika Robinson som dr vardcentralchefer inom Nérhélsan deltar vid
motet och foreslar att fragan lyfts i de gemensamma ledningsgrupper som finns for
véardcentralchefer inom bade Nérhélsan och privat verksamhet. Dir skulle fragor om dldrevard
och granskningsarbetet kunna lyftas. Monica Beiring tar pa sig att vidareformedla fragorna
frdn pensiondrsorganisationerna.

HSNG presidium understryker att det ar viktigt att fa med sig de privata vardcentralerna i
arbetet och att det bor vara ldttare om vi kan séga att alla Nérhilsans vardcentraler stéller upp.

Pensionirsforeningarna uppmanas att fortsétta med sitt arbete men ombedes att ringa till de
idag narvarande representanterna fran Nérhélsan forst for att ge dem en chans att ta vidare
fragan internt. Sedan fir pensionédrsforeningarna gérna fortsitta genom att ringa de
vardcentralschefer som &nnu inte har svarat pa brevet.

Pé fragor angdende krav- och kvalitetsboken, dldreskdterskor, samt Narhadlsan Online
forklarar representanterna fran Nérhélsan att det inte finns nagot krav i krav- och
kvalitetsboken att ha dldreskdterska men att det dr ett sétt att hantera de kompetenskrav som
finns relaterat till dldrevard. Nérhdlsan Online ger en mojlighet att ha ett ladkarmdte via
mobilen men dven att boka tid pa vardcentral via 1177.se. For att {4 en tid via Nérhélsan
Online behdver man inte vara listad pa en Nérhélsan vardcentral. Utover detta lyfter
vardcentralscheferna ocksa fram arbetet med psykisk hélsa for dldre som ett omrade dér det
finns mycket och viktig forbattringspotential for vardcentralerna.

Aldrevérd och geriatrik foreslas som ett imne for ett framtida méte dir Aven primirvéarden
borde involveras.

§ 4 Vardoverenskommelserna

Néamnden har undertecknat fem vardoverenskommelser sedan senaste motet 1 pensiondrsradet.
I stort &r vardoverenskommelserna likadana frén &r till &r, men vissa mindre dndringar gors.
Johan Filt (M) presenterar de fradmsta dndringarna kortfattat.
- Habilitering och hélsa fick minskat statsbidrag.
- Regionhélsan fick besparingar for att 1177 inte fungerat som det ska och har haft
vildigt dyra kostnader per samtal.
- Tandvardsstyrelsen foreslog sjdlva att omfordela medel fran en generell extra
fluorlackningsinsats till en mer riktad insats till de mest utsatta barnen.
- Sahlgrenska Universitetssjukhuset har fatt borja anpassa sig till de
regiongemensamma priserna och behover da effektivisera. De har egentligen kvar
samma budget som tidigare men behover leverera mer vard for pengarna.
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- Sjukhusen 1 vister som dr en sammanslagning av Alingsas lasarett, Kungilvs sjukhus,
Angereds Nérsjukhus och Frolunda Specialistsjukhus har fitt besparingar pa
psykiatrin men det géllde vard som de inte utfort.

For de medel som ndmnden haft 6ver vid slutet av aret har vissa lakemedelsinventarier sa som
Cochlea-implantat och diabetesknappar kopts in.

Fragor stills om tandvardsbesok och de nya sjukhusen som byggs. Namndens representanter
forklarar att forutsittningarna for att infora fria tandvardsbesok for personer dver 65 ska
utredas och sedan tas stéllning till i hdlso- och sjukvérdsstyrelsen under varen. Utdver detta
arbetar presidiet med frégan om uppsdkande munhélsobedomningar for personer med N-intyg
1 dialogen med Goteborgs stad och dess stadsdelsndmnder. Nodvandig tandvard ér ett delat
ansvar som ndmnden vill verka for att bdda parter tar pa allvar. Nar det kommer till de nya
sjukhusen s& kommer Hogsbo specialistsjukhus att byggas for att ersitta Frolunda
specialistsjukhus och senare kommer &ven ett sjukhus byggas vid Wieselgrensplatsen.

Sjukresor har visat sig 6ka i kostnad snabbt utan att man vet riktigt varfér, men i och med
vardoverenskommelsen tog Regionstyrelsen dver ansvaret for de kostnaderna.

§ 5 Information fran namnden

Néamnden informerar om nédgra av de drenden som varit aktuella sedan det senaste motet.
Bland dessa éterfinns sddant som att ndimnden har bett att koncernkontoret ser dver hur
mycket bentdthetsmatningsmaskinerna anvéands pé de olika sjukhusen for i dagsldget ar
kderna inom osteoporosen véldigt langa. Dessutom informeras om att fraigan om
Ogonsjukvarden har varit uppe i dialogen med SU da det dven dér dr mycket langa kder. Vissa
patienter har ftt véinta s mycket som tre &r pa en 6gonbottenundersdkning.

§ 6 Jamlik tandvard

Gunnar Henning som ér strateg vid centrum for dldretandvard informerar om jamlik tandvard
ur perspektivet dldres munhilsa. Idag har de allra flesta dldre kvar sina tdinder men var tionde
person 6ver 80 har ndgon form av tandprotes och manga dldre har i olika grad restaurerade
tander. Detta dr en viktig fraga med tanke pa den befolkningsutveckling vi ser dér en klart
storre andel av befolkningen utgérs av éldre.

I sin presentation anvédnder sig Gunnar Henning av ett spektrum for hur personer klarar sina
tandvardskontakter frdn oberoende personer till beroende personer (se bilaga 1, bild 12). Med
detta demonstreras att de oberoende klarar sig sjdlva och de beroende fangas upp av systemet
och tas pé sd vis omhand, men de som &ar dir emellan ar sarbara och klassas darfor som den
”skora” gruppen. Det dr darfor fokus behdver ldggas pa denna grupp. Det finns problem inom
varden och det syns tydligt att minga personer tappar kontakten med tandvarden, sérskilt
aldre. Det &r olyckligt da dldre ofta har stérre tandvardsbehov, bland annat pa grund av deras
forhojda risk for karies till £61jd av ldkemedelsorsakad muntorrhet.
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I regionen pagar nu arbete med projekt for att komma at dessa problem inom dldretandvarden.
TAIK-projektet (tandhygienist i kommun) testas i fem kommuner for tillfallet. Tanken ar att
komma &t det problem som finns med att det ar for f& personer som fir N-intyg. Genom att
sétta en tandhygienist i den kommunala verksamheten fir man med sig ett annat tankesétt och
kan forhoppningsvis hitta fler av de som ar berdttigade intyget.

VIBB-projektet (vardinventering vid bistdndsbeslut) testas i fyra kommuner dir tanken &r att
man vid den fOrsta bistindsbeddmningen ska kunna fa erbjudande om tandvérd i begrdansad
utstrackning med screening. Av personer over 65 dr det ca 15 % som har ndgon form av
bidrag men endast 7 % som har N-intyg. Forhoppningen &r att det ska leda till att dessa
personer som klassas som “’skora” ska fa en basundersokning och aterfd tandvardskontakten 1
ett tidigare skede vilket kan forebygga skador som annars skulle hanteras forst nér de klassas
som “’beroende”. Genom detta kan dven bistdndshandldggarna begransade kunskap om
tandvérd utvecklas.

Den mobila tandvérden ska borja testas inom négra klinikomraden som har annan utvecklad
ndrvard. Syftet dr att nd de skora édldre patienter som av olika anledningar har svart att ta sig
utanfor den egna bostaden, men dven for patienter vid livets slutskede. Nivan pd varden
handlar ddrmed frdmst om att lindra och fordroja ytterligare forvérringar.

Pensiondrsforeningarna papekar att det utover redan nimnda svarigheter ar kostnaderna som
ar avgorande for dldres tappade tandvéardskontakt.

Gunnar Henning instimmer 1 att det 4r en stor faktor och informerar kort om det svenska
tandvardsforsdkringssystemet (se bilaga 1, fr.o.m. bild 38). Det ar ett krdngligt system som
byggts pa som ett pussel under 40 ars tid. Det har dock aldrig varit sa mycket pengar inom
tandvérden. Totalt ror det sig om ca 6 miljarder kronor frén regeringen och regionen
tillsammans men om all tandvard skulle ske till hilso- och sjukvardstaxa skulle regeringen
behdva sitta av 20 miljarder.

Det viktigaste tandvardsstodet att ha koll pa for gruppen dldre ar det som kallas nodvandig
tandvérd och som man fir ndr man har ett sd kallat N-intyg. Det utfdrdas till personer utifrdn
deras omvardnadsbehov och ger ritt till uppsdkande munhilsobedémningar utav
tandhygienist. P4 grund av tidsbrist far resterande information om tandvardsstdden ldsas i
bilaga 1.

§ 7 Ovriga fragor/fragor till nista méte

- Plasthandskar
En undersdkning hade gjorts dér det konstaterades att 358 miljoner kronor lade pa
plasthandskar i varden. Detta dr ndgonting som féreningarna vill lyfta for att diskutera plasten
1 varden och for att det leder till en vird utan berdring.

- Virdplanering
Fragan hade avklarats 1 diskussion mellan pensionédrsféreningarnas medlemmar under dagen.
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- Vald
Pensiondrsforeningarna pépekar att de anser att det alltid borde stillas fragor om vald i ndra
relationer vid vardcentralerna nér en ny patient kommer, samt att vardcentralerna borde
implementera de arbetssitt som anvédnds pé sjukhusens akutmottagningar. Dir kommer man
som patient bara in sjdlv och kan pd sé sétt stélla de har frigorna.

Representanterna fran Nérhélsan svarar att det finns tydliga regionala medicinska riktlinjer for
arbetet men att det &r viktigt att dessa foljs upp och att de implementeras i arbetet.

- Kan vardcentralerna ta emot de patienter som skrivs ut fran SU?
Monica Beiring svarar att hon anser det men att det alltid finns forbéttringspotential. Hon
understryker att detta ér ett av de viktigaste omradena dér forflyttningen fran
korttidsboendena till hemmet ska ske naturligt, och Narhdlsan &r inte riktigt ndjda an.

- Akuten
Zaidi Folias (PRO) meddelar att Lars Holmgren (PRO) som inte kunde nirvara vid dagens
mote Oversdnt synpunkter och fragor om akuten som skickas in till sekreteraren och som tas
upp vid kommande mdte.

- Studiebesok
Pensionirsforeningarna konstaterar att de uppskattade det gemensamma studiebesoket mellan
HSNG och HSNV da de fick lyssna pa Regionalt Cancercentrums foreldsning. Forslag pa
liknande studiebesok om Kungilvs sjukhus samt hudcancer lyfts.

Bilaga

1. Jamlik tandvard for aldre
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