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Aldrerddet 1 november 2021

Ndrvarande: Fran Medpro Fredrik Skarlund och Ida-Sofie, aldresjukskoterska, fran SPF Lena
Kock, Anne Byh och Lisette Lindenstrom, fran PRO Britt-Marie Lundin, Ulla Stang och
Margareta Stang.

Vaccinationer

Vi kan fa bade vaccination for influensa och dos 3 pa samma gang och dos 3 bestar av Pfizers
vaccin. Hos Medpro kan man nu boka tid for detta pa fredag eftermiddag och l6rdag. Man
kommer ocksa att anordna drop-in mottagning pa Férsamlingshemmet 8, 9, 15 och 16
november kl. 09.00 — 12.00, 13.00 — 15.00 fér bada vaccinerna. Det ska ha gatt 6 manader
sedan man fick sin andra dos.

SPF beslot darfor att det inte foreligger ett behov av att anordna ett eget
vaccinationstillfalle. PRO kommer att anordna vaccination tillsammans med DHR i deras
lokaler.

Bemanning

En ny distriktslakare har anstallts, Elin, och till nyar kommer ytterligare en, Bernhard. Nu
finns det tio ldkare pd Amals vardcentral vilket innebér att man har fler och battre utbildade
ldkare och att man i princip inte har behov av stafettlakare langre. Till dldrevarden ar ldkarna
Caludia och Dietrich knutna och Bernhard kommer ocksa att jobba med aldre nar han
kommer vid nyar.

Alla ldkarna jobbar inte heltid men totalt ligger deras arbetstid pa ungefar 80 %. Detta tacker
det berdaknade behovet hos de 11 000 patienter som ar listade hos Medpro.

Man kommer att 6ka kapaciteten i vaxeln for att kunna ta emot fler samtal mandag — onsdag
da trycket ar som storst.

Byta ldkare

Vi har fatt fragor om det gar att byta ldkare om man inte ar néjd. Om en patient inte ar nojd
med sin ldkare, kan han/hon kontakta Fredrik. Rutinen &r da att han kallar till ett mote
mellan patienten, behandlande ldakare och sig sjalv for att reda ut vad som hant. Ibland kan
det vara svarigheter att na fram till varandra, spraksvarigheter med mera. Lakare som inte
har svenska som modersmal, far sprakkurser som stod i sin fortbildning. Ofta racker det med
ett sddant mote for att klara upp problemen men finns det ett legitimt skal for 6nskemalet



att byta ldkare, sa far patienten byta. Medpro har numer en rutin att géra en handlingsplan
for patienten for sin behandling och denna kan patienten fa skriftligt.

Aldresjukvarden 75+

Aldresjukskoterskan Ida-Sofie nds pa 0532-709434 kl. 08.30 — 10.00. Aldre kan ringa henne
om allt som rér varden och det ar i snitt 75 samtal i veckan. Eventuellt kommer telefontiden
att utokas. Hon ar ytterligare en kontaktvag till Medpro forutom via den vanliga vaxeln. Hon
tar emot patienter pa vardcentralen men gor ocksa hembesok, ibland tillsammans med
likare. Aven labbpersonal kan géra hembesdk. Arbete pagdr for att kunna utdka antalet
hembesok.

Arskontrollerna pagar for fullt dven om epidemin har sinkat dessa nagot och man ligger
ungefar ett par manader sent. Det har nu hogsta prioritet att komma ikapp.

Remisshanteringen

Det har framkommit kritik mot remisshanteringen men dessa problem kommer att minska i
och med att man ar fullbemannad. Det ar viktigt att det ar samma lakare som bade skickar
och tar emot svar pa remisser och som kan komplettera med information vilket underlattas
nar man inte langre ar beroende av vikarier pa samma satt.

Man har ett signeringssystem dar ldkaren far fylla i vad som gjorts och vad som aterstar varje
vecka och det ar viktigt att det finns tid avsatt i lakarnas arbetsscheman att gora detta.

Receptfornyelse

Fornyelse av recept ligger som en del i arbetsschemat och det ligger kvar tills det ar atgardat.
Det tar upp till 5 arbetsdagar att fa ett recept fornyat men det finns ingen
paminnelsefunktion i systemet om det drojer langre. Om man anvander sig av 1177 vid
begdran om nytt recept, far man en bekraftelse pa sin bestéllning.

Psykiatriprojektet

"Integrerade mottagningar” heter projektet som genomfors tillsammans med kommunen
och Nu-sjukvarden. Medpro har stallt lokal till forfogande men man har inga extra resurser
for projektet. Det finns idag en kurator och en socionom kvar i Amal som sitter i denna lokal.
| 6vrigt har resurserna flyttats till Backefors. Det ar ett nytt satt att arbeta pa for att utnyttja
resurserna pa basta satt, finns inte pa andra hall i landet.

Ovriga fragor
Medpro har numer ett eget sjukhus i Goteborg, Citykliniken.

Att anvdanda appen “Medtanken” gor att man snabbare far en vardkontakt och en tid, an att
ringa direkt till vardcentralen. Appen haller pa att utvecklas vidare.



Fragan ”Vem ansvarar for service och rengoring av hjalpmedel” far skickas med for svar vid
ndsta mote.

Ndsta mote blir den 17 januari 2022 kl. 13.15 pa Vardcentralen.
Fredrik kan kontaktas pa 072-077 29 27.

Vid anteckningarna

Lisette Lindenstrom

SPF Seniorerna Amaliterna



