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Tid 
Tisdagen den 12 december kl. 13:00-16:00  

Plats 
Sammanträdesrum Magistern, Storgatan 35B 

Omfattning 
§§28–35 

Beslutande 
Johan Persson  Kommunalråd (S) Ordförande  
Hanne Lindquist Ledamot (M) 1:e viceordförande 
Maria Persson Engman Omsorgsnämnden (V) 
Michael Ländin Omsorgsnämnden (S)  
Johanna Petersson  Servicenämnden (C) 
Britt Holgert  PRO Ordförande  
Tomas Nygren  PRO Graniten 
Ronny Söderberg SPF 
Gunnar Krondahl RPG  
Gunilla Engström Demensföreningen Kalmar  
Anita Falkestad  SKPF 

Ersättare 
Bill Jonsson   PRO  
Olle Persson  SPF 
Örjan Elmquist  SPF  
Asta Daléen  SPF 
 

Övriga 
Anna Flink  Säkerhetschef 
Andreas Hjortenkrans  Enhetschef 
Emma Sundin  Jämställdhet och MVK 
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Sekreterare 
 
 
 
Emma Sundin 
 

Justerare 
 
 
 
Johan Persson  
Ordförande 

Tomas Nygren 
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§§ 28 Inledning  

Johan Persson inleder rådet  

 

§§ 29 Dagordning  

Dagordningen fastställs, Michael Ländin från omsorgsnämnden kommer även 

tala om resan till Japan, denna punkt läggs till.  

 

§§ 30 Justerare  

Tomas Nygren utses till att justera protokollet tillsammans med Johan Persson 

och Emma Sundin  

 

§§ 31 Tidigare protokoll  

Protokollet lades till handlingarna  

 

§§ 32 TLC – Trygghets och larmcentralen kommer och informerar om 

deras arbete med fokus på trygghetslarm – Andreas Hjortenkrans Enhetschef 

Trygghet och säkerhet 

Andreas Hjortenkrans från enheten Trygghet och säkerhet informerade om 

TLC Larmcentralen. TLC ansvarar för ett stort innehåll, exempelvis 

automatlarm för hissar, brandlarm, inbrottslarm. Trygghetslarm, jourtjänster – 

kopplade till Kalmar vatten och Kalmar energi. TLC har alltid två personer på 

plats som jobbar dygnet runt. VB kopplat till räddningstjänsten och även direkt 

koppling till SOS 112. Medarbetarna medlyssnar även på samtalen kopplade till 

SOS för att få veta vad det är som händer. Kamerabevakningen, har tillgång till 

bilder som polisen kan begära ut. I år 278 000 larm redan.  

Trygghetslarm: 

1750 personer i Kalmar har trygghetslarm och Mönsterås har 450.  

• Larmkedjan  

• Förmedling av larm  

• Kvittenser återkoppling  

• Närvaro  

• Akuta larm kan direktkoppla till SOS ca 40 akuta larm i veckan 

• Vid inte ett akut larm skickas sms till hemtjänstpersonalen   
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Statistik: 

• Svarstider 7,39 sek. Max 30 sek  

• Ca. 70 000 larm per år  

• Antal ärenden per vecka ca. 1300  

• Totalt antal larmanrop per vecka ca. 1600  

Övrig välfärdsteknik:  

• Digital tillsyn, TLC tillsyn larmar ut hemtjänsten vid avvikelse 10 min.  

GPS-Larm  

• Geofence larm, ytor där man är vanligtvis, ramar som sätts upp, liknar 

en klocka. Skulle man hamna utanför där man är vanligtvis så larmas 

det till ansvarig.  

 

§§ 33 Verksamhetsplan och budget Johan Persson  

 Johan presenterar VP och budget för 2024 samt budget för 2025 och 2026. 

Kalmar rustar för sämre tider. Johan berättar om hur man lagt budgeten för 

välvärden, tillväxten och framtiden.  

Budgetförutsättningar, inflationen svårt att ta höjd för. Våra kostnader och 

pensionskostnader är kopplade till inflationen. 

Pensionskostnaderna präglar sektorns budgetförutsättningar – 180 miljoner i 

ökade kostnader för driften. Ytterligare 100 miljoner under 2024. Inflationen 

måste gå ner för att krisen inte ska bli stor. 

Utgångspunkter: 

• Välfärd och trygghet  

• Ej bidra till ökad arbetslöshet  

• Motverka lågkonjunkturen genom stora investeringar  

• Offensiva satsningar för ökad tillväxt och fler jobb 

• Nedrevidering av årlig befolkningsprognos från 700 till 500  

Nettiokostnadsavvikelse, Kalmar utveckling. 2022: 59 mnkr över 

referenskostnad  

Resultaten, prognos ca 30 miljoner. Använder resultatutjämningsreserven.  

Finansiellt mål, målet om 2 % över en rullande 5-årsperiod ligger fast 
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Vidmakthålla resursfördelningssystemen. Fokus på att ge nämnderna stabila 

förutsättningar. 94 miljoner kronor tillförs välfärden  

Tillväxtprojekt på 5 år, företagsledare som hjälper medelstora företag med 

affärsplaner, rekrytering och dylikt. 1000 nya jobb.  

IOP avtal med Röda Korset och kupan  

Investeringar, kommundirektören – effektivisering  

Johan talar även om fokusområdena i Verksamhetsplanen 2024  

• Ett grönare Kalmar  

• Ett växande attraktivt Kalmar – Kriminalvården stor satsning ca 4 

miljarder  

• Ett växande attraktivt Kalmar  

• Hög kvalitet i välfärden  

• Ett föredöme som arbetsgivare – Kompetensförhöjnings fokus 

 

§§ 34 Resan till Japan omsorgsnämnden – Michael Ländin Omsorgsnämnden  

Michael Ländin berättar om resan till Japan. Fokus var 

verksamhetsutvecklings- och kunskap. Deltagande från omsorgen. Vad kan vi 

ta med oss från Japan. Varför åker Kalmar till Japan? Japan har stora 

framgångar och även Kalmar.  

Kalmar står inför en äldreboom, mer äldreomsorg. Stor arbetskraftsbrist. Japan 

har redan hamnat i situationen där 10% av befolkningen är över 80 år. Japan 

kallar äldreomsorgen för nationell kris.  

Tre tydliga mål i Japan:  

• Ökad tillgång 

• Arbetsbördan 

•  Produktivitet  

Orsaken till resan, är tekniken i japan  

• Robotar  

• Hygientoaletter  

• Mjuka golv – robotdamsugare  

• Sensorer som detekterar fall 

• Kameror, AL 

• Med mer  
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Kultur i Japan  

• Egen personlig dörr  

• Artificiellt dagsljus  

• Lugnt och tyst  

• Ledstänger i trä  

• Headset och inga larm 

§§ 35 Övrigt  

Johan talar om att man nu svarat på enkäten i omsorgen. Vi har stigit rejält nu. 

Vi har hamnar på plats 21 i hela Sverige nu. Vi har hoppat upp 150 platser.  

Dålig brandsäkerhet för äldre, många dör hemma i brand. Vad har kommunen 

för ansvarighet för att höja brandsäkerheten. Vid biståndsbedömning tittas 

detta över genom en säkerhetsbedömning. Är man inte kopplad till Kalmar 

kommun så erbjuder regionen hembesök för att stärka säkerheten. Oftast kan 

man inte tvinga sig in bland människors boenden för att höja säkerheten. 

Enliden får nu sprinklers.  

Föreningsträffar fokus lokaler. Finns det en översikt av lokalerna? Finns ingen 

möjlighet att boka för året. Kommunens lokaler är till för vår verksamhet, vi 

kan inte boka in för ett år eftersom vår verksamhet behöver lokalerna. En 

översyn av kommunen lokaler bör göras.  

Träffpunkterna, ojämnt med bemanningen. Tittar just nu på hur besöken ser 

ut, finns dock inte obegränsat med resurser. Svårt med ersättning.  

Trafikljus och tiden för grön gubbe på övergångställen – förslag om förlängd 

tid vid dåligt väglag 

Förslag om gratis halkskydd till nya pensionärer – kopplat till den satsningen 

som gjordes för några år sedan 

 

§§36 Äldre och bedrägerier – Anna Flink 

Idag i Sverige ökad andel personer som blir utsatta för bedrägerier. Man mår 

väldigt dåligt och känner sig lurad. Enorma belopp som man lurar till sig från 

äldre. För att man tror att denna person är någon man känner. 

Tips för att skydda sig mot bedrägerier:  

• Lämna aldrig ut koder, kortnummer eller lösenord  

• Försvara aldrig din kortkod nära ditt kort  

• Tänk på att inte lämna ifrån dig ditt bankkort i miljöer där du inte har 

uppsikt över kortet 
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• Använd aldrig säkerhetsdosa eller Mobilt BankID på uppdrag av någon 

för dig okänd person  

Anna talar även om olika fall av bedrägerier, nämnder exempel på hur dessa 

kan se ut eller hur detta kan gå till.  

Telefonnummer och dylikt kommer tillsammans med protokollet.  

 

§§ 37 Tider för 2024  

Tiderna för 2024 presenteras, 19/3, 21/5, 8/10, 3/12 

 

God jul och Gott nytt år! 

Önskar Johan Persson & Emma Sundin  

 

 

 


