Vastra Goteborg GOtEbOTgS
Stad

Protokoll 01/2020 Anneli Eriksson

Diarienummer: N137-0009/20 Telefon: 031-3661084

Utfardat, 2020-01-31 E-post: anneli.ericsson@vastra.goteborg.se

Mdte med Lokala Pensionarsradet i Vastra Goteborg

Sammantradesdatum: 2020-02-06, kl 14:00 — 16:00

Plats: Trollbarsvagen 18A

Kallade

Ewa Eriksson SPF/Naset-Onnered ordf
Marianne Dagerot SPF/Naset-Onnered, ers
Annika Agren Vastertraffen ord

Cecylia Cullbrand

Vastertraffen, ers

Gerda Svendsen SKPF, ord

UIf Johansson SKPF, ers

Lars Alterklev RPG, ord
Kerstin Wersén RPG, ers

Berit Berglind PRO, ord

Eva upperstrom PRO ers

Anita Blimark PRO, ord

Kalle Back SDN (kd)
Ingvar Andersson SDN (mp)
Annelie Snis SDF, sektorchef
Anneli Ericsson SDF, sekreterare

Ej narvarande:
Ewa Eriksson
Annika Agren

Eva Upperstrom

Inbjudna:
Britta Johansson centrala pensionarsradet under punkt 5

Arende:

1. Motets Oppnande
Motet Gppnades av ordférande Gerda Svendsen

2. Val av protokolljusterare
Till justerare valdes Marianne Dagerot
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3. Godkannande av dagordningen
Dagordningen godkéndes

4. Foregaende protokoll
Rattelse till foregaende protokoll &r att Berit Berglind har tagits upp som narvarande pa
decembermotet men var franvarande. | 6vrigt godkandes féregaende protokoll.

5. Central arbetsgrupp kring mat pa éldreboende

Britt Johansson fran CPR ingar i en projektgrupp med ett uppdrag kring mat pa aldreboendena.
Forra aret skickades enkat ut till samtliga boenden med administrativa fragor kring maten. | ar ska
man ga ut och fraga de aldre sjalva. Tanken &r att de lokala pensionarsraden gar ut till vara
boenden for en dialog utifran ett frageformular som tagits fram. Efter genomfort besok skickas
enkatsvar till sekreterare i lokala pensionarsradet som scannar in dessa och skickar till
projektgruppen. Svaren ska skickas senast slutet av mars.

6. Arsrapport
Stadsdelens ekonomi har varit anstrangd under aret och en forvaltningsévergripande atgardsplan
togs fram. Budgeten &r i balans for helaret.

For sektor AO-HS 6kade kostnaderna framst for kopta platser korttid och Sébo, -10,1 MKkr

samt for halso- och sjukvarden, framst inhyrd personal, -7,1 MKkr.

Atgardsplaner inom sektor AO_HS har handlat om effektivisering av bemanningsplanering och av
bistandsbedémning kring korttid, hemtjanst och Sabo.

Kompetensforsorjning ar en viktig framtidsfraga. Parallellt med det gemensamma arbetet i staden
och i férvaltningen kring bemanningsfragor, behéver sektorn sjalv arbeta med
bemanningsforsorjningen till verksamheterna.

Viktiga framtidsfragor som identifierats ar kompetensforsorjningen, personcentrerad vard och
omsorg samt arbetet med de nationella kvalitetsregistren. Vardkedjan kan ytterligare forbéattras for
malgruppen éldre genom att forbattra samverkan med VGR bade vad géller slutenvarden, men
ocksa avseende primarvarden.

Utvardering hemtjanst visar att vara styrkor ar bemétande samt utfért uppdrag.
Forbattringsomraden ar att skapa forutsattningar for omsorgstagaren att paverka sin omsorg samt
att skapa trygghet genom att meddela forandringar och vara tillgangliga via kontakt. Inférandet av
mobilt arbetssatt har inneburit att fokus hamnat pa andra arbetsuppgifter an grunduppdraget, att ge
en god omsorg av hog kvalitet. Resultat brukarenkéater nagot lagre an foregaende ar.

Saval synpunkter och avvikelser har lett fram till ett forbattrings- och utvecklingsarbete pa
Toftadsen kring ledning och styrning av verksamheten med syfte att sakerstalla bemétande,
dokumentation och samverkan mellan olika professioner. | den arliga sammanstallningen av
inkomna synpunkter framkommer att flest synpunkter inkommer inom hemtjénst och handlar till
stor del om synpunkter pa utférandet. Traffpunkterna har fatt 13 inkomna synpunkter som
samtliga ger berdm till verksamheten som ger en bild av traffpunkternas betydelse for social
gemenskap.

Bildspel bifogas i protokollet.

7. Budget 2020
Ekonomisk situationen fortsatt anstrangd. Vi maste fordela och prioritera klokt samt leverera
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tillrackligt bra vélfard utifran den ram vi har. Strategier for arbete har tagits fram och for sektor
AO-HS galler att planera var bemanning séa den &r effektiv och hallbar samt att utveckla arbetet s&
att ratt person far ratt service pa ratt satt. VVarje omrade har i sin tur strategier och enheterna
konkretiserar strategier och prioriteringar. Arbetet foljs kontinuerligt upp.

Bildspel bifogas protokollet.

SKPF framfor en oro for arets budget da det finns risk att verksamheten inte kommer kunna
leverera tillracklig god kvalitet pa aldreomsorgen..

8. Information fran namnden

I slutet av februari ska SDN ta beslut om verksamhetsplanen. | slutet av mars kommer
verksamhetsnomineringar ske, dvs peka pa fragor fran Vastra Géteborg som ska skickas med till
staden centralt. En presentation av direktorer till de nya namnderna forvéntas ske i det narmaste da
rekryteringsprocessen ar avslutad.

9. Forvaltningen informerar

Utforarrapport hemtjanst

Uppféljning av hemtjanst gérs av EKU (Enheten for kontrakt och uppfdljning), lika for alla (bade
kommunala och privata). Tva av vara enheter, Fiskeback/Langedrag och Hagen/Grimmered har
foljts upp och utforarrapporter har skrivits. En atgardsplan har tagits fram utifran de delar som
avvek i granskningen och kommer féljas 6ver tid. De omraden som tagits om hand i atgardsplanen
ar kring synpunkter och klagomal som inte anvands tillrackligt systematiskt,
vardighetsgarantierna, inflytande och sjalvbestammande dar genomforandeplaner saknas for vissa
samt rutin for hur samtycke hanteras.

Remissvar LOV ledsagning

Kommunstyrelsen har getts i uppdrag att forbereda inforandet av lagen om valfrihetssystem
(LOV) inom ledsagning och stadsledningskontoret har skickat ut en remiss i fragan.
Forvaltningen papekar, i sitt svar, att arbetet med en ny organisation for staden kommer paga
under 2020 och ett inférande av LOV, 1 december 2020, ar svart att genomfora. Inférandet
foreslas istallet genomforas 1 april 2021. Personer med lakemedels6vertag riskerar att inte kunna
ta del av ledsagning om krav som avseende delegerad/ordinerad halso- och sjukvardsatgard inte
stalls pa utforare. Forvaltningen bedomer att aktiviteter, utifran de forarbeten till LSS och
socialtjanstlagen om ledsagning som bland annat anger att det ska underlatta att delta i
samhaéllsliv, besdka véanner, delta i kulturliv, fritidsaktiviteter m.m. kan planeras i forvag varfor en
24-timmars grans om uppstart for personer med befintligt bistand istéllet foreslas till 14 dagar.
Idag finns inga tekniska majligheter att mata andelen medarbetares utbildningsniva pa de som har
utfort tiden utan maste raknas manuellt. Detta skulle innebara extra administrativa kostnader.
Avseende malgruppen funktionshinder behovs, i vissa fall, specifik kompetens inom omradet.
Erséattningsmodellen bor fortydligas med att samma avbokningsregler géller som for hemtjénst i
ovrigt, dvs 48 timmar. Med beaktande av dessa synpunkter stéller sig forvaltningen i 6vrigt bakom
remissen.

Ny organisation i staden

Kommunstyrelsen bif6ll den 5 februari ett yrkande om att vidare utreda om fyra regionala
namnder som alternativ till Stadsledningskontorets férslag med en central ndmnd, med ansvar for
individ- och familjeomsorg samt Gvrig socialtjanst. Tidplanen for ny Aldre och Halso-och
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sjukvardsnamnd kvarstér till 1/1 2021. De lokala pensionarsraden overflyttas till AO-HS namnden
1/1 2021.

Broschyr om psykisk ohélsa

Socialstyrelsen har tagit fram en broschyr kring &ldre och psykisk ohélsa i samarbete med fem
myndigheter. Den kan laddas ner fran www.socialstyrelsen.se eller bestéllas fran socialstyrelsens
publikationsservice.

Samhaéllsutvecklingsradets fortsatta arbete

Hélsoframjande och forebyggande enheten kommer att fortsatta att arbeta med
digitaliseringsfragan, eventuellt med hjélp av folkhalsomedel. Bland annat kommer de att arbeta
med foljande:

- IT-café startas i Lokattsbacken i Alvsborg varen 2020.

- IT-utbildning for seniorer i samarbete med SPF planeras - varen 2020

- IT volontarer ska introduceras pa redan befintligt IT-café, BKP (2 ggr/v)

- Kommer att vara en sarskild punkt kring digitalisering/valfardsteknologi pa informationstraffar
for 80-aringar.

Elisabeth Madsen som ar volontarsamordnare pa kan komma och beratta mer om vad som ar pa
gang 2020 och Tina Eliasson, utvecklingsledare folkhalsa kan vara med utifran det 6vergripande
folkhalsoperspektivet och som samordnande for Samhallsutvecklingsradet. Radet ser garna
information fran volontarsamordnaren pa ett kommande mote.

Temadag med centrala pensionarsradet

Centrala pensionarsradet har beslutat att skjuta fram datum for temadag till den 19 maj.
Temadagen kommer &ga rum pa Dalheimers hus, och inbjudan med dagordning och
forutsattningar kommer inom kort. Det dvergripande temat ar valfardsteknik. Deltagare fran de
lokala pensionarsraden, fran intresseorganisationer samt politiker och verksamhetsrepresentanter
kommer att bjudas in.

10. Ovriga fragor
Inga 6vriga fragor

Vid protokollet Ordférande
Anneli Ericsson Gerda Svendsen
Justeras

Marianne Dagerot
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http://www.socialstyrelsen.se/

