Har du fragor eller synpunkter ring:
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pa Kungsholmen
och Essingeoarna

Kungsholmens stadsdelsforvaltning
Bestéllarenheten, myndighetsutovning
och forebyggande arbete, Aldre

Box 49039, 100 28 Stockholm
Besoksadress: Lindhagensgatan 76
Telefon: 08-508 080 00
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Digital fixartjanst
Digitala fixaren erbjuder enklare I'T-hjdlp 1 hemmet for

dig som fyllt 65 ar och bor pa Kungsholmen. Tjdnsten ar
avgiftsfri och utfors pd helgfria vardagar.

Digitala fixaren vdgleder dig nar
du vill ldra dig att:

« hantera din mobiltelefon
 hantera din dator

« ansluta till internet

o hitta information p4 internet
« skaffa mobilt bank ID

 ringa kostnadsfria samtal
med ljud eller bild via internet

« handla varor pé nitet
« betala rdkningar pd nitet

« skapa konto pé sociala medier for att
halla kontakt med familj och vianner

Detta ingadr inte i tjdnsten
Arbete som kraver fackkunskap inom IT-support, till exempel

felsokning och reparation, installation av hardvara,
operativsystem eller annan programvara.

Sa bokar du

Din digitala fixare kan hjdlpa dig bade via telefon och genom
hembesok.

Tala in ditt namn och telefonnummer pa telefonsvararen sa

aterkommer digitala fixaren till dig for att boka en tid.
Hembesok gors pé fredagar.

Telefonnummer: 076-120 83 77

Vilkommen att hora av dig och boka tid!
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