
IT-värdarna är unga nyanlända som arbetar på Falu Stadsbibliotek 
varje vardagseftermiddag. 

Av IT-värdarna kan du bland annat få hjälp med:

•	 Bibliotekstjänster som till exempel att ladda ner e-böcker, 
e-ljudböcker och streama film

•	 Kopiering och utskrift av blanketter

•	 Få dina frågor kring din surfplatta, smartphone besvarade.

•	 Allt ifrån att lägga in kontakter i kontaktlistan till att skapa ett 
mailkonto

Tid: Måndag - Fredag klockan 13.00 - 17.00

Plats: Falu Stadsbibliotek

IT-värdar är ett samarbetsprojekt mellan biblioteken i 
Falun, kontaktcenter och verksamheter inom arbetslivs- och 
socialförvaltningen. Projektet är finansierat av Länsstyrelsen.

Behöver du en hjälpande hand i den digitala världen?

IT-värdar på biblioteket

VILL DU VETA MER? KONTAKTA:
kontaktcenter@falun.se
023-830 00

bibliotek.falun.se


