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Narvarande:
Vice ordférande: Barbro Engman (PRO)

Ledamoter: Anders Lidbeck (SPF Seniorerna)
Claes Tjader (PRO)
Elisabet Sundelin (SPF Seniorerna)
Irene Svensson (SPF Seniorerna)
Margaretha Persson (SKPF)
Suzanne Lindgvist (PRO)

Ersattare: Catarina Stavenberg (SPF Seniorerna)
Inga Lundvall (SKPF)
Karin AM Mansson (PRO)
Lars-Olof Pettersson (PRO)
Marie-Louise Andersén (SKPF)
Monica André (SPF Seniorerna)
Roger Anderson (PRO)
Sten Fylkner (SPF Seniorerna)

Ovriga: Sirpa Pydrre, adjungerad, representant
for (IKINUORET)

Forhinder:

Ordférande: Lena Hedquist (SPF Seniorerna)
Ledamot: Gudrun Hammar (SKPF)

Erséttare: Karin C Mansson (SPF Seniorerna)

Narvarande tjansteman:
Avdelningschef Jonna Hermansson, aldreombudsman
Margareta Eriksson och administrator Tina Jansheden.

Protokoll fort vid
Kommunstyrelsens
pensionarsrad (KPR) 2026-01-20
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Motets 6ppnande

Vice ordférande Barbro Engman (PRO) haller i dagens

sammantrade och halsar alla valkomna.
Né&rvarande tjansteméan presenterar sig.

Genomgang av narvaro
Sekreterare noterar narvaro.

. Val av ordforande och vice ordforande 2026

Pa dagens formote valdes Lena Hedquist (SPF Seniorerna)
som ordférande och Barbro Engman (PRO) som vice
ordforande for ar 2026.

. Val av adjungerad till KPR 2026

Pa dagens formote valdes Sirpa Pyorre (IKINUORET) som
adjungerad till KPR.

. Val av protokolljusterare

Vice ordférande Barbro Engman (PRO) utses att
tillsammans med ledamot Irene Svensson (SPF Seniorerna)
justera dagens protokoll.

. Anmalan av 6vriga fragor samt faststéllande av

dagordning
Ovriga fragor anmals enligt nedan.
a. Budgetuppdrag om KPR:s inverkan och tidplan for
detta.
Rapportering om valdtakter inom aldreomsorgen
Planeringsdag for KPR
Utbildningsdag for KPR
Politikerutfragning 2026

® oo o

Dagordningen faststalls.

Kvalitetsutveckling pa vard- och omsorgsboende
(KUV)

Strateg Theresa Olsson och kvalitetsobservatér Sharon
Wald, avdelningen for stadsovergripande
aldreomsorgsfragor, informerar om uppdraget att bidra till
utveckling av kvaliteten pa vard- och omsorgsboenden.

Detta ar ett budgetuppdrag fran 2023 och stracker sig till och
med 2026. Syftet ar utveckling av kvalitet, 6ka den
enskildes delaktighet och inflytande, kunna ge en
meningsfull tillvaro samt att identifiera gemensamma
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utmaningar, behov av atgarder for att 6ka kvaliteten och
goda exempel pa bra arbetssatt.

Workshops har genomforts i blandade grupper med personal
och chefer fran nio boenden. Gruppintervjuer med de aldre
har genomforts pa plats pa sex vard- och omsorgshoenden.
Tva gruppintervjuer har genomforts med anhdriga till aldre
som bor pa vard- och omsorgsboende. Det blev manga och
bra diskussioner.

Exempel pa vad som ar viktigt ur den aldres perspektiv &r
bland annat trygghet, att det & samma personal och att de
har tid samt att personalen kan svenska.

Exempel pa vad anhdriga tycker ar viktigt ar bland annat att
den narstaende blir val omhandertagen, bra bemotande,
kompetens kring specifika sjukdomstillstand samt kunskap i
svenska spraket.

Exempel pa vad personal och chefer framfor som viktigt ar
bland annat bemanning, arbetsledning, arbetsplanering,
dokumentation samt stod och resurser for
kvalitetsutveckling.

Nagra goda exempel fran verksamheterna ar exempelvis en
sitt-tjanst” dér en personal &r tillsammans med de &ldre
utan att arbeta med annat. Resursteam/utékad grund-
bemanning for att kunna anpassa bemanningen dar den
behovs samt teamchef/gruppledare som leder och féljer upp
det dagliga arbetet pa plats.

KPR fragar om nagon anhdrig tog upp att dven anhoriga
behdver mer kunskap om sjukdomstillstand.

Sharon Wald svarar att det inte kom fram i nagon av
intervjuerna.

KPR fragar vilket modersmal de boende och anhdriga som
intervjuades hade.

Theresa Olsson svarar att den fragan inte stalldes men att det
var blandat vid de olika intervjuerna.

KPR fragar om boende med demenssjukdomar har
intervjuats.

Sharon Wald svarar att boende med demensdiagnoser inte
har intervjuats men att anhdriga till dem har intervjuats.
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KPR framfor att det ar mycket viktigt att anhoriga far
kunskap om omsorgsdagboken och genomfdrandeplaner
samt att aldreomsorgen maste informera om att dessa finns.

KPR efterfragar mer information kring vad som ska goras
for kvalitetsutvecklingen samt framfor att det ar viktigt att
resultatet av vad som kommit fram i intervjuerna formedlas
till politiken.

Jonna Hermansson informerar om att utredningen har
bekraftat sadant som forvaltningen dven ser inom ramen av
ovrig uppfoljning. Utredningen visar vad som ar viktigt att
fortsatta att utveckla, dven ur perspektivet vad de boende
och anhoriga sjélva ser som prioriterat. Utvecklingsarbetet
har ocksa fokuserat pa att se goda och fungerande exempel
att sprida inom verksamhetsomradet. Manga ganger ar
utmaningarna kanda men kan vara svart att hitta losningar
pa. Genom att dela goda och fungerande arbetssatt mellan
verksamheter kan man komma framat i arbetet. Resultatet
formedlas till politiken, till verksamheter men anvénds
ocksa internt for forvaltningen i det fortsatta arbetet i
uppdrag som berdr verksamhetsomradet.

Margareta Eriksson informerar om att en forskare fatt ett
politiskt uppdrag att utifran ett aldervanligt och
rattighetsbaserat perspektiv bland annat utreda samband
mellan aldres rattigheter och personalens arbetsvillkor.

Anmalan av protokolljustering KPR 2025-12-09
Anmalan 1aggs till handlingarna.

Anmalan av protokolljustering AN 2025-12-16
Anmalan laggs till handlingarna.

Ordférandens information

Lena Hedquist har forhinder till dagens sammantrade och
vice ordférande Barbro Engman har inget sarskilt att
informera.

Aldredirektorens information

Karin Bilow har forhinder till dagens sammantréde och
avdelningschef Jonna Hermansson har inget sarskilt att
informera.
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12. Aldreombudsmannens information
Margareta Eriksson informerar om att hon idag ska pa méte
hos riksdagen géllande &ldres manskliga réttigheter samt
arbetet med konventionen for aldre som FN paborjar i
februari.

Margareta aterkommer med information kring ett brev
géllande oegentligheter inom aldreomsorgen som &ldre- och
socialférsédkringsminister Anna Tenje skickat till samtliga av
landets kommunstyrelser.

13. Ovriga fragor
KPR hanvisar till budget 2026 for Stockholms stad dar det
star ”For att oka aldres inflytande och for att vara en
aldersvanlig stad ska kommunstyrelsens pensionarsrads
arbetsformer och koppling till 6vriga nd&mnder i staden
tydliggdras och forstirkas.” KPR fragar hur detta ar tankt att
genomforas samt om det finns nagon tidplan for arbetet.
Margareta Eriksson svarar att det ar stadsledningskontoret
som har fatt budgetuppdraget, processen ar paborjad och
KPR samt stadsdelsnamndernas pensionarsrad kommer att
involveras i arbetet.
KPR framfor att de ar valdigt angeldgna om att arbetet
paborjas snarast.

KPR hanvisar till dldrendmndens protokoll den 16 december
och efterfragar mer information kring rapportering av
valdtakter inom hemtjansten.

Jonna Hermansson svarar att det har inkommit skrivelser
gallande valdtakter inom Stockholms stads hemtjanst. En av
dessa kommer att besvaras till aldrendmndens sammantréde
i februari. Forvaltningen ber darfor att fa aterkomma med att
svara pa fragor tills genomgangen av namndarenden under
KPR:s sammantrade i februari.

KPR framfor dnskemal om bade en planeringsdag samt en
utbildningsdag under 2026.
Jonna Hermansson tar med sig detta.

KPR informerar om att forberedelser pagar for att ordna en
gemensam politikerutfragning for Stockholm stads samtliga
pensiondrsrad. KPR har skickat information och férslag till
samtliga ordféranden och/eller vice ordféranden for

Protokoll fort vid stadsdelsnamndernas pensionarsrad for vidarebefordran till

Kommunstyrelsens 0 .
pensionarsrad (KPR) 2026-01-20 radens medlemmar. Bilaga 1 och 2.
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KPR framfor att stadsdelsnamnderna under flera ar haft
ekonomiska 6verskott inom &ldreomsorgen och anser att det
darfor ar mycket rimligt att se Gver nivaer pa ersattning.
Jonna Hermansson svarar att det i ar finns ett uppdrag att se
over ersattningsmodell/ersattningsniva for hemtjanst.

KPR framfor att de vill bli involverade i arbetet.

Sekreterare: Tina Jansheden



