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Sektorovergripande information

Rekrytering avdelningschef sarskilt boende

Sommaren 2024 — kort sammanfattning

NU startar vi omfattande forebyggande insatser

Motesplatser

Rekrytering MAR, Aktivitetssamordnare, anhdrigstdd inkl civilsamhélleskooordinator
Stort antal sbkande via aldreomsorgslyftet

Handslaget SKR (breddinférande valfardsteknik, saker digital kommunikation)

Ny socialtjanstlag

LEKSANDS
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Varfor en ny lag och socialtjanst?

Nuvarande socialtjanstlag bygger pa den som kom 1980.

» Reform behdvs foér att kunna mota nutida samhallsutmaningar med traffsakra
insatser och en effektiv resursanvandning.

» Bostadsbrist, segregation, desinformation och minskad tillit till socialtjansten, otrygghet, unga som
dras in i gdngkriminalitet, méns vald mot kvinnor, trygghet och sékerhet fér barn.

|¢:u‘“-' :'
\- -

\>" AR
Samtidigt utmaning att moéta nya behov: = i
» Okat antal aldre personer + 6kat behov av stod till anhoriga y
» manga med komplexa behov
» behov av 6kad samverkan med halso- och sjukvarden. . & ‘& "ﬁ'
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Tillbakablick och tidplan

» 2017 beslutade regeringen att tillsatta en sarskild utredare med Lagstiftningskedjan
tidigare namnt uppdrag

» 2018 och 2020 tillaggsdirektiv — forlangd tid och utdkat uppdrag @® Kommittédirektiv (3 st) +
» 2018 delbetéankade "ju forr desto battre — vagar till en @ Departementsserien (1 st) +
férebyggande socialtjanst”
@ Statens offentliga +
> 2020 slutbetdnkande "hallbar socialtjanst — en ny socialtjanstlag” utredningar (2 st)
> 2023 — ett fortydligat brottsférebyggande ansvar for @ Remiss +
socialndmnden
@® Promemoria +

» 2024 — "fére sommaren”, lagradsremiss darefter proposition

Lagradsremiss
» 2024 — november, riksdag fattar beslut om proposition

Proposition

> 2025 — juli férvantas nya SolL trada i kraft
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Nya socialtjanstlagen

« Jamstalld socialtjanst | Framtidens socialtjanst | SKR

B LEKSANDS
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https://skr.se/framtidenssocialtjanst/kunskapochstod/stodjamstalldsocialtjanst.80079.html

Da (och nu) - En tuff resa mot en battre
framtid — kort tillbakablick

FUTURE

Gl

...LOADING...




Prognoser socilala sektorn 2023

*Prognos februari: -10,9 Mkr
*Prognos apiril: -14,4 Mkr
*Prognos augusti: -25,5 Mkr
*Prognos oktober: -26,2 MKkr

‘Bokslut 2023: -28,6 MKr




En kulturresa...

Aktiviteter kopplat till chefoskopets resultat

Minska métestid generellt

Minska méten med den “egna” avdelningsledningen

Oka andelen méten med sektorns chefer pa helhet, men i kortare former
Overbrygga kommunikationsglappet mellan sektorns olika chefslinjer
Infobrev fran socialchef

Oka synligheten av medicinskt ansvarig sjukskoterska for att forsirka hélso-
och sjukvardsfokus

Oversyn bemanning och ledningsstruktur for hela sektorns chefsled
Tydliggora roller och uppdrag

Oka kunskapen, ge stéd i och ge verktyg for att leda 1 f6réindring “triina
forandringsledarskap”

Pulsmitningar gillande tillit, kommunikation, fértroende, arbetsmiljé med
mera

Sprida goda exempel

Aktivt arbeta med attraktivt arbetsgivarskap, bland annat sociala medier
Tydliga arshjul som foljer linjeorganisation

Kommunikationsplan med utgangspunkt: I alla beslut:

- Vem berors?

- Vem behdver informeras?

- Skall nagon delegeras?

- Skall det hanteras fackligt?

- Till utskott, KS, KF?
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Ledningens roll i utveckling Roller och uppdrag definieras
och tas fram...

Besluta om utvecklingen
Kommunicera till organisationen

- Malbild, fran nulage till nytt lage

- Varfor utveckling behovs

- Overgripande incitament
 Sta enade bakom utvecklingen och agera

forebilder

« Agera bestéallare for utvecklingen
F6lja upp och utvardera effekterna

Timing...!
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Mellanchefernas roll i utveckling

 Bryta ner och kommunicera den faktiska paverkan
av utvecklingen pa medarbetaren och i det dagliga
arbetet

 Bryta ner incitament pa avdelnings/enhets- och
personlig niva

 Sta bakom utvecklingen och leva efter forandringen

 Patala eller undanrdja hinder

« Mojliggora resurser for utveckling

* FOlja upp och utvardera att medarbetarna agerar
pa utvecklingen

. "Walk the talk’

+
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Medarbetarens roll | utveckling Saknas fullt ut idag. ..

« Vara delaktig I kommunikationen kring utvecklingen
— medverka fullt ut, lynord, 6ppen, ge
aterkoppling...

« Fraga for att forsta

« Vara med och bidra dar det tillats

« Vara ambassadorer bade internt och externt

« Vara medveten om (forandringskurvan)
utvecklingskurvan och sitt eget beteende. Vara
transparent med sin narmaste chef

« Provtanka och provgora pa det nya. Vara uthallig.

. "Walk the talk”

+

LEKSANDS
KOMMUN



Detta berdr FORNEKELSE

inte mig s& varfor
bry sig?

ILSKA

Ni har tagit
fel och har inte
fattat nagot om

vad vi gor.

Hur ser framtiden ut? APATI
Far jag behslla mitt SORG
jobb? . .
Jag orkar inte
engagera mig och
jag kan dnda inte Det ar forfarligt att vi
piverka nagot. inte fir fortsitta som
forr. Har vi verkligen
varit sa daliga?

OMSTALLNING

FORMANDLING

ACCEPTANS

UPPSLUTNING
“Let’s go!”

Satter nya mal

“What's in it for me
{and all of us)?”

OK, nu ar det som
det Ar. Vi fir gora det
bésta av situationen.

FORANMDMINGSRUNVAN KUBLER-ROSS &
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Mellan september och december 2023

Startat en
Upndrag EC Uppdraan A~ ~lanal som

“-

Ny
ledningsorganisation

Vi har identifierat varenda del av sektorns verksamheter, vad
funkar — vad funkar inte...Vi lagar INte det som inte &r trasigt!

Vi letar efter det som funkar och gor mer av det, men tar tag |

utmaningar och fattar beslut! /o

.1in med
.ande aktiviteter

Lex sarah g
sommaren

Oversyn schema
sarskilt + daglig drift + samspel med politk
boende/korttids

+ bygga relationer Med mera med
och medborgardialog mera...

LEKSANDS
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Inte konstigt att man kan kanna sig
forandringstrott...
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BEFOLKNINGSFORANDRINGAR '

Forandringar i procent i olika aldersgrupper, ar 2031 jamfort med 2021.
47,1

4
Arbetsfir ilder |
4.1 b
- 149 l '
20-66 80+ Totalt

LEKSANDS
15 KOMMUN




1 : . . ‘ -
; Ekonomistyrning ¢+ + Mal- och resultatstyrning e >

| FETTRREIE R ARRTITR . | (e i Vision

Strategisk /\

plan
4-arsperiod

Kommunplan
1-arsperiod

’ | Verksamhetsplan

v Sl ™ 1-arsperiod

Arsplan
1-arsperiod

Individuella mal
1-arsperiod Kvalitet och
utveckling

LEKSANDS
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Vad paverkar schemalaggningen? — att ta hansyn till

y B & R T o R T & -y R o R ' - Nattaibass insd B T 4 Be ; gt R T 4 Vid beh 2.3 N
a e manning enlig ov 2-3 pers
Dygnsvila 11 h Veckovila 36 h Fridagar uppfylls Vecnlg:r‘?t:lld na",%‘gg:g:?'ad Max ‘: c:g.f:” maxlangd graf per alitid minst 1
pe arbetspass plan/kategori ordinarie
\ VAN g\ ¥ R ¥ & A A A N\
¥ Vid behov ba 4 N Alltid minst 2 h T 4 D 4 AT 4 . A Y 4 AT 4 Ok att "9 4 N7 a
v p mins att ligga p.
pers alltid minst 2 | | ordinarie per plan M'"",’;‘L’g’;gg pa AR [ inge pass Bngre g g’:;a'f Max § pass irad | | minustid i timbank, | | MaX2langpass |
ordinarie mellan 8-21 om Onskat
\ I\ I\ I\ I\ I\ I\ J
4 N7 -y N7 R 4 Minst en mngled‘g\ A AT 4 NI N7 '
Fredagkvallar Rast alltid Inlagd Ratt till 10 veton
var 10 uoggas | | vatagmeran || vt moran | [ ot sgmern || gt || ncotrmanoer || osttimn | | St || " on
P " pa 9 e 5“‘"’6' iga 99 med helgen an 5h veckorsperiod
\, VAN b 9 I\ y_§ n) I\ AN \,
4 h "4 Antal B | am B a4 NT B " o h 48 op"mem‘ antal N
G:c&m:'ggfgf“ fredagskvallar | Antal r’";'g':.‘l"‘“’gl A{'e‘f.: i sinmo 12- | | nga langpass om " S b‘:"“' vl Minimera antal vakanta rader -
proportion till antal P“’POM‘O“ " inte am:at bgrskogt‘s det e?gnskats n'?:?:::p::’mn t]ans{:g:n:s:‘:ad passtyper minimerad
annat dnskats
\ I\ heiger  J L I\ I\ I\ J\ I\ J \___bemanning
[ vakant rad mejiig | | ) [ Arbetspass metian | [ Arvetspasspa> | V[ Jsamntordeining | [ Jamntordeining | [ vakantarader |{  Eventuel
akant r 9 ss mellan spass n nin mn fordelning akanta rader ventue
att bemanna med w?kg?fh‘;p&;'t" 8-10 h ska ha 1h 10 h har 2 raster, Kv&llshp&ss ge"' 511 mellan start 7:0 mellan olika helst korta pass, | | dverkapacitet styrd
1 person rast 1h och 30 min ng och 7:30 sluttider kvéllspass max 6 h till bast placering
AN\ AN o A 7 A - A 7z N 7 A\ v . o
Aktivitets- Gruppchelfens tid | Schemat optimerat
Ordinarie personal Passjustering | Vid APT ska ett Schemat lagt med
samordning, APT schemalagda schemalagd vid samband med dagpass ligga pa omvardnad Inga delade turer hansyn til pa medarbetamas
Keokid ok APT APT vakant rad whemeeg on fasta/angivna tider | |  Onskemal om
schemalagt angiven % ledighet

Bild Ensolution.
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Heltidsresan

Ar en kostnad om inte timmarna anvands ratt:
« Fa ut hela resurspass (inte bara dverlappningar)
* Minska 6vertid och timvikarier

« Arbeta pa flera arbetsplatser

Maojlighet att omfordela timmar till kvalitetstjanster:

« Kvalitetsledare

» Aktivitetssamordnare

« Maltidssamordnare

» Resursturer och resursrad

Langpass blir nddvandigt for att:

» Tacka alla helger

« Endast ordinarie personal pa helgerna
« Komma upp i heltid

« Ha kvar en 3-dagars ledighet

18
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Omsorgspersonal per brukare

Antal omsorgspersonal per 100 vardtagare vid enheten under vardagar

Sett till riket sa har Jelol=lgle iRl e Clnl=1a 2 1(e Nl 31 vardare per 100

vardtagare. Det finns knappt 400 rena demensboenden, jamfort med
y2¥1 blandboenden [lsaW£%] boenden med allman vard- och omsorg.

Statistiken &r berdknad fran resultaten i "TEnhetsundersékning om
aldreomsorg och kommunal halso- och sjukvéard”. En
enkatundersokning som Socialstyrelsen skickar ut varje ar.

De uppgifter som presenteras ar fran ar 2022. Svarsfrekvensen
for aret var 86 procent (1 854) for sarskilda boenden.

Antal omsorgspersonal per 100
vardtagare vid enheten under
vardagar

Riket

B 29
I 30

Leksand
C okewen %

T Y
I 36

Smedjebacken

S———————— 0
———————

Jamfér boenden med ...

[l demensvard [ demens- och allmanvard [l allmanvard

19
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Men vi kan konstatera att...

Kvalitén ar battre for de vi ar till for...

Alla aktiviteter fran chefoskopet ar levande i hela sektorn
Vi ar en snéllare organisation

Vi ar mer strategiska

Vi tar ansvar men utkraver ocksa ansvar

20
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Fran dalage till 6nskat nulage

Standigt
kvalificerad
overtid >
hallbara
scheman

Hallbara
scheman =
pensionsgrund
ande lon,
hallbart
arbetsliv

Deltid som
norm - heltid
som norm

Vikarier alltid
upptagna pa
rader >
tillganliga
vikarier med
delegering och
erfarenhet

Oftast
ordinarie
ensamma pa
turer - alltid
flera ordinarie
pa plats

Konstanta

vakanta

tjanster (55) >
Overtalighet

Konstant
planerat
underskott >
prognostiserat
Overskott

Du bor pa min
arbetsplats >
Jag arbetar i
din bostad

= battre for de
vi ar till for

21
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Sommaren | korthet

* Inga salda/kdpta semestrar!

Inga betaldagar till regionen!

Alla har fatt semester!

Inga icke verkstallda beslut till sabo eller korttids!
Rimlig overtid!

Rimlig sjukfranvaro!

Alla insatser har gett resultat!

« Sommaren ar alltid skor, vad kan vi géra annu
battre till nadsta sommar?!

« Viktigt med analys av framgangsfaktorer!

22
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Vi har aldrig gjort sa stora satsningar pa
kvalitet och forebyggande som nul!

« Kvalitetsroller (16 stycken)
 Aktivitetssamordnare for motesplatser
* Anhorigkonsulent mot ordinart boende
* Medicinsk ansvarig rehab

- Oppna motesplatser

* Trygghetsboendeenkat

o Valfardsteknik

o...Fordom vi ar till for Lararhandledning - Leva tills jag dor —
korta dokumentarer fran aldreboenden (urplay.se)

B LEKSANDS
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https://urplay.se/serie/226497-leva-tills-jag-dor-korta-dokumentarer-fran-aldreboenden/extra#gill-halsar-pa
https://urplay.se/serie/226497-leva-tills-jag-dor-korta-dokumentarer-fran-aldreboenden/extra#gill-halsar-pa

Omfattande satsning pa
medarbetarskap/ledarmedarbetarskap till hosten...

» Skulle du vilja jobba med dig?
(youtube.com)

» Skulle du vilja jobba med dig? i e " SKULLE DU "
; T MED DIG § = 717 jOBBA
Du smittar” (youtube.com) SOM CHEF? J§ | 71 DIG? .

* Tider bokade, kommer inom kort. 2
halvdagar for samtliga chefer, en halvdag
for samtliga medarbetare. Lasa boken och
arbeta med den under hdsten och varen.

25 LEKSANDS
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https://www.youtube.com/watch?v=k_3sIx8Ka1E
https://www.youtube.com/watch?v=k_3sIx8Ka1E
https://www.youtube.com/watch?v=4mdOFgELrb4
https://www.youtube.com/watch?v=4mdOFgELrb4

Fragor och svar
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1. Hur har bemanningen fungerat under semestermanaderna?

2. Hur ser bemanningen ut framdver och hur I6ser man det faktum att Allegio ska avsluta sitt uppdrag i host?

3. Ar problemen I6sta pa Nya Lycka som dryftades publikt?
4. V1 hor att de nya schemana vécker synpunkter, ar det ett problem?

5. Anhorigstod, vad hander. Ar tjansten tillsatt efter Katarina L?

6. Nar det galler sébo, finns det nagon som ansvarar for utemiljon. Finns det fortfarande mojlighet for de boende

till frissa och fotvard?

7. Vad gor en aktivitetssamordnare och finns en sadan pa varje sabo?

« Covidsituationen i Leksand

27
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Information Allegio

240807 inkommer
Allegio omsorg med Stabsfunktioner
officiell uppsagning av gd sammankallas och
sitt avtal som privat iInformeras.

utforare av hemtjanst.

Officiell information
gar ut.

70 kunder gar da over
fran Allegio till den
egnha hemtjanstens i
kommunens egenregi

Avtalet |Oper ut efter
tre manader dvs 8/11-
24.

Framst kunder i Noret
samt i Siljansnas

28
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Vad hander nu?

Hemtjanstens verksamhet gar alltid upp och ner. Over tid har timmarna sjunkit
darav har kommunens egenregi av hemtjanst varit underfinansierad.

Detta kan nu battre differentieras med flera kunder.

Inga nya brukare till Allegio.

Bistandshandlaggarna éverrapporterar samtliga beslut till kommunens hemtjanst
for vidare planering av utfGraren.

29
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Timmar jan-juli

Planerade timmar egen hemtjédnst

g 000
a8 000
7222 7400 T413 7467 7130 7877
7000 6 T7E1 6 835
6 000
5000
4000
2000
2 000
1000
0 0 0 0 0
0
o & ] o - > = 3 A i & 5
& F W & Y ﬁﬁ‘} & & & ¥
P Qz\-c" ?'S-" =2 F o L&
o S F
mm Egna timmar Budget

Ackumulerad budgetavvikelse -4900 timmar

3 000

2 500

2000

150

=]

100

=]

501

=

0

Beviljade timmar extern hemtjénst

2402
2162 037 2093 2163 2132
1869
| I 0 0 0 0 ]
S & F ®»§ S & ¢ ¢ é@g‘?ﬁ o
‘?’Q qa:' ?00;. o o {?@
s * F

mm Allegio timmar  =———Budget

Ackumulerad budgetavvikelse -2337 timmar
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