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Sektorövergripande information
Rekrytering avdelningschef särskilt boende

Sommaren 2024 – kort sammanfattning 

NU startar vi omfattande förebyggande insatser

Mötesplatser

Rekrytering MAR, Aktivitetssamordnare, anhörigstöd inkl civilsamhälleskooordinator

Stort antal sökande via äldreomsorgslyftet

Handslaget SKR (breddinförande välfärdsteknik, säker digital kommunikation)

Ny socialtjänstlag







•Jämställd socialtjänst | Framtidens socialtjänst | SKR
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Nya socialtjänstlagen

https://skr.se/framtidenssocialtjanst/kunskapochstod/stodjamstalldsocialtjanst.80079.html
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Då (och nu) - En tuff resa mot en bättre 
framtid – kort tillbakablick



•Prognos februari:  -10,9 Mkr

•Prognos april:   -14,4 Mkr

•Prognos augusti:  -25,5 Mkr

•Prognos oktober:  -26,2 Mkr

•Bokslut 2023:   -28,6 Mkr
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Prognoser sociala sektorn 2023
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En kulturresa…



Ledningens roll i utveckling

• Besluta om utvecklingen

• Kommunicera till organisationen

 - Målbild, från nuläge till nytt läge

 - Varför utveckling behövs

 - Övergripande incitament

• Stå enade bakom utvecklingen och agera 

förebilder

• Agera beställare för utvecklingen

• Följa upp och utvärdera effekterna

• Timing…!

Roller och uppdrag definieras 

och tas fram…



Mellanchefernas roll i utveckling

• Bryta ner och kommunicera den faktiska påverkan 

av utvecklingen på medarbetaren och i det dagliga 

arbetet

• Bryta ner incitament på avdelnings/enhets- och 

personlig nivå

• Stå bakom utvecklingen och leva efter förändringen

• Påtala eller undanröja hinder

• Möjliggöra resurser för utveckling

• Följa upp och utvärdera att medarbetarna agerar 

på utvecklingen

• ”Walk the talk”



Medarbetarens roll i utveckling

• Vara delaktig i kommunikationen kring utvecklingen 

– medverka fullt ut, lyhörd, öppen, ge 

återkoppling…

• Fråga för att förstå

• Vara med och bidra där det tillåts

• Vara ambassadörer både internt och externt

• Vara medveten om (förändringskurvan) 

utvecklingskurvan och sitt eget beteende. Vara 

transparent med sin närmaste chef

• Provtänka och provgöra på det nya. Vara uthållig.

• ”Walk the talk”

Saknas fullt ut idag…





13

Mellan september och december 2023

Uppdrag EC Uppdrag AC Uppdrag MAS
Uppdrag strategisk 

samordnare

Startat en
instagramkanal som
underhålls dagligen

Ny 
ledningsorganisation 

11-timmars-schema
Genomlysning med 

åtgärder poolen
Assistenter jobbar 

helg
Översyn korttids 
natten/schema

Lokala 
samverkansgrupper

Ökat 
informationsflödet 
med de fackliga

Lex sarah gällande 
sommaren

Startat arbetet med 
en avvikelsekultur

Startat en 
omfattande kultur-

och förändringsresa

Börjat arbeta med 
uppdrag och
chefoskopet

Översyn och arbete
med  

kontinuitetsarbete

Åtgärdsplaner för 
ekonomin med 

tillhörande aktiviteter

Översyn schema 
särskilt

boende/korttids
+ daglig drift + samspel med politk 

+ bygga relationer 
och medborgardialog

Med mera med 
mera…

Vi har identifierat varenda del av sektorns verksamheter, vad 

funkar – vad funkar inte…Vi lagar inte det som inte är trasigt! 

Vi letar efter det som funkar och gör mer av det, men tar tag i 

utmaningar och fattar beslut!
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Inte konstigt att man kan känna sig 
förändringstrött…
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... 



Bild Ensolution.
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Vad påverkar schemaläggningen? – att ta hänsyn till
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Heltidsresan

Är en kostnad om inte timmarna används rätt:

• Få ut hela resurspass (inte bara överlappningar)

• Minska övertid och timvikarier

• Arbeta på flera arbetsplatser

Möjlighet att omfördela timmar till kvalitetstjänster:

• Kvalitetsledare

• Aktivitetssamordnare

• Måltidssamordnare 

• Resursturer och resursrad

Långpass blir nödvändigt för att:

• Täcka alla helger

• Endast ordinarie personal på helgerna

• Komma upp i heltid

• Ha kvar en 3-dagars ledighet



Statistiken är beräknad från resultaten i ”Enhetsundersökning om 
äldreomsorg och kommunal hälso- och sjukvård”. En 
enkätundersökning som Socialstyrelsen skickar ut varje år.

De uppgifter som presenteras är från år 2022. Svarsfrekvensen 
för året var 86 procent (1 854) för särskilda boenden.
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Omsorgspersonal per brukare
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Men vi kan konstatera att…

Kvalitén är bättre för de vi är till för…

Alla aktiviteter från chefoskopet är levande i hela sektorn 

Vi är en snällare organisation 

Vi är mer strategiska 

Vi tar ansvar men utkräver också ansvar
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Från dåläge till önskat nuläge

1

Ständigt 
kvalificerad 
övertid →
hållbara 
scheman

2

Hållbara 
scheman = 
pensionsgrund
ande lön, 
hållbart 
arbetsliv 

3

Deltid som 
norm → heltid 
som norm

4

Vikarier alltid 
upptagna på 
rader →
tillgänliga 
vikarier med 
delegering och 
erfarenhet

5

Oftast 
ordinarie 
ensamma på 
turer → alltid 
flera ordinarie 
på plats 

6

Konstanta 
vakanta 
tjänster (55) →
övertalighet

7

Konstant 
planerat 
underskott →
prognostiserat 
överskott

8

Du bor på min 
arbetsplats →
Jag arbetar i 
din bostad

9

= bättre för de 
vi är till för



• Inga sålda/köpta semestrar!

• Inga betaldagar till regionen!

• Alla har fått semester!

• Inga icke verkställda beslut till säbo eller korttids!

• Rimlig övertid!

• Rimlig sjukfrånvaro!

• Alla insatser har gett resultat!

• Sommaren är alltid skör, vad kan vi göra ännu 
bättre till nästa sommar?!

• Viktigt med analys av framgångsfaktorer!
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Sommaren i korthet 
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Nu (och framåt) – en hållbar 

omställning för en bättre 

framtid



•Kvalitetsroller (16 stycken)
•Aktivitetssamordnare för mötesplatser
•Anhörigkonsulent mot ordinärt boende
•Medicinsk ansvarig rehab
•Öppna mötesplatser
•Trygghetsboendeenkät
•Välfärdsteknik
•…För dom vi är till för Lärarhandledning - Leva tills jag dör – 
korta dokumentärer från äldreboenden (urplay.se)
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Vi har aldrig gjort så stora satsningar på 
kvalitet och förebyggande som nu!

https://urplay.se/serie/226497-leva-tills-jag-dor-korta-dokumentarer-fran-aldreboenden/extra#gill-halsar-pa
https://urplay.se/serie/226497-leva-tills-jag-dor-korta-dokumentarer-fran-aldreboenden/extra#gill-halsar-pa


•Skulle du vilja jobba med dig? 
(youtube.com)

•Skulle du vilja jobba med dig? 
"Du smittar" (youtube.com)

• Tider bokade, kommer inom kort.           2 
halvdagar för samtliga chefer, en halvdag 
för samtliga medarbetare. Läsa boken och 
arbeta med den under hösten och våren.
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Omfattande satsning på 
medarbetarskap/ledarmedarbetarskap till hösten…

https://www.youtube.com/watch?v=k_3sIx8Ka1E
https://www.youtube.com/watch?v=k_3sIx8Ka1E
https://www.youtube.com/watch?v=4mdOFgELrb4
https://www.youtube.com/watch?v=4mdOFgELrb4
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Frågor och svar



1. Hur har bemanningen fungerat under semestermånaderna?

2. Hur ser bemanningen ut framöver och hur löser man det faktum att Allegio ska avsluta sitt uppdrag i höst?

3. Är problemen lösta på Nya Lycka som dryftades publikt?

4. Vi hör att de nya schemana väcker synpunkter, är det ett problem?

5. Anhörigstöd, vad händer. Är tjänsten tillsatt efter Katarina L?

6. När det gäller säbo, finns det någon som ansvarar för utemiljön. Finns det fortfarande möjlighet för de boende 

till frissa och fotvård?

7. Vad gör en aktivitetssamordnare och finns en sådan på varje säbo?

• Covidsituationen i Leksand
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Information Allegio

240807 inkommer 
Allegio omsorg med 

officiell uppsägning av 
sitt avtal som privat 

utförare av hemtjänst.

Stabsfunktioner 
sammankallas och 

informeras.

Officiell information 
går ut.

Avtalet löper ut efter 
tre månader dvs 8/11-

24.

70 kunder går då över 
från Allegio till den 

egna hemtjänstens i 
kommunens egenregi

Främst kunder i Noret 
samt i Siljansnäs
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Vad händer nu?

Hemtjänstens verksamhet går alltid upp och ner. Över tid har timmarna sjunkit 
därav har kommunens egenregi av hemtjänst varit underfinansierad.

Detta kan nu bättre differentieras med flera kunder.

Inga nya brukare till Allegio.

Biståndshandläggarna överrapporterar samtliga beslut till kommunens hemtjänst 
för vidare planering av utföraren.
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Timmar jan-juli
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