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Foregdende motesanteckningar 2023-05-15
Motesanteckningarna laggs till handlingarna.

Presentation av ny socialchef

Ny socialchef Isabella Piva-Hultstrom presenterar sig. Hon har arbetat sedan augusti
och fokus &r och har varit att lara kdnna medarbetarna och organisationen. Samarbetet
med ordforanden for socialutskottet ar en viktig del, liksom sektorledningen. Ett
uppdrag som Isabella bland annat kommer att arbeta med framdver &r att se Gver
ledningsorganisationen inom sektorn. Fokus just nu &r rapportering av delar 2 vad géller
resultat och ekonomi.

Verksamheten informerar

Socialchef Isabella Piva-Hultstrém informerar om hur sociala sektorns
ledningsorganisation &r organiserad, vad uppdraget som socialchef innebér och de
utmaningar som sektorn star infor, bland annat den demografiska utvecklingen samt att
fa fler att vilja arbeta inom varden och omsorgen. Sektorn arbetar utifran kommunens
vision 2030 om att kommunen ska vara ledande inom vard och omsorg.

Ovrigt:

- Ny socialtjanstlag — Fokus pa forebyggande arbete

- Samsjukslighetsutredning — Regionen ska ta 6ver lagen om vard av missbrukare

- Néra vard — Omstallning till att ga mot specialistsjukvard i hemmet och att
lasaretten istéllet ska finnas till bara for akuta drenden. Kréver annan kompetens hos
personalen.

- Ekonomi — Bland annat stor utmaning i att det inte finns tillrackligt manga
arbetsfora.

- Digitalisering — Ar avgorande for att klara de utmaningar som sektorn star infor.

- Mangfald och integration — Socialtjanstens uppdrag har blivit mer komplext.

- Okad komplexitet av sociala problem — Vald i néra relation bland annat.

Al (articifiell intelligens), digitalisering och valfardsteknik &r avgoérande for att sektorn
framover ska kunna klara sitt uppdrag pa béasta sétt.

Powerpointpresentation bifogas anteckningarna.

Anhdorigstod informerar

Rollen som anhérigkonsulent handlar mycket om att informera om vad det finns for
hjalp att fa och stotta anhdriga i att soka hjalp. Ofta blir de onormala normalt och da
kan anhorigkonsulenten komma in som utomstaende och reflektera och stétta.
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Anhorigstdd finns numera pa bottenplan pa Hagagatan 8 tillsammans med
beroendeenheten, som &r en del av 6ppenvarden. Aven individ- och familjeomsorgen
och bistandshandlaggarna finns pa Hagagatan 8, vilket ar vardefullt da anhérigstod och
dessa verksamheter har ett ndra samarbete.

Sommaren har varit lugn men under augusti och september blir det alltid ett 6kat tryck.

Anhoriggrupperna fortgar i samverkan med demenssjukskaterska, Leksands
demensforening och ABF. Enskilda samtal erbjuds ocksa.

En stor grupp anhoriga ar foraldrar till barn med NPF-diagnoser (neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning), dér behovet av stdd &r mycket stort. Har sker samverkan
tillsammans med familjeteamet.

Den 5 oktober blir det en forelasning i Sammilsdalskolans aula. Forelasare ar en
mamma till barn med olika NPF-diagnoser.

Diskussion fors kring ensamhet och de som inte har nagra anhoriga och att
pensiondrsorganisationerna har en viktig roll i detta. Har lyfts mojligheten att gora en
orosanmalan om man exempelvis som granne, kollega eller van kanner sig orolig for
nagon. Da kontaktar man kommunens kundtjanst pa telefon 0247-80 000 och sa lotsar
de vidare till ratt person. Utanfor kontorstid ringer man 112 och blir da kopplad till
socialjouren.

Verksamhetschef for HSR informerar att man &r pa gang med att starta upp ett projekt
dar man ska na ut till personer som inte har nagra insatser fran kommunen for att
erbjuda dem sa kallade halsosamtal av sjukskoterska. Ett syfte ar att bryta ensamhet.

Teresia behover input pa idéer fran pensionarsorganisationerna vilket satt man kan na
den aktuella gruppen pa basta satt. Ar annonsering ratt vag? Hon vill aven fa in
kontaktuppgifter till pensionarsorganisationerna samt vilka aktiviteter som finns
planerade for hésten. Teresia uppmanar éven att organisationerna uppdaterar sina
hemsidor med kontaktuppgifter och aktiviteter. Teresia nas via mejl:
teresia.karlsson@leksand.se.

Inkomna fragor fran pensionéarsorganisationerna:

1.  Infér sommaren fanns viss oro infor vikariebesattningen, hur har det gatt?

Svar:

Infér sommaren fanns det farhdgor om att framfor allt servicetjdnster som dusch,
stdd och handling inte skulle kunna utforas 1 den utstrackning som beviljats pa
grund av brist pa personal, men sommaren har gétt bittre &n véntat. Alla har fatt
sina insatser utforda, men vissa i mindre omfattning. Dock har personalen varit
tvungen att arbeta mycket overtid vilket resulterat i hoga kostnader.



Leksands kommun

Datum Sida

2023-09-26 4(5)

Fraga: Hur arbetar man for att minska antalet olika personer som besoker
kunderna?

Svar: Det dr en utmaning med kontinuiteten. Det viktigaste &r dock att kunderna
vet hur de vill ha insatserna utférda. Har kommer stort fokus att 1aggas pa att ta
fram sa bra genomforandeplaner som mgjligt.

Fraga: Hur har vi koll pd att pengarna racker? Finns det resurser att utveckla?
Svar: Vi har de pengar vi har. Fran politiskt héll ar det inte aktuellt med négra
skattehdjningar. Hér dr det viktigt att hitta nya arbetssitt och metoder.

Strategier for att behalla personalen

Svar: Kompetensforsorjning ér en av kommunens storsta utmaningar. Det ser
lika ut i landet i stort. Hur man ska arbeta med kompetensforsorjning framover
finns beskrivet i ett kompetensforsdrjningsprogram. Kommunfullméktige
kommer att ta beslut om detta vid ndstkommande sammantréde.

Kompetensforsorjningsprogrammet kommer direfter att kompletteras med en
handlingsplan for kompetensforsorjning innehallande ett antal malsattningar och
viljeriktningar som sedan ligger till grund for respektive sektors egna
kompetensforsdrjningsplaner.

I uppdraget som administrativ assistent inom sektorledningen, kommer framover
att inga att arbeta med rekrytering och ett attraktivt arbetsgivarskap. Detta for att
locka personer att vélja att arbeta inom varden och omsorgen samt ocksa 4 dem
att stanna kvar.

Fraga: Hur far ni eldsjalarna att orka arbeta kvar?

Svar: En viktig pusselbit &r ett narvarande ledarskap och tydliga
rollbeskrivningar. Och for enhetschefernas del ocksa att man har lagom antal
medarbetare under sig.

Ett sétt att uppmuntra till karridrvagar internt ar att personalen har mojlighet att
bli ombud inom olika omraden, exempelvis kvalitét, kost, hygien etc.

Fraga: Det finns signaler om att hemtjénstpersonal upplever att minutstyrningen
som stressande. Finns det planer pd att ta bort den?

Svar: Det finns inga sddana planer just nu, men man kommer att se dver
samtliga delar inom sociala sektorn. En del 1 det arbetet handlar om att ta in
personalens asikter da det ar viktigt med delaktighet och inflytande. Metoden for
att inhdmta synpunkter kommer att goras pa ett annorlunda sétt mot tidigare.

Hur har det gitt med alla nya arbetssiitt som man hade for avsikt att
inféra? Bland annat maltidsordningen och serviceteam inom hemtjénsten

Svar: Frigan tas upp lingre fram efter att utvdrdering gjorts.
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Hemtjinstindex 1ag i startgroparna, hur har det gitt?

Svar: Nya indexvédrden kommer att komma under hosten, och dessa kommer att
vara en del av maluppfyllelsen.

Ar det infort en »vikariepool”?

Svar: Vikarierna ligger numera under den sa kallade resursenheten, vilken
samordnar kring vikarieanskaffningen.

En stor utmaning ir den nya 11-timmarsregeln, som kommer att innebéra att
verksamheterna ar i behov av fler vikarier dn berdknat. Regeln borjar gélla den
1 oktober 2023. Huvudregeln ir att alla medarbetare i kommuner och regioner
ska ha minst 11 timmars sammanhédngande dygnsvila under varje 24-
timmarsperiod, och att arbetspass ska foljas av dygnsvila.

Finns det kvar avlastningsplatser i Siljansnis?
Ar det tillriackligt antal platser? Ar det svirt for anhoriga att ta sig dit?

Svar: Ja, det finns sex stycken sa kallade véxelvérdsplatser pa Bjorkbacken 1
Siljansnés och det fungerar mycket bra. Vixelvard innebér att man exempelvis
bor hemma tva veckor och sedan pa vixelvardsplats i tva veckor. Det ar flertal
personer som nyttjar platserna eftersom de bor dér viaxelvis och det ar fullt
tillrackligt var géller antalet.

Ovriga fragor
Friga: Ar det samma regler kring rokning som tidigare for de anstillda?

Svar: Ja, samma regler géller, dvs ingen rokning pa kommunens omrade. For att
roka pd rasten behdver personalen byta om.

Nasta mote 28 november



